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LINGUA PORTUGUESA

Leitura e compreensdo de texto. Géneros e tipologias textuais. Niveis de linguagem. Elementos de
textualidade: coeréncia, coesédo e intertextualidade. Mecanismos de construgdo do texto: referenciagao e
argumentacdo. Funcdo das palavras no texto. Semantica: sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia e
polissemia. Processos sintaticos: coordenacédo e subordinacéo. Sintaxe de concordancia, de regéncia e de
colocacdo. Classes de palavras: aspectos semantico, sintatico e morfolégico. Ortografia. Pontuacgéao.

RACIOCINIO LOGICO

A logica simbdlica como ferramenta béasica, dentro do raciocinio matematico. Entendimento da estrutura das
proposic¢@es, dentro da Matemética e no cotidiano. Os principios da ndo-contradi¢cdo e do terceiro excluido.
O valor logico de uma proposicao (verdadeiro ou falso).Os conectivos logicos A, V, ~, — e <, seus
significados e utilizacdes, em proposi¢cdes simples ou compostas. Os quantificadores existencial e universal,
constantes, variaveis e fungfes proposicionais. Tabelas verdade para A, V, ~, —,e—. Proposigdes
logicamente equivalentes. A utilizagdo dos diagramas logicos de Euler-Venn e a légica utilizada na
argumentacao Matematica e no cotidiano.

INFORMATICA

1. A Histéria da Computacdo — Evolugdo do computador; Evolugdo da Comunicagdo. 2. Sistemas de
Numeracao — Sistema Decimal; Sistema Binario; Transformacao entre Sistemas de Numeracéo; Bit, Bytes
e Sistemas de Medidas. 3. O Computador — Principais componentes de um PC; Hardware e Software;
Dispositivos de entrada e saida; Dispositivos de processamento: a unidade central; Dispositivos de
armazenamento. 4. Sistema Operacional — Nog¢fes gerais de sistemas operacionais: Windows e Linux;
Organizacao de diretérios, subdiretorios, janelas, pastas, arquivos e ambiente grafico; Windows 7: noc¢des
gerais. 5. Aplicativos Computacionais — Processadores de Textos: Word 2007/2010 e LibreOffice / brOffice
Writer; Planilha Eletrénica: Excel 2007/2010 e LibreOffice/brOfficeCalc; Apresentacdo de Slides:
PowerPoint 2007/2010 e LibreOffice/brOfficelmpress. 6. Internet: Conceito de Internet e Intranet; Utilizacao
da Internet: nogdes gerais e terminologias; Conceitos e nogdes basicas de ferramentas e aplicativos: de
navegacado, de busca e pesquisa, de correio eletrénico e de redes sociais; Navegadores de internet: no¢des
gerais; Acesso Seguro; Navegadores Internet Explorer 9, Mozilla Firefox 12 e Chrome 18. 7. Seguranca da
Informacdo: Conceitos de Virus e Cédigos Maliciosos (Malware); Cuidados e Prevencfes; Antivirus;
Firewall; Backup; Criptografia e Certificados de Seguranca.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

1. Comportamento Organizacional: Lideran¢ca e Motivacdo. 2. Comunicacdo Interpessoal: barreiras, uso
construtivo, comunicacéo formal e informal. 3. Trabalho em Equipe e Conflitos. 4. Relacfes Interpessoais e
Atendimento ao Publico. 4. Administragdo Publica: Disposi¢cdes Gerais (Constituicdo Federal, Titulo lII,
Capitulo VII). 4. Agente Puablico: conceito, funcéo publica, atendimento ao cidaddo. 4. Regime Juridico dos
Servidores Publicos Federais: Direitos, Deveres e Responsabilidades (Lei n° 8.112/1990). 5. Etica na
Administracdo Puablica Federal (Decreto n° 1.171/1994). 6. Processo Administrativo: normas basicas no
ambito da Administracdo Federal (Lei n® 9.784/1999). 7. Licitacdo: conceito, finalidades, principios e objeto;
obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade e veda¢&o; modalidades e tipos, revogacdo e anulacdo; sanctes
(Lei n° 8.666/1993). 8. Plano de Carreira dos cargos técnico-administrativos em educacdo (Lei n°
11.091/2005, Decreto n° 5.824/2006 e Decreto n° 5.825/2006).



