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CONHECIMENTOS GERAIS — LINGUA PORTUGUESA

Para responder as questdes de 01 a 09, leia 0 TEXTO a seguir:
HOMO CONNECTUS

Uma charge em recente nimero da revista The New Yorker mostrava uma animada mulher, ao telefone,
convidando os amigos para uma festinha em sua casa. “Vai ser daquelas reunides com todo mundo othando para
seu iPhone”, ela diz. O leitor captou? A leitora achou graga? Cartunistas sdo mais rapidos do que antropdlogos e
mais diretos do que romancistas. Captam o fenémeno quase no momento mesmo em que vem a luz. O fendmeno
em questdo ¢ o poder magnético dos iPhones, BlackBerries e similares. O ato de compra desses aparelhinhos é um
contrato gue vincula mais que casamento. As pessoas se obrigam a partilhar a vida com eles.

Na charge da New Yorker, a mulher estava convidando para uma festa em que, ela sabia — e até se
entusiasmava com isso, as pessoas ficariam olhando para seus iPhones ainda mais do que umas para as outras. E
assim, desde a sensacional erupgdo dos tais aparelhinhos, e nio sé nas ocasides sociais. O mesmo ocorre nas
reunifes de trabalho. Chegam os participantes e cada um ja vai depositando 3 mesa o respectivo smartphone (o
nome do género a gue pertencem as espécies). Dali para a frente, serd um olho |4 e outro ca, uma na reunido e
outro na telinha. Ndo da para desgarrar dela. De repente pode chegar uma mensagem, aparecer uma noticia
importante, surgir a necessidade de uma consulta no Google.

0 que vale para reunides sociais e de trabalho vale também para as sessdes do Supremo Tribunal Federal.
Quem assistiu pela TV Justiga, na semana passada, ao inicio do julgamento das competéncias do Conselho Nacional
de Justica, assistiu a uma cena exemglar. Falava o representante da Associac3o dos Magistrados Brasileiros. A TV
Justica com seu apego pela camera parada, modelo Jean-Luc Godard, enguadrava o orador e, atras dele, quatro
cadeiras da primeira fila da assisténcia. Trés delas estavam ocupadas, a primeira por uma moga que, coitada, nio
conseguia se livrar de um ataque de espirros, e as outras duas por cavalheiros cujo tormento, igualmente
compulsivo, era ndo conseguir se livrar dos smartphones. (Se o leitor ainda ndo se deu conta, o melhor, na Justica ou
na TV Camara, é observar o que se passa ao fundo.)

Os dois cavalheiros apresentavam reag8es caracteristicas do Homo connectus. Um olho 13, outra ca. De vez
em gquando, um deles guardava o telefoninho no bolso. Serd que agora vai sossegar? N3o; minutos depois, sacava-o
de novo. E se chega uma mensagem? Uma noticia? As vezes o smartphone exigia mais que um simples olhar.
Requeria o afago dos dedos, naguele gesto que antes servia para espanar uma sujeirinha na roupa, e hoje é o modo
de conversar com a telinha. Quando o representante da Associacdo dos Magistrados terminou o discurso, veio
ocupar a cadeira que estava vazia. Agora era sua vez! Sacou o smartphone e, olho |13 e olho ca, ele o pde no bolso,
tira, olha, consulta de novo, enquanto o orador seguinte se apresentava.

0O telefoninho esperto vem provocando decisivas alteragdes na ordem das coisas. O ser humano é instigado
a desenvolver novas habilidades, come a de tocar na tela e conduzi-la ao fim desejade, sem que desande, furiosa e
insubmissa. Implantam-se novos habitos sociais. No tempo do celular puro e simples, aguele bicho que 6
telefonava, havia restri¢des a seu uso. Ndo em ambientes mais debochados, como a Camara dos Deputados por
exemplo, onde sempre foi e continua a ser usado sem peias. Em lugares de maior compostura, os celulares sdo
evitados porque fazem barulho — disparam a tocar campainhas ou musiguinhas e s6 permitem comunicagdo via voz.
Jd os smartphones podem ser desativados na fungdo telefone mas continuar, em respeitoso siléncio, na funcdo
telinha. Dai serem socialmente mais aceitdveis.

Hd uma grande desvantagem, porém. Q aparelhinho parte a pessoa ao meio. Metade dela estd em festa,
metade no smartphane. Concluida sua oragdo, metade do senhor da Associaciio dos Magistrados continuou na
sessdo do Supremo, metade evadiu-se para o aparelhinho. Pode ser gue o aparelhinho lhe tenha trazido
informacgdes fundamentais para sua causa. Mas pode ser também que tenha perdido informacdes fundamentais, ao
ndo acompanhar o orador seguinte. Qual o remédio, para a divisdo da pessoa em duas, metade ela mesma, metade
seu smartphone? Abrir m3o do aparelhinha, depois de todas as facilidades que trouxe, esta fora de questdo. Se é
para abrir mao de um dos dois lados, que seja o da pessoa. Por exemplo: inventando-se um smartphone capaz de
suga-la e reproduzi-la em seu bojo. As reunides sociais, as de trabatho e as sessfes do Supremo seriam feitas s6 de
smartphones, sem a intermediagdo humana. Delirio? O leitor esquece do que a Apple é capaz.

{TOLEDO, Roberto Pompeu de. Homo Connectus. Veja. edigdo 2225, ano 45, n2.6, p.125,8 fev. 2012, p.126)
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QUESTAQ 01 - No 12 paragrafo, o autor faz referéncias a uma charge publicada na Revista The New Yorker
e ao trabalho dos cartunistas. Com base na leitura desse paragrafo, julgue as assertivas abaixo:

I. As charges sdo textos humoristicos, por isso os cartunistas, ao contrario dos romancistas, ndac seguem a
norma padrdo da lingua escrita.

[E. As charges abordam assuntos considerados banais ou irrelevantes que, por serem tratados com deboche,
deixam de despertar o interesse dos leitores.

1Il. Os cartunistas, por ndo terem preocupagdo com a ciéncia e com arte, discriminam o trabalho dos
antropologos e dos romancistas.

IV. A rapidez e a forma direta com que os cartunistas registram fatos da realidade assinalam a diferenca entre
a sua atividade e a dos antropdlogos e a dos romancistas.

V. O trabalho dos cartunistas ndo tem tido o reconhecimento da sociedade tal como ocorre com a produgao
dos antropdlogos e a dos romancistas, profissionais considerados mais sérios.

QUESTAO 02 - teia: “O ato de compra desses “aparelhinhos” é um contrato que vincula mais que um
casamento. As pessoas se obrigam a partilthar a vida com eles.” (linhas 5-6) Considerando as ideias expressas
nesse fragmento, julgue as assertivas abaixo:

L. O uso da forma diminutiva “aparelhinhos” revela o tom critico do autor ao desdenhar o poder da tecnologia
na vida das pessoas.

1. A comparacio estabelecida entre o uso dos “aparelhinhos” e o “casamento” mostra-se inadequada a
argumenta¢io apresentada pelo autor.

1. O uso da expressdo “se obrigam a partilhar” reforca a ideia de vinculo insepardvel que se estabelece entre
os aparelhinhos e os seus usuarios.

IV. A relacdo dos usuérios com os “aparefhinhos” é semelhante a relagdo de dependéncia estabelecida pela
instituicdo do “casamento.” '
V. O cgsamento deixou de ser uma instituicdo estavel, pois o vinculo de dependéncia entre o casal é mais fragil
do que o vinculo entre os “aparelhinhos” e seus usuarios.

QUESTAO 03 - Considerando o ponto de vista do autor acerca dos smartphones, julgue as assertivas
abaixo:

l. Estabelecem uma relagido de compulsdo, obrigando os usuarios a estarem sempre conectados.

I1. Alteram a ordem das coisas e o comportamento das pessoas, por isso, qualquer que seja a circunstancia,
devem ser substituidos pelo “celular purc e simples”.

111, Trazem beneficios aos usudrios, todavia apresentam expressiva desvantagem ao dividir a pessoa (usuario}
ao meio — “metade ela mesma, metade seu smartphone”,

1V. Implantam novos héabitos sociais e, por isso, ndo gozam do mesmo prestigio do “celular puro e simples” em
ambientes seletos, como a CAmara dos Deputados.

V. Sdo socialmente mais aceitaveis, visto que podem ser desligados na fungdo celular e continuar na fung¢do
telinha, evitando transtornos sonoros.
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QUESTAO 04 - ieia: “Quando o representante da Associacdo dos Magistrados terminou o discurso, veio
ocupar a cadeira que estavo vazia.” {linhas 26-27) No fragmento, o termo gue & um conectivo que introduz
oracdo de valor restritivo. Considerando esse mesmo comportamento sintdtico-seméntico, julgue os termos
destacados nos fragmentos abaixo:

L. “O que vale para reunides sociais e de trabalho vale também para as sessBes do Supremo Tribunal Federal.”
(linha 14)

Il. “Trés delas estavem ocupadas, a primeiro com uma moca que, coitada, ndo conseguia se livrar de um
otaque de espirros, [...]" (linhas 18-19)

L. “Serd gque ugora vai sossegar?” (linha 23)

IV. “Requeria o afago dos dedos, naquele gesto que antes servia para espanar uma sujeirinha na roupa, [...]”
{linha 25)

V. “Abrir mdo do aparelhinho, depois de todas as facilidades que trouxe, estd fora de questéo.” (linha 42)

QUESTAO 05 - Considerando o uso de estrutura da voz passiva, julgue os verhos destacados nos
fragmentos abaixo:

L. “Aleitora achou graca?” {linha 3)

1. "0 mesmo ocorre nas reunides de trabalho.” {linhas 9-10)
HI. “Ndo dd para desgarrar dela.” {linha 12)

V. “implantam-se novos habitos sociais.” (linha 31)

V. “As reunibes sociais, as de trabalho e as sessbes do supremo seriam feitas sé de smartphones, sem a
intermediacdo humana.” (linhas 44-45)

QUESTAO 06 - Leia: “Em lugares de maior compostura, os celulares so evitados porque fazem barulho.”
{linhas 33-34) Considerando a reescritura da oragdo destacada por outra de mesmo valor semdintico, julgue as
estruturas oracionais abaixo:

I. [...] uma vez que fazem barulho.
1. [...] ainda que facam barulho.
L. [..] se fizerem barulho.

IV. [...] visto que fazem barulho.
V. [...] como fazem barulho.

QUESTAO 07 - Leia: “(Se o leitor ndo se deu conta, o melhor, na TV ou na TV Cémara, € observar o que se
passo go fundo.)” (linhas 20-21) Em relagdo ac emprego do termo se nesse fragmento, julgue as assertivas
abaixo:

1. Nas trés ocorréncias, apresenta a mesma classificacio morfolégica.

11, Nas trés ocorréncias, desempenha a mesma fungdo sintatica.

111, Na primeira ocorréncia, introduz oracio que expressa circunstincia de condicio,
IV. Na segunda ocorréncia, indica a indeterminagio do sujeito da oracio.

V. Na terceira ocorréncia, é uma forma pronominal que expressa ideia de reciprocidade.
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QUESTAO 08 - Leia: “No tempo do celuic - purc e simples, aquele bicho que 50 tefefonaveo, havia restricdes a
seu use.” (linhas 31-32) Quanto a andlise dos termos e das expressdes presentes nesse fragmento, julgue as
assertivas abaixo:

l. A oragdo que s0 telefona apresenta ideia de explicagéo.

I1. O termo bicho estd empregado em sentido conotativo.

H1. O termo sé expressa ideia de restri¢do.

IV. A forma verbal havia pode ser substituida por existig, mantendo-se o mesmo nivel de linguagem.
V. O termo seu estabelece a coes3o textual, tendo como referente a expressdo “celufar puro e simples”

QUESTAO 09 - Leia: “As pessoas se obrigam a partilhar a vida com efes.” (linha 6). Tomando como
referéncia, para analise, a mesma regéncia de obrigam, julgue os verbos destacados nos fragmentos abaixo:

1. “Captam o fenémeno quase no momento mesmo em que vem a luz.” (linhas 5-6)

Il. “O mesmo ocorre nas reunides de trabalho.” {linhas 12-13)

Ui “Chegam os participantes e cada um jo vai depositando & mesa o respectivo smartphone [...].” {linhas
13-14)

IV “Os dois cavalheiros apresentavam reagdes caracteristicas do Homo connectus.” {linha 28)

V. “Pode ser que o aparelhinho lhe tenha trazido informagdes fundamentais para sua causa.” (linhas 39-40)

CONHECIMENTOS GERAIS — INFORMATICA

QUESTAO 10 - Os aplicativos computacionais para escritérios tais como o Office e o LibreOffice tém
contribufido para aumentar a produtividade das atividades rotineiras nas empresas. Com relagdo a estes
aplicativos, julgue as proposi¢des abaixo:

I. Utilizando-se as Ferramentas de Cabegalho e Rodapé do Word 2007, é possivel inserirem-se cabecalhos
diferentes em paginas pares e impares, desde que as paginas pares e impares estejam em se¢des diferentes.
Il. Através da guia Referéncias e da op¢do Controlar Alteragdes do Word 2007, é possivel controlarem-se as
alteragdes em um documento, ressaltando-se com cores e formatos diferentes as modifica¢des realizadas, mas
as marcagBes somente se tornam visiveis se um dos itens Marcagdo na exibigdo final ou Marcagao na exibi¢do
original (disponiveis em Exibir para Revisio) estiver selecionado.

1. As opgBes de ajuste do conteddo das células de uma tabela, que estdo disponiveis no Word 2007 ao
selecionar-se a tabela, clicar-se com o botio direito e escolher-se Auto Ajuste, sdo Ajustar-se
Automaticamente ao Contetido, Ajustar-se Automaticamente a Janela, Ajustar-se Automaticamente aTelae
Largura fixa da coluna.

IV. No didlogo Campos do Writer, selecionando-se a aba Referéncias, € possivel incluirem-se referéncias
cruzadas que poderdo apontar para itens do tipo Titulos, Marcadores, Figuras, Pardgrafos numerados,
Hiperlinks e indices.

V. A funcionalidade de sumério do Writer permite que seja construido um indice automatizado de conteudo a
partir dos titulos de um documento, indice que ndo podera ser formatado ou modificado posteriormente, pois
é gerenciado de modo automatico pelo Writer.
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QUESTAO 11 - A utilizegio da interns. possibilita 0 acessc a uma vasta gama de informacdes, aplicativos e
ferramentas que vio desde sites de pesquisa e softwares empresariais até o entretenimento on-line como
videos e jogos. Sobre os conceitos sobre a Internet, suas aplicaces e o acesso seguro, julgue os itens a seguir:

I. A Intranet utiliza os mesmos protocolos, servigos e aplicativos da Internet, mas é administrada separadamente em
uma corporagdo e s6 pode ser acessada por usudrios que estdo fisicamente nesta corporacio.

Il. Os cookies sdo usados por diversos sites da Internet com a finalidade de armazenar informacgées do usuério
que podem ser utilizadas em uma visita posterior @8 mesma pagina.

HI. A permissdo para abertura de janelas pop-up € um recurso que nio pode ser controlado pelos usuérios dos
navegadores Google Chrome e Internet Explorer,

IV. As conexdes de Internet a cabo usam linhas coaxiais a cabo para prover acesso de alta velocidade 3 Internet.

V. Cada computador na Internet recebe um endereco IP composto por ndmeros, os quais s3o convertidos em
nomes pelo sisterna de filtro de pacotes localizados nas empresas e organizacées.

QUESTAO 12 - A meméria do computador e os dispositivos de armazenamento séio componentes
extremamente importantes, pois possibilitam a grava¢do e a recuperacdo de dados necessarios ao
processamento da informacdo. Sobre esses componentes, julgue as proposicdes abaixo:

1. As fitas magnéticas usam uma tecnologia de armazenamento sequencial mais antiga do que a dos discos
magnéticos e ainda sdo utilizadas por algumas corporagdes,

I). A tecnologia de armazenamento RAID (Redundant Array of Inexpensive Discs) consiste de um pacote
composto por uma grande quantidade de drives de disco, um chip controlador e um software especializado e
permite 0 acesso aos dados por miultiplas vias simuitaneamente.

1. Os drives removiveis USB oferecem um meio de armazenamento portatil e chegam a armazenar uma
quantidade de dados na ordem de GBytes.

IV. O scanner é um dispositivo que converte imagens como figuras e documentos em formato digital e é
frequentemente utilizado como periférico de saida.

V. Os discos opticos utilizam a tecnologia de laser para armazenar quantidades macicas de dados, e, entre
eles, estdo os dispositivos CD-ROM, CD-RW e DVD-RW, os quais ndo sdo regravaveis.

CONHECIMENTOS GERAIS - RACIOCINIO LHGICO

QUESTAO 13 - suponha que todas as proposiciies p, g, r, s e t, apresentadas abaixo, sejam verdadeiras.
p. se é domingo, entdo vou a praia.

q. se ndo é domingo, entdo vou ao trabalho.

r. se vou ao trabatho, entdo nao almoco em casa.

S. se vou a praia, entdo almogo em casa.

t. em nenhum dia da semana vou 3 praia e ao trabatho.

Com base nas informagdes apresentadas, julgue as assertivas a seguir:
I. Se é domingo, entdo ndo almogo em casa.

11. Se é segunda-feira, entdo ndo almoco em casa.

111, Se vou & praia, entdo ndo é terca-feira.

1V. Se é quarta-feira, entdo almogo em casa.

V. Ndo vou a praia se, e somente se, ndo é domingo.
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QUESTAO 14 - Numa campanha de vacinagio, em uma comunidade com exatamente 700 mcradores,
foram administradas as vacinas dos tipos A, B e C. No disgirama de Venn abaixo, estdo representadas as
quantidades de moradores, nos qua:s foi administrado pelo menos um dos trés tipos de vacinas.

TIPO A TiPO B TIPOC

Com base nas infarmacdes dadas, julgue as assertivas a seguir:

I. Exatamente 50 moradores ndo foram vacinados.

Il. Metade dos moradores foi vacinada com o tipo B.

1. Mais da metade dos moradores foi vacinada com dois tipos de vacina.
IV. Nem todos os moradores foram vacinados.

V. Nenhum dos moradores foi vacinado com 0s trés tipos de vacina.

QUESTAO 15 - Em duas regides A e B de certo pais, foram coletados dados populacionais, a partir dos quais
foram construidos graficos em um sistema de coordenadas cartesianas, com ¢ uso de segmentos de retas, em que
foi representada a variagdo do nimero de habitantes, em cada uma das regibes, a partir do ano de 2004.

NUMERD DE HABITAMTES {EM UNIDADES)

60.000

50.006

30.000 0/

N\

20
TEMPO (EM ANOS APOS 2004)

Com base nas informacgdes apresentadas acima, julgue as assertivas a seguir:

L. Em 2004, o total de habitantes em A era maior do que em B.

il. Em 2012, o total de habitantes em A e B juntas é igual a 100.000.

11k. Depois de alguns anos, os nimeros de habitantes de A e B serdo iguais.

IV. Depois de alguns anos, o nimero de habitantes de B sera maior que de A.

V. Enguanto em uma das regides o numero de habitantes aumenta, na outra diminui.
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CONHEC!MENTOS ESPECIFICOS — CARGO: TECNICO LASCRATORIO/AREA: FARMACOTECNICA

QUESTAQ 16 - 530 imprescindiveis ao Laboratério de Farmacctécnica vidrarias e equipamenios que sdo utilizados
nara preparagao dos medicamentos. Juigue as proposicdes que se seguem:

L. Gral de porcelana ou de vidro e pistilo tém como principal utilidade a redugio do tamanho de particulas sélidas.
Bl. Os célices graduados sdo utilizados para a medicdo precisa de valumes liquides.
Il O béquer é um equipamento de vidro ou de plastico cuja precisdo volumétrica € adequada para medicio de volumes,

IV. O pHmetro é um equipamento de laboratdrio que, semelhante as balancas, deve ser aferido anualmente pelo
INMETRO.

V. Uma solucdo analitica de Hidréxido de Sédio pode ser preparada em baldo de fundo chato.

QUESTAO 17 - E pritica rotineira a pesagem e medicio de volumes no Laboratério de Farmacotécnica. Quanto a i550,
julgue as proposicdes abaixo:

§. Quanto maior a proximidade entre o peso registrado pela balanga e o peso padrio, maior é a sua exatidio.

1l. A capacidade de uma balanca leva em consideragio o peso minimo que ela é capaz de pesar,

L. O erro de parataxe na leitura de um volume medido é decorrente do desalinho dos olhos em relagio ac menisco do
liquido.

IV. A vidraria utilizada deve ter, para maior exatiddo da medida de volume, capacidade bem superior ao volume a ser
medido.

V. Um béquer que apresente graduagdo ndo deve ser usado para completar o volume de uma preparacio.

QUESTAO 18 - As operacdes farmacéuticas estio associadas ao uso de equipamentos. Quanto a isso, julgue as
proposi¢des abaixo:

I. A separagdo de dois liquidos imisciveis pode ser realizada por filtragio em tunil de Buchner.
Il Dois liquidos de pontos de ebuli¢do diferentes que compdem uma solugio so separaveis em destilador.
IIl. A dissolugcdo em solvente apropriado permite extrair constituintes quimicos de plantas medicinais.

EV. A evaporacio em estufa € uma operagdo aplicivel para se aumentar a concentragio de um componente quimico
diluido em solugdo.

V. A classificacdo do tipo de pds é feita com uso de tamises.
QUESTAO 19 - Considerando a preparacio de uma forma farmacéutica em suspensdo, julgue as proposicdes abaixo:

l. A secagem e a trituragio de pds siio operagbes compativeis com esta preparacio.

Il. A dissolugiio de componentes ndo € utilizdvel em nenhuma etapa da preparacéo.

ll. A concentragdo do principio ativo é ajustada ao se completar com quantidade suficiente de veiculo o volume
pré-estabelecido.

IV. A viscosidade do produto acabado é secundério para sua estabilidade fisica.

V. Afiltragdo da forma farmacéutica é garantia de boa aparéncia.

QUESTAO 20 - A preparagio de medicamentos tem exigéncia dos cumprimentos de Boas Préticas de
Manipulagdo para garantia de sua eficdcia. Em relacdo a isso, julgue as proposigdes abaixo:

L. A aquisicdo de matérias-primas de fornecedores certificados & importante e exigivel.

Il. A especificagdo de uma matéria-prima farmacéutica estabelece os requisitos de qualidade da substancia.
111, A dgua destilada, ao ser obtida no préprio laboratério, tem o seu controle de qualidade dispensavel,
IV. A dgua deionizada como veiculo farmacotécnico é preferivel & dgua destilada.

V. 0 armazenamento de matérias-primas deve respeitar o controle de temperatura e de umidade.
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QUESTAG 21 - A: substancias quimicas apresentam propriedades gue s8o decorrentes de sua estruturz e
funcdo quimica. Com relagdo as substéncias usadas na farmaciz, julgue as proposigdes abaixo:

I. O isopronanol tem emprego como solvente e pertence 3 fungdo quimica aldeido.
I1. A apolaridade da molécula do etanol o faz miscivel com a dgua.

). O alcool benzilico é usado como conservante em medicamentos injetaveis.

IV. Um alcool aromaético tem a hidroxila diretamente ligada ao nicleo benzenico.
V. O glicerol é um glicol usado como umectante em formulagdes tépicas.

QUESTAO 22 - Considerando gque manuseio ou manipulagio de substancias quimicas expde o trabalhador
a riscos gue podem afetar a sadde, julgue as proposi¢des abaixo:

l. O benzeno é uma das substancias reconhecidamente carcinogénicas.
H. O metanol é um solvente que tem risco potencial de lesdo ao nervo optico.
IL1. Uma substancia é tanto mais inflamavel quanto maior for o seu ponto de fulgor.

IV. O uso de luvas é dispensavel ao contato com solventes, jd que a pele é uma barreira de protecdo a
penetracdo de substdncias estranhas.

V. Substancias toxicas, quando absorvidas, podem ter efeitos reversiveis ou irreversiveis.

QUESTAO 23 - Com relacio 3s normas e a aplicagio de substancias para eliminacdo de contaminag8es por
microrganismos, julgue as proposi¢des abaixo:

I. A desinfeccdo de bancadas e utensilios do laboratério leva a destruicdo dos microrganismos e de seus
esporos bacterianos.

I1. O etanol absoluto é mais ativo como desinfetante do que suas solugdes hidroalcodlicas.

IIl. Os desinfetantes agem por lesdo dos acidos nucleicos, desnaturagdo das proteinas, inibicdo do
metabolismo e ruptura da membrana celfular.

IV. Acidificar a solucdo do glutaraldeido é necessario para se aumentar a sua atividade bactericida.

V. O etanol & isopropanol sio irritantes para os olhos, e o contato frequente com essas substancias irrita e
desseca a pele.

QUESTAO 24 - As formas farmac@uticas xarope, suspensdo, capsulas, creme e pomada s&o constituidas
por diversos tipos de excipientes. Com base nessa informacdo, julgue cada uma das proposicdes seguintes:

I. Xarope - edulcorante, veiculo, flavorizante e corante.

11. Suspensdo - agente molhante, conservante, agente suspensor, agente floculante (se necessario) e veiculo.
1. Capsulas - diluente, lubrificante, deslizante e desintegrante.

IV. Creme- base oleaginosa (excipiente}, antioxidante e conservante.

V. Pomada - fase aquosa, fase oleosa, agente emulsificante, antioxidante e conservante.
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QUESTAO 25 - Considerando que, no laboratério de manipulacio, é rotina a preparacdo das formas
farmacéuticas xarope, suspensdo, creme, capsulas e pomada, julgue as proposicles seguintes:

I. O xarope € uma preparacao liquida hidroalcodlica, limpida, edulcorada e flavorizada.

Il A suspensdo é uma preparacio liquida com caracteristica de um sistema heterogéneo em que a fase
externa {continua) é liquida ou semissélida e a fase interna {dispersa) é constituida por particulas sdlidas
inscluveis no meio utilizado.

L. A cépsula é uma forma farmacéutica sélida cujos principios ativos e excipientes estdo contidos em um
invélucro soluvel, duro ou mole de formatos e tamanhos variados.

IV. O creme é uma preparacio semissélida com um ou mais principios ativos dissolvidos ou dispersos em uma
base emulsiva do tipo A/O ou O/A.

V. A pomada é uma forma farmac@utica semissélida que contém uma elevada concentracdo de pos, finamente
divididos, insoldveis no excipiente.

QUESTAO 26 - As operagdes farmacéuticas sdo procedimentos que transformam os firmacos, excipientes
ou veiculos em uma forma farmacéutica. Dessa forma, julgue as proposicdes seguintes:

I. Todo o processo de manipulagio deve ser documentado com os procedimentos escritos gque definam a
especificidade das opera¢des e permitam o rastreamento dos produtos.

Il. As matérias-primas utilizadas na manipulagio devem ser analisadas no seu recebimento quanto aos seus
caracteres organolépticos, solubilidade, pH, peso, volume, ponto de fusio, densidade e avaliagdo do laudo de
analise do fabricante/fornecedor.

1. O laboratério de manipulagdo, na sua rotina de trabalho, pode transformar, por meio de operacdes
farmacéuticas, especialidades farmacéuticas em outras formas farmacéuticas, desde que na mesma
concentragdo.

IV. Procedimentos que evitem a contaminagio de matérias-primas, de produtos intermediarios ou de
produtos acabados com outras matérias-primas ou com demais produtos deverdo ser assegurados no processo
de manipulagio.

V. Um sistema de ventilagdo deve ser utilizado na manipulagdo de matérias-primas sob a forma de pos, de
modo a evitar a sua dispersio no ambiente.

QUESTAOQ 27 - Considerando-se o medicamento magistral e o oficinal, Julgue as proposicdes seguintes:

L. O laboratério de manipulacdo deve assegurar por meio das Boas Praticas de Manipulacic em Farméacia
(BPMF) a qualidade fisico-quimica e microbioldgica de todos 0s produtos manipulados, reembalados,
reconstituidos, diluidos, adicionados, misturados ou manuseados antes de sua dispensacio.

Il. O laboratério de manipulagdo pode manipular e manter um estoque minimo de preparac¢des magistrais e
bases galénicas, desde que devidamente identificadas.

I11. O medicamento magistral é aquele preparado a partir de uma prescricio de profissionais habilitados, com
composi¢do definida, forma farmacéutica, uso, esquema posolégico, destinade a um paciente individualizado.
IV. O medicamento oficinal é aquele preparado a partir de uma formulaco inscrita no Formulario Nacional ou
Internacional reconhecido pela ANVISA.

V. O prazo de validade das formas farmac&uticas manipuladas deve ser estipulado de acordo com o tipo de
operagdes farmacéuticas utilizadas.
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QUESTAO 28 - No controle de qualidade das preparagdes magistrais e oficinais, deverdc ser realizados
ensaios conforme as especificacBes dos compéndios oficiais, julgue as proposigdes seguintes:

I. A Farmacopeia devera ser utilizada como referéncia no controle de qualidade das formas farmacéuticas
manipuladas, considerando que nelas constam a descrigao das matérias-primas e os seus métodos de anilise.
1l. A Farmacopeia devera ser utilizada como referéncia no controle de gualidade das formas farmacéuticas
manipuladas, considerando que apresentam descricdo das formulages e das técnicas de preparo das
formulagdes.

1. Nas preparagdes farmacéuticas sélidas, devera ser especificado apenas o peso médio.

IV. Nas preparacdes farmacéuticas semissélidas deverdo ser verificados a descrigdo, aspecto, caracteres
organolépticos, pH (quando aplicavel) e peso.

V. Nas preparaces liquidas ndo estéreis, deverdo ser verificados a descricdo, aspecto, caracteres
organolépticos, pH, peso ou volume antes do envase.

QUESTAO 29 - A manipulacdo de um medicamento envolve diversas operagdes farmacéuticas que podem
interferir na qualidade do produto final e, consequentemente, na agdo do principio ativo no organismo. Dessa
forma, julgue as proposi¢des seguintes:

I. As operacBes farmacéuticas podem promover impacto na eficacia, na seguranca e na qualidade do
medicamento manipulado.

Il. As operacBes mecanicas alteram o aspecto exterior do farmaco ou da droga, as quais maodificam o estado
fisico ou a constituicdo guimica destes.

I1l. A pulverizacdo e a tamisagdo sdo operagbes farmacéuticas que promovem a redugdo e a homogeneidade
do tamanho das particulas sélidas.

IV. A dgua eliminada, na operagio de dessecagio de um farmaco, é a dgua livre e a de constituicdo, enquanto
a dgua de absorgdo é de dificil remogao.

V. Uma mistura é considerada homogénea quando qualquer fra¢do ou dose da mistura contém todos os
constituintes, nas mesmas propor¢des da totalidade da preparagdo.

QUESTAO 30 - As formas farmacéuticas sdo constituidas por excipientes os quais apresentam uma ampla
variedade de caracteristicas e fun¢des. Com base nessas informagdes, julgue as questdes seguintes:

I. Os excipientes devem ser quimica e fisicamente inertes em relagdo aos farmacos.

Il. Os excipientes ndo interferem na estabilidade dos principios ativos (estabilidades fisica, quimica,
microbiolégica e toxicologica).

HI. Os diluentes s3o empregados em formas farmacéuticas solidas com finalidade de promover ruptura da
massa compacta em particulas menores que se dispersam ou se dissolvern mais rapidamente.

IV. Os agentes surfactantes sdo excipientes responsaveis pela redugdo da tensdo superficial das substancias na
formulagdo.

V. Os agentes suspensores s30 excipientes utilizados para aumentar a viscosidade e reduzir a velocidade de
sedimentacdo das particulas no veiculo em uma suspensao.
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QUESTAOD 31 - No aboratério de manipulagio é frequ=nte z utilizagcio de conceitus que fazem parie do universo das
Ciéncias Farmacéuticas. Assim, julgue cada uma das proposicdes seguintes:

I. Veicuio ¢ uma substancia responsavel pelo carreamento dos P.A. na formulaco de preparagdes liguidas.

. Forma farmac@utica é o estado final de apresentagio de uma férmula, apds a execucdio das operacBes farmacéuticas.
HI. Férmula Farmacéutica é a composicde qualitativa e quantitativa dos constituintes de uma formulagio.

IV. Eduicorante é uma subistdncia usada para conferir aroma agradavel a formulacio.

V. Flavorizante é uma substancia usada para conferir sabor doce e aroma agradavel a preparacio.

QUESTAO 32 - Acerca de calculos e unidades relacionadas a procedimentos de manipulacio em laboratério de
farmacotécnica, julgue os itens a seguir:

l. O valor 2,521g equivale a 2521mceg, 2521mg e 0,02521Kg.

IL. 4,0L de sorbitol, cuja densidade especifica é 1,285, possui 5140g de sorbitol.

I Um saché de cloreto de sédio {NaCl, PM:58,5) contém 3,0g de NaCl, que representa 51,28 mEq de Nacl.
IV. Uma solucdo a 6% ¢ equivalente a uma concentragio de 50mg/mL.

V. Se um veiculo é adicionado a uma solugdo de 150mL a 20% (v/v) para se completarem 1000mL, obtém-se uma
concentracdo final de 5%.

QUESTAO 33 - Segundo a prescricio abaixo, julgue os itens a seguir:

AlaNtoiNg .o e,
Solugdo alcodlica de coaltar 20%
Acido salicilico. e

Creme Lanette Q.5.p..cccceiiiin s 50g

). As quantidades [p/p) dos componentes alantoina, solugdo alcodlica de coaltar 20%, dcido saticilico e creme Lanette 15%
para preparar 30g do creme: 1,5g; 6,0g; 3,0g e 39,5g, respectivamente.

Il. Ao se diluir 150mL de uma solugdo alcdolica de coaltar 60% {v/v) para 350mL, obtém-se uma solucio de concentracio
finat equivalente a 20%;

Ill. O creme da prescrigdo contém alantoina 2,5% (p/p), para preparar 15¢ de creme deve ser utilizado 1,5g de alantoina.
IV. O creme da prescri¢io contém 2,5% (p/p) de alantoina, podendo essa concentracio ser expressa em 1:40.

V. A prescricdo acima, de acordo com a RDC N2 67/2007, pode ser manipulada tanto em vidrarias utilizadas em
preparacdes de uso interno quanto de uso externo.

QUESTAO 34 - 0 uso de calculos farmacéuticos € amplo, variado e realizado em areas operacionais. Em relacdo a isso,
julgue os itens a seguir:

I. Partindo-se de 0,06g de um farmaco, é possivel ser obtidas 1200 capsulas as quais contenham doses de 50mcg do
respectivo farmaco.

IL. Se 50 capsulas contém 20mg de um farmaco, 8,0mg deste farmaco estdo contides em 20 cépsuias.

Ill. Sabendo-se que um elixir contém 20mg de firmaco em cada 5,0mL, é possivel ser preparados €00mL do elixir,
partindo-se de 3200mg do farmaco.

IV. A partir da matéria-prima amoxicilina anidra (PM: 365,41), deve-se utilizar o fator de equivaléncia 1,10 para a
manipulagdo de capsulas que contenham 500mg de amoxicilia trihidratada (PM: 419,41).

V. Uma solugdo de um farmaco a qual contém 600mg/5mL apresenta uma razdo de concentracdo 1:10 {p/v).
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QUESTAD 35 -Em relacio a alcoometria, julgue . s itens a seguir:

1. O alcodmetro é utilizado para determinar o grau alcodlico de misturas de agua/alcool, dlcool/sorbitol e
alcool/polietilenoglicol.

I1. O alcodmetro deve ser, para a determinagdio do grau alcodlico de uma solugdo, limpo, seco e previamente
embehido no alcool etilico do ensaio.

HI. Para se preparar um alcool a 70%, é necessério ser utilizadas misturas de dois alcoois na concentragao de
80 e 40% na proporgao 4:5.

IV. Ao se adicionar 100mL de dgua a 200mL de alcoo! a 90%, obtém-se um teor alcodlico a 60%.

V. Considerando que o alcodmetro esteja calibrado a 20°C e a temperatura seja 27°C do liguido cujo teor
alcodlico se quer determinar, é desnecessario efetuar corregdes sobre as indicagdes do alcoémetro, em funcdo
da temperatura.

QUESTAO 36 - De acordo com a RDC N2 67/2007, referente & Garantia da Qualidade, julgue os itens a
Seguir:

I. O Sistema da Garantia da Qualidade deve assegurar, para a manipulagdo de férmulas, que a aceitagdo de
demanda de manipulagio seja compativel com a capacidade instalada da farmdcia.

I1. No caso de produtos devolvidos por motivos de desvio de qualidade comprovado, a farmacia deve registrar
o desvio, sem a necessidade de comunicar as autoridades sanitarias competentes.

I1. O Procedimento Operacional Padrdc (POP) tem como finalidade proteger e assegurar a preservagdo da
gualidade das preparagdes magistrais.

IV. A Garantia da Qualidade tem como objetivo organizar e documentar todas as atividades dentro de um
laboratério de modo a garantir o rastreamento das informagbes referentes ao processo de preparagbes
magistrais.

V. Toda reclamacio referente a desvio da qualidade dos produtos manipulados deve ser registrada, cabendo
ao técnico investigar, tomar medidas corretivas e esclarecer ao reclamante.

QUESTAO 37 - No que se refere & Rotulagem e Embalagem de produtos manipulados e considerando a
RDC N2 67/2007, julgue os itens a seguir:

l. As embalagens gue armazenam o0s principios ativos termossensiveis e fotossensiveis devem ser
transparentes para uma melhor protecio e visualizagdo do produto manipulado.

I1. Os rétulos devem ser armazenados num local seguro e de facil acesso.

II. No rétulo das preparacdes oficinais devem constar a denominagdo farmacopeica do produto, as indicagdes
do Formulario Nacional, a posologia, a data de manipulagio, o prazo de validade.

IV. As substincias que compdem os medicamentos magistrais e oficinais devem ter em seu rétulo as
denominagdes de acordo com a DCB ou, na auséncia, DCl ou o CAS vigente guando houver.

V. Devem existir procedimentos operacionais escritos para rotulagem de produtos manipulados.
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GUESTAO 38 - Em reisco a RDC N2 67/2007, julgue o5 itens a seguir:

I. Manter postos de coletas de receitas nas filiais das farmacias é permitido.

. O Laboratdrio deve dispor de um programa de treinamento de pessoal para todos os funciondrios.

liL. Os utensilios utilizados na manipulagdo de prepara¢des para uso interno devem ser diferenciados daqueles
utilizados para preparacbes de uso externo.

IV. O acesso de pessoas estranhas ao laboratério de manipulagdo é permitido quando estritamente necessario

e se previamente informadas sobre a conduta e higiene pessoal sem haver necessidade de ser acompanhadas
por uma pessoa autorizada.

V. No laboratdrio de maniputagdo, a dgua purificada utilizada nos produtos manipulados é considerada
matéria-prima produzida pela propria farmacia. A dgua purificada deve ser armazenada por um periodo
minimo de 48 horas.

QUESTAO 39 - No que se refere 2 Salide, 3 Higiene, ao Vestuario e a Conduta, segundo a RDC N2 67/2007,
julgue os itens a seguir:

I. A farmacia deve assegurar a todos os seus trabalhadores a promogdo da salide e prevencio de acidentes, de
agravos e de doencas ocupacionais, priorizando as medidas promocionais e preventivas.

1. A admissdo dos funcionarios deve ser precedida de exames médicos, sem a necessidade de avaliagBes
periddicas de todos os funcionarios.

ll). Os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) sdo distribuidos de forma gratuita aos funcionérios do
laboratério, sendo opcional o uso dos EPIs .

IV. Todos os funcionarios devem ser instruidos e incentivados a reportar aos seus superiores imediatos
qualquer condi¢do de risco relativo ao produto, ambiente e equipamento pessoal.

V. A higieniza¢do das mios e dos antebragos antes do inicio da manipulagio é desnecessaria devido ao uso
dos EPIs.

QUESTAO 40 - Em relacio as formas farmacéuticas solidas, julgue os itens a seguir:

L. O conteddo das capsulas pode ser de consisténcia sélida, liquida ou pastosa.

IL. A forma capsula dura é adequada principalmente para os liquidos nio aquosos que reagem com o invélucro
de gelatina.

I1. O polietilenoglicol, quando utilizado em supositérios, tem como finalidade aumentar o ponto de fusio por
ser excipiente hidrofilico.

IV. A mistura por diluicBo geométrica é uma técnica empregada nas misturas de componentes em
quantidades iguais entre si, 0 que permite uma boa homogeneizacio.

V. Para reduzir a adesdo do pd a superficie do equipamento durante a manipulagdo e melhorar as
caracteristicas de escoamento e fluxo de pds, utilizam-se os agentes aglutinantes.
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