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Resumo: O objetivo desta pesquisa € aprimorar a recuperacao da informacdo em acervos digitais de
jornais por meio da modelagem de um dominio para aplicacdo de ontologia. O dominio a ser
explorado € o futebol. A escolha justifica-se devido a escassez de publicacdes em outras fontes que
retornem informacgdes detalhadas de jogos, jogadores, campeonatos, clubes e da histéria do futebol em
geral. Trata-se de uma pesquisa ainda em desenvolvimento, caracterizada quanto a natureza como
aplicada, quanto aos procedimentos técnicos como pesquisa exploratdria e descritiva, com abordagem
qualitativa. Como resultados espera-se demostrar como a modelagem de um dominio especifico, o
futebol, pode minimizar os impactos causados pela ambiguidade e aqueles derivados das
caracteristicas peculiares dos jornais, marcados pelas varia¢des linguisticas tanto diacrénicas quanto
sincronicas.

Palavras-chave: Jornal. Acervo Digital. Ontologias. Futebol.

Abstract: The objective of this research is to improve information retrieval in digital collections of
newspapers through modeling a domain ontology for application. The area to be explored is football.
The choice is justified because of the scarcity of publications from other sources that return
information about games, players, leagues, clubs and the history of football in general . This is a
research still in development, characterized by the nature applied as the technical procedures as
exploratory and descriptive research with a qualitative approach . The results are expected to
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demonstrate how the modeling of a specific domain, the football, can minimize the impacts caused by
ambiguity and those derived from the peculiar characteristics of newspapers, marked by linguistic
variations both diachronic as synchronous.
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1 INTRODUCAO

Assim como o surgimento da prensa de Gutenberg viabilizou a multiplicacdo dos
documentos impressos, a expansdo da Internet estimulou as publicacdes em meio digital.
Nessa transicdo, do impresso para o digital, suscitada pelo avanco significativo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), foi evidenciada a necessidade de
disponibilizar digitalmente os documentos produzidos em suporte de papel, em décadas e
séculos passados, principalmente aqueles provindos de fontes primarias.

No inicio deste século, jornais brasileiros que mantinham internamente seus bancos de
dados, disponibilizaram esses acervos digitais na Internet. O jornal em ambiente digital
oferece vantagens quando comparado a versdo convencional. O acesso ndo € limitado,
permitindo que vérios leitores possam fazer uso simultaneamente de um mesmo documento.
A guarda e preservacdo sdo facilitadas pelos bancos de dados dos préprios jornais e a
pesquisa € simplificada pelo auxilio de recursos que propiciam a busca de termos nos textos.

Em ambientes digitais, de maneira geral, utiliza-se a linguagem natural como
linguagem de busca. Por essa razdo, explorar e direcionar as ferramentas de busca para o uso
linguagem natural € determinante para um sistema de recuperagao da informagao (RI).

Outra questdao que se coloca do ponto de vista da RI em acervos digitais que redinem
documentos de diferentes épocas e culturas € a variacdo linguistica que ocorre em func¢do da
forma diacronica “(dizer ja dito em momentos diferentes)” e sincronica “(dizer atual e
simultaneo)” (MOURA, 2009, p. 64), assim como aqueles referentes aos contextos de uso,
marcados muitas vezes por aspectos geograficos e socioculturais.

Em conformidade com beneficios apresentados com a aplica¢do de ontologias em SRI
na Internet, surge o interesse de emprega-las no contexto de acervos digitais de jornais e
analisar o potencial que podem oferecer para o refinamento dos resultados obtidos na RI
desses ambientes.

O termo ontologia surgiu inicialmente na Filosofia, originado do estudo da metafisica.
No entanto, a pesquisa sobre ontologias tem aparecido também com frequéncia na literatura
da Ciéncia da Computagdo e da Ciéncia da Informagao. Na Ciéncia da Computagdo o termo
passou a ser usado inicialmente nos anos 1960, em pesquisas relativas a Representacdo do
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pesquisas relacionadas a Engenharia de Software. Nos 1990 as publicacdes dos
pesquisadores da Ciéncia da Informagcdo demonstravam um crescente interesse sobre o
assunto. Nessa visdo as ontologias s@o identificadas como um tipo de sistema de organizacao
do conhecimento, com o propdsito de organizar e representar o conhecimento (SOERGEL,
1997; VICKERY, 1997; ALMEIDA, OLIVEIRA, COELHO, 2010; ALMEIDA,
MENDONCA, AGANETTE, 2013).

Na proposta da Web Semantica as ontologias surgiram como alternativa para agregar
semantica aos recursos da web (BERNERS-LEE, HENDLER e LASSILA, 2001). De acordo
com Breitman (2010, p. 7) por meio de “modelos conceituais que capturam e explicitam o
vocabulario utilizado nas aplicacdes semanticas” as ontologias podem contribuir para uma
“comunicacao livre de ambiguidade”.

Um exemplo que ilustra o papel da ontologia é o uso do termo ‘“banheira”, que de
acordo com o Diciondrio da Lingua Portuguesa - Aurélio?, pode tanto ser entendido como
“tina para banho” e também como “posi¢do irregular de um jogador quando, no momento do
passe de um jogador da mesma equipe, se encontra no meio-de-campo adversario, a frente de
todos os jogadores da outra equipe, a excecdo de um”. Essa diferenciacdo ¢ compreendida
facilmente por humanos, mas maquinas ndo conseguem diferenciar os significados conforme
o contexto, se ndo tiverem o auxilio de recursos que permitam identificar esses significados.

No exemplo da frase ‘“Paulo acertou uma bela bicicleta”, se a sentenca tiver relacdao
com o dominio do futebol, € possivel concluir que a palavra “bicicleta” se refere a jogada em
que o atleta chuta a bola com o corpo no ar. De acordo com Studer, Benjamins e Fensel
(1998, p. 184) “a ontologia pode ser compreendida como um modelo abstrato de algum
fendbmeno no mundo, esse fendmeno pode ser construido por meio da identificacdo de
conceitos relevantes, geralmente um conhecimento do dominio”.

No contexto dos acervos digitais de jornais, as mudancas e variacdes linguisticas
ocorridas durante a passagem das décadas também precisam ser avaliadas, como no exemplo
das palavras “Directoria” e “Thesoureiro”, que tiveram alteragdes na sua grafia, ou das
palavras “escanteio” e “futebol”, que substituiram o uso dos termos em inglés “corner” e
“foot-ball”, anteriormente utilizados no Brasil. Desse modo, é preciso criar relacdes
semanticas entre esses termos, para que as distintas formas de grafia sejam recuperadas, sem

que seja preciso realizar inimeras buscas no sistema.

> DICIONARIO DA LINGUA PORTUGUESA - AURELIO. Significado de ‘banheira’. 2015. Disponivel em:
<http://www.dicionariodoaurelio.com/banheira>. Acesso em: 8 jul. 2015.




Assim sendo, a2 medida que as tecnologias da Web Semantica avancam e oferecem
novas possibilidades de RI, se aplicadas no contexto dos acervos digitais, também podem
potencializar o acesso as informagdes.

O dominio explorado nesta pesquisa € o do futebol. A escolha justifica-se devido a
importancia dos acervos digitais de jornais como fonte de informagdo sobre esse dominio,
pois disponibilizam informagdes detalhadas de jogos, jogadores, campeonatos, clubes e da

histéria do futebol em geral.

2 PATRIMONIO DIGITAL

Para Dodebei (2006), patrimOnio pode ser considerado como um atributo simbdlico de
um bem que se deseja preservar com indicio de memdria. Desde a antiguidade, a ciéncia
histérica retine documentos escritos e faz deles testemunhos (LE GOFF, 1990). O jornal,
nesse sentido, é um indicio de memoria, que por meio da escrita, fornece informagdes sobre a
histéria de uma sociedade.

No contexto digital, o patrimonio, de acordo com Dodebei (2006), pode ser estudado
sobre dois enfoques: o primeiro considera o patrimdnio digital como um processo de
constante producdo, seja dos objetos digitalizados, ou dos objetos ja que ja nasceram digitais
(born-digital heritage). O segundo refere-se ao patrimdnio como produto de uma escolha e,
nesse enfoque, um conjunto isolado de objetos € escolhido para representar, de forma
simbdlica, as a¢des sociais.

Os acervos digitais de jornais estdo em conformidade com o primeiro enfoque, pois
disponibilizam em suas bases tanto edicdes de jornais que foram criados e distribuidos em
papel, quanto edicdes que ja nasceram digitalmente. Ambos os formatos se integram e
formam uma linha do tempo de informagdes histéricas que possuem data de inicio, assinalada
pelos primeiros exemplares dos jornais, mas nao possuem data final, pois a histéria continua e
a reproducdo dos jornais segue concomitante. O segundo enfoque também € colocado em
evidéncia e relaciona-se com a salvaguarda da integridade dos acervos. No sentido digital,
além da preservagdo, as formas de representacdo que garantem o acesso também devem ser
contempladas.

No que se refere aos acervos digitais, a virtualizacdo e a digitalizacdo sdo demandas
praticas e cotidianas no processo de transferéncia da massa documental fisica para ambientes
digitais (DODEBEI, 2006). Contudo, os novos suportes carecem de interven¢do para o

desenvolvimento de mecanismos que propiciem um acesso facilitado a essas midias e, nesse



sentido, explorar medidas que visem o uso continuo de informagdes, para que elas ndo se

tornem inacessiveis, também é fundamental.

3 JORNAL: DO IMPRESSO AO DIGITAL

No Brasil, o jornal impresso nasceu no inicio do século XIX (1808) com finalidades
politicas, diferentemente dos interesses de fortalecimento da classe mercantil, demonstrados
no cendrio Europeu, no inicio do século XVII, e nas Américas espanhola e inglesa, ao final do
mesmo século (CALDAS, 2004).

No inicio do século XX, o jornal ainda era o principal veiculo de comunicagdo da
sociedade, fato que culminou o titulo de anos dourados a midia (ANJ, 2008)3. Nos anos 1920,
surge o radio e ap0s a televisdo, no entanto o folhetim didrio nao se tornou obsoleto.

Finalmente nos anos 1990, os jornais adentraram no contexto digital e assumem,
assim, outras caracteristicas, mas ndao perdem a sua identidade social e cultural. Os acervos
digitais de jornais sdo formados por jornais digitalizados e jornais que ja nasceram digital, que
compdem o chamado “patrimdnio nascido digital” (born-digital heritage), ou ‘“nascidos
digitais”, e possuem as mesmas caracteristicas da versdo impressa, com uma tnica publicacio
diaria. Juntos (digitalizado e “nascido digital”) constituem os acervos digitais e sao os objetos

de estudo desta pesquisa.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa de mestrado, em fase de desenvolvimento, caracteriza-se, quanto a
natureza como aplicada, haja vista a sua orientagcdo para a resolu¢cdo de problemas voltados a
aplicacdo pratica. Quanto aos procedimentos técnicos caracteriza-se como uma pesquisa
exploratdria e descritiva, com abordagem qualitativa.

As etapas consideradas para o alcance dos resultados desta pesquisa foram agrupadas
em trés partes: i) a primeira estd concentrada na estruturacdo do corpus de pesquisa;; ii) a
segunda parte relaciona-se com a modelagem do dominio do futebol iii) e a terceira destina-se
a construcao da ontologia.

Na elaboracdo da ontologia do dominio do futebol, a ser desenvolvida neste trabalho,
serd utilizada a metodologia proposta por Mendonga (2015) — OntoForInfoScience. As etapas
consideradas sdo: Especificacdo da ontologia; Aquisicdo e extragdo do conhecimento;

Conceitualiza¢do; Fundamenta¢do da ontologia; Formalizagao da ontologia e Avaliagdo do
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conteddo ontoldgico. As etapas que envolvem a documentacdo e disponibilizacdo da
ontologia, também contempladas na OntoForInfoScience, ndo serdo consideradas nesta
pesquisa, devido ao curto periodo disposto para consecugio do trabalho.

Na especificacdo da ontologia sdo detalhadas informagdes a respeito do dominio,
propésito e publico-alvo. A aquisi¢do e extragdo do conhecimento serdo feitos em diciondrios
e glossarios especificos do futebol. A amostra dos termos € ndo probabilistica, por
conveniéncia, regida pelos critérios estabelecidos na pesquisa, que envolvem: a) termos
sindnimos, poliss€émicos e homdgrafos; b) termos com variacao diacronica e sincronica, além
daqueles que tiveram aportuguesamento, nesses casos também serdo utilizados diciondrios
publicados anteriormente aos acordos ortograficos de 1911; 1943 e 2009, para comparacao
com os termos atuais; c¢) termos provenientes de variedades sociolinguisticas especificas,
devido aos contextos regionais. A formagao do corpus de textos sobre o futebol serd extraida
de acervos de jornais digitais impressos. Eles servirdo para validar o uso da ontologia, na
recuperagdo da informacdo, de acordo com textos originais que visam comprovar a realidade.

Na conceitualizagdo, conforme Mendongca (2015), serd feita a organizacdo e
estruturagdo do conhecimento, por meio de artefatos de representagdo que vao se transformar
em relagdes, propriedades e restricdes de uma ontologia. Os artefatos propostos na
OntoForInfoScience sdo: Diciondrio de conceitos (artefato parcial); Tabela de conceitos e
valores (artefato parcial); Tabela de conceitos e propriedades (final); Diciondrio de verbos
(final) e Modelos conceituais graficos.

Na etapa de fundamentacdo ontoldgica, considerando que a abordagem filoséfica
adotada nesta pesquisa € a pragmatica, serdo seguidos os principios prescritos na ontologia de
fundamentacdo Information Artifact Ontology (IAO). Conforme Mendonga (2015, p. 92) esta
ontologia “possibilita a representacdo das diferentes maneiras com as quais a informagao
relaciona-se com o mundo real”. Na etapa de fundamentacdo, o conhecimento tratado
anteriormente em nivel formal, passa a ser tratado em nivel ontolégico-formal. Para tanto,
serd utilizado o editor de ontologias Protegé, para criar as defini¢des, propriedades e
instancias das classes, especificar as relacdes ontoldgicas e definir as propriedades das
relacdes classes. Para conduzir esta etapa, o método 101 (NOY; MCGUINESS, 2001) servira
como um guia de orientacdo para formar exemplos praticos no editor Protegé. A etapa de
avaliacdo seré feita de acordo com conjunto de pardmetros e critérios avaliativos proposto na
OntoForInfoScience.

A pesquisa no momento estd na fase de definicdo das ferramentas de coleta automatica

de termos para construcao do corpus. Devera ser concluida no primeiro trimestre de 2016.



5 CONSIDERACOES PARCIAIS

Os jornais sao fontes de informacdo primdrias, e em alguns casos, somente neles
podemos encontrar determinadas informagdes, como no caso do dominio explorado, o
futebol. E, portanto, importante viabilizar que usudrios possam obter essas informagdes de
maneira mais precisa e simplificada.

Considerando os aspectos linguisticos presentes nos acervos digitais, sobretudo os
relativos a variagdo sincronica e diacronica da lingua, espera-se que os resultados obtidos
possam explorar o potencial das ontologias para operar com os processos de significacdo, que
envolvem, dentre outros aspectos, as relagdes entre os termos presentes na linguagem natural.
Espera-se também, destacar a utilizagao de acervos digitais de jornais como importante fonte
de informacdo primadria, cujo acesso deve ser facilitado por meio da utilizacdo de ferramentas
de busca orientadas para o tratamento semantico do conteido. Por fim, espera-se demonstrar
como a modelagem de um dominio especifico, nessa proposta o futebol, pode minimizar os

impactos causados pela ambiguidade e variacdes linguisticas.
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