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Resumo: A categoria de andlise Comunidades de Pritica é usada para conceituar disciplinas
académicas e grupos profissionais dentro de instituicdes e organizacdes por estudos sobre o
desenvolvimento e partilha de conhecimento. Outros estudos sugerem que o desenvolvimento de
formas duradouras de organizacdo seja entravado por dificuldades em manter uma cultura
interdisciplinar parcialmente explicadas por posturas que resistem abandonar a perspectiva disciplinar.
O universo da rede de laboratérios da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro € um dos
muitos espagos que ndo € caracterizado como unidade de informacao, mas a perspectiva de um sistema
de comunidades de pritica revela a producdo de uma riqueza de documentos e conhecimentos
constituindo ainda um espago de memdria, saberes e cultura que necessita de acdes de identificacao,
organizacdo e divulgacdo. A fim de promover as priticas de organizacdo do conhecimento,
preservacdo e educagdo patrimonial em uma estratégia botton-up, partiu-se do pressuposto de que a
representacdo de uma comunidade de pritica pelo seu repertério, presente no vocabuldrio
especializado, € um ponto de partida. Buscamos os modos da representacio documentdria, para um
repertério especializado carente de organizacdo. Até o presente momento foram identificadas 126
comunidades de préticas e representados por meio de microtesauros os repertérios de 28 destas. A
categoria de andlise se mostrou eficiente para atingir os objetivos iniciais de levar 2 comunidade em
geral os esclarecimentos sobre as formas de acesso ao patrimonio documental cientifico produzido por
pesquisadores da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro. Por meio da identificagdo e do
mapeamento das comunidades de prética envolvidas nas atividades de pesquisa da universidade
operacionalizamos a construcdo de uma abordagem de organizagdo e representacdo do conhecimento
produzido que apontam para importantes desdobramentos.

Palavras-chave: Comunidades de prética. Organizacio. Representa¢do. Conhecimento.

Abstract: The analysis category Communities of Practice is used to conceptualize academic
disciplines and professional groups within institutions and organizations by studies on the
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development and sharing of knowledge. Others studies suggests that the development of lasting
organizational forms is hindered by difficulties in maintaining an interdisciplinary culture explained
partly by attitudes that resists to leave a disciplinary perspective. The universe of network of
laboratories of the Federal University of the State of Rio de Janeiro is one of the many spaces that is
not characterized as an information unit, but the perspective of communities of practice system reveals
a wealth of documents and knowledge as well as being a space memory, knowledge and culture that
requires identification of actions, organization and dissemination of knowledge. In order to promote
the organization of practical knowledge, preservation and heritage education in the academic
environment, it puts the question of flexibility in representing the practices involved in the context of
scientific research. It started from the assumption that the community of practice’s repertoires
representation by its specialized vocabulary, is a starting point. We seek the documentary modes
representation for a specialized repertoire and lacking organization. To date have been identified under
the Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro , 126 communities of practice and represented
by microthesauri the repertoires of 28 of these laboratories. The analysis category was efficient to
achieve the initial goals to lead the community in general clarification on forms of access to scientific
documentary heritage produced by researchers at Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.
By identifying and mapping of communities of practice involved in research activities operationalize
the construction of an organization's approach and representation of the knowledge produced that
point to important developments.

Keywords: Communities of practice. Organization. Representation. Knowledge.

1 INTRODUCAO

A impossibilidade humana de acumulacdo e processamento de todo o conhecimento
disponivel reforca a importincia cada vez maior da eficaz organizacio e representacdo do
conhecimento produzido. A abordagem participativa na organizagdo do conhecimento por
meio de comunidades de pritica € uma tendéncia em sociedades que se caracterizam pela
complexidade e fragmentacdo do conhecimento e na constatacio de que problemas
complexos, como os socioambientais e tecnoldgicos sdo soluciondveis apenas com a
colaboracdo e experiéncia de varios campos.

Estudos direcionados ao entendimento sobre o desenvolvimento e partilha de
conhecimento entre grupos (BECHER; TROWLER, 1989; FERLIE et al., 2005) se utilizam
da categoria de andlise Comunidades de Pratica - CoPs ' para conceituar disciplinas
académicas e grupos profissionais dentro de institui¢cdes e organizagcdes. Uma primeira no¢cao
sobre Comunidade de Pratica designa um grupo de pessoas que se unem em torno de um
mesmo topico ou interesse. Essas pessoas trabalham juntas para achar meios de melhorar o
que fazem, ou seja, na resolu¢do de um problema na comunidade ou no aprendizado didrio,
através da interacdo regular. O conceito de comunidades de prética é utilizado no estudo
do capital social nas empresas (MORAES, 2013).

Segundo Terra (2005), o conceito Comunidades de Pratica é essencial na era do

conhecimento. O conhecimento humano nio faz sentido sem o contexto de comunidades, e



evolui a partir do reconhecimento e validacdo de nossos pares nas comunidades das quais
participamos. O Conceito de CoP ajuda a esclarecer como sdo mobilizados os recursos para a
organizacdo e como 0s participantes compreendem os contextos coletivos (BROWN;
DUGUID, 1991; LAVE; WENGER, 1991; WENGER, 1998).

Konig et al. (2013, p. 266) sugerem que o desenvolvimento de formas mais duradouras
da organizagdo seja entravado por dificuldades em manter uma cultura interdisciplinar. Outros
estudos identificam que essas dificuldades podem ser parcialmente explicadas pelas filiacdes
"tribais" de investigadores que resistem a abandonar sua prépria perspectiva disciplinar
resultante de anos de dedicacdo e experiéncia (FERLIE et al, 2005; GOOCH, 2005). Estes
nichos tribais também podem ser avaliados sob as lentes da categoria Comunidades de Pratica
disciplinares no ambito de institui¢des de ensino, pesquisa e extensao.

Para fins deste trabalho, observa-se como evidéncia empirica a condicao da produgao
cientifica de uma universidade federal como € o caso da Universidade Federal do Estado do
Rio de Janeiro-UNIRIO. Como qualquer outra instituicdo federal de ensino brasileira, a
UNIRIO passou por uma avaliagdo institucional realizada em 2010.

Segundo a avaliacdo, a institui¢do apresenta como pontos positivos a existéncia de
laboratdrios de pesquisa em todos os prédios, conforme previsto no item sobre Infraestrutura
fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, e o aporte de recursos acrescentados por meio
de incentivos das agéncias de fomento para apoio aos grupos de pesquisa, contribuindo assim
para o item de Sustentabilidade Financeira.

Conforme o resultado da avaliagdo, nas diretrizes do PDI 2012-2016 (2011), a politica
da UNIRIO para garantir a produgdo, difusdo e preservacao do saber em todos os campos do
conhecimento prevé o aumento em 10% ao ano na Taxa de crescimento da producdo
cientifica, enfatizando que a tendéncia multi e interdisciplinar deve ser preponderante para,
desse modo, favorecer a aproximagao produtiva entre docentes de diferentes disciplinas,
departamentos e grupos de pesquisa assim como entre alunos de graduacdo e de pos-
graduacio, estimular a circulagdo de ideias e permitir, em suma, a utilizacdo compartilhada e
otimizada de recursos fisicos (espacos e equipamentos) e intelectuais durante a execugdo de
projetos. (PDI 2012-216, 2011).

Tendo este cendrio como referéncia, optou-se por trabalhar, de forma exploratdria,
com os Laboratérios de pesquisa cientifica da universidade, cuja producdo se encontra
dispersa e muitas vezes inacessivel, quando se faz uma busca superficial, € como objetivos a
curto e longo prazos, respectivamente, a identificacdo e o mapeamento destas comunidades, o

desenvolvimento de uma Linguagem Documentaria sobre o dominio da producio cientifica



no ambito da UNIRIO; e incentivar uma cultura interdisciplinar e de inovacao na UNIRIO, no
escopo de um projeto de pesquisa na drea de Organizacdo do Conhecimento, no ambito do
Programa de Pés-Graduacao em Biblioteconomia.

Tais constatacdes, em um primeiro momento, resultaram na elaboragdo de um projeto
de extensdo, a partir da disciplina de Organizacdo de Conceitos em Linguagens
Documentdrias, com a finalidade de levar a comunidade em geral os esclarecimentos sobre as
formas de acesso ao patrimdnio documental cientifico produzido por estas comunidades de
pesquisadores no ambito da UNIRIO, por meio da identificacio e do mapeamento das
comunidades de prética envolvidas nas atividades de pesquisa da UNIRIO cujo ldcus sdo os
Laboratérios da universidade. O projeto de extensdo foi o ponto de partida para o
aprofundamento da questdo a ser desenvolvida em um projeto de pesquisa sobre
Comunidades de Préatica, Organizacio do Conhecimento e Inovacdo, de natureza
interdisciplinar.

Este artigo estd estruturado em cinco se¢des. A apresentacdo dos fundamentos tedricos
que basearam este estudo se encontram na secdo 2. Na secdo 3, € descrito o referencial
empirico do projeto, ou seja, as comunidades de pratica da UNIRIO, notadamente a
comunidade formada pelos laboratérios que compdem o Centro de Ciéncias Bioldgicas e da
Saiude, que comporta 68% dos laboratérios mapeados. Na secdo 4 ¢ tratada a
operacionalizacdo do projeto, aprofundando as estratégias metodoldgicas para se alcancgar o
objetivo da representacdo do repertério de uma comunidade de praitica, e apresentando o
detalhamento de como esta representacdo se deu no caso do Laboratério de Cultura de
Células. Na secdo 3, sdo tecidos comentdrios a respeito dos resultados dessa primeira etapa do

projeto e aponta para desdobramentos.

2 FUNDAMENTOS E REFERENCIA EMPIRICA

Segundo Wenger (1998), o conceito de comunidade de prética tem as suas raizes em
tentativas de desenvolver uma explicacdo sobre a natureza social da aprendizagem humana
inspirada pela antropologia e teoria social (LAVE, 1988; BOURDIEU, 1977; GIDDENS,
1984; FOUCAULT, 1980; VYGOTSKY, 1978).

Mas o conceito de comunidade de pratica estd bem alinhado a perspectiva da tradi¢ao
dos sistemas. Uma comunidade de pritica em si pode ser vista como um sistema social
simples. E um complexo sistema social pode ser visto como constituido por comunidades de

pratica inter-relacionadas, explica o autor.



Avancando na constituicio de uma categoria de andlise na perspectiva tanto dos
estudos sociais como da cognicao, Lave e Wenger (1991) apontam para varios aspectos que
nos interessam. O primeiro diz respeito ao fato de que esta categoria pode ser usada para
descrever como atividades locais sdo organizadas e se interligam ao sistema social mais
amplo, ou como é que ao tornar membros de comunidades de prética acabamos por negociar e
experienciar o significado de pertenca a organizacdes mais amplas. E uma perspectiva que
localiza o aprendizado e a producdo do conhecimento, ndo na cabega ou fora dele, mas na
relacdo entre a pessoa e o mundo. Nessa relacdo de participagdo, o social e o individuo se
constituem um ao outro. No entanto, estes mesmos autores admitem que “o termo
comunidade ndo implica necessariamente co-presenca, um grupo bem identificdvel, ou
fronteiras socialmente visiveis” (LAVE; WENGER, 1991, p. 98), apresentando-se entdo
como uma categoria que pode ser usada também para a andlise de fendmenos em rede de
computadores, no ambito digital.

Outro aspecto que vai nos interessar é quanto a identificacdo de trés dimensdes que
caracterizam as comunidades de pratica, a partir da andlise de vérios estudos etnograficos
feita por Wenger (1998). As trés dimensdes interelacionam-se e ao pensar cada uma delas é
necessario ter presente a interacdo com as outras. S3o elas: empenhamento mutuo (mutual
engagement); empreendimento conjunto (joint enterprise); repertério partilhado (shared
repertoire).

A identificacdo de Comunidades de Pratica para fins do projeto de pesquisa e de
extensdo na UNIRIO deve se orientar por estas trés dimensdes com destaque para a dimensao
do repertdrio compartilhado, em que os participantes desenvolvem um capital simbdlico que
além de garantir uma coeréncia da comunidade, vai de encontro a operacionalizacdo da
proposta.

Esclarecemos que a no¢ao de repertdério envolve recursos como experiéncias, ideias,
historias, ferramentas, estilo e formas de lidar com problemas recorrentes, € documentos
produzidos e compartilhados. E o resultado é um produto da comunidade e ndo do individuo

Também em outros estudos que relacionam CoPs e ambiente inovador, as
comunidades sdo entendidas como recursos para a organizacao que apoiam 0S SUCESSOS €
fracassos de formas organizacionais (FREEMAN; AUDIA, 2006, p. 145); e praticas tém sido
associadas com a reproducdo de formas organizacionais que compartilham do mesmo
repertério que produz um sentido para os seus membros (BJORKENG et al., 2009;
GHERARDI, 2009). Mas o que suporta este compartilhamento de sentido em um contexto

comunitério produz confusdo em outro. Assim, enquanto a colaboragdo entre as comunidades



pode avancar a aprendizagem e inovagao, as diferencas entre as praticas das comunidades que
procuram colaborar t€ém sido descritas como obstdculos para esses resultados (DUGUID,
2005; FERLIE et al., 2005; GERTLER, 2008; NOOTEBOOM, 2008). Nesta perspectiva, a
compreensdo da dindmica e tensdes subjacentes ao desenvolvimento de novas praticas, € o
compartilhamento destas para superar as barreiras a aprendizagem e a inovagdo em contextos

colaborativos € importante.

2.1 COMUNIDADES DE PRATICA COMO SISTEMAS SOCIAIS DE PRODUCAO DO
CONHECIMENTO

Conforme Wenger (1998), o engajamento em contextos sociais envolve um duplo
processo de produgdo de sentido. Por um lado, nos envolvemos diretamente nas atividades,
conversas, reflexdes e outras formas de participagdo pessoal na vida social. De outro,
produzimos palavras, artefatos fisicos e conceituais, ferramentas, métodos, historias,
documentos, links para recursos e outras formas de reificagao que refletem nossa experiéncia
compartilhada e em torno da qual organizamos a nossa participagao (literalmente, reificagao
significa "tornar em um objeto."). A aprendizagem significativa em contextos sociais exige
participacdo e reificacdo para a interacdo. Artefatos sem participacdo ndo carregam O seu
proprio significado; e participacdo, sem artefatos, € fugaz, sem suporte e descoordenada.

Participacao e reificagdo representam duas linhas entrelacadas, mas distintas de
memoria. Ao longo do tempo, sua interacdo cria uma histéria social da aprendizagem, que
combina aspectos individual e coletivo. Essa histéria da origem a uma comunidade definida
por seu "regime de competéncia", que é um conjunto de critérios e expectativas pelos quais
reconhecem a adesdo. Um dos critérios para esta adesao € usar adequadamente o repertorio de
recursos que a comunidade tenha acumulado através da sua histéria de aprendizagem.

Comunidades de prética, naturalmente, nao estdo isoladas; elas sdo parte de sistemas
sociais mais amplos que envolvem outras comunidades (bem como outras estruturas tais
como projetos, instituicdes, movimentos, ou associacdes). Assim, o mundo social inclui
praticas inumerdveis; e vivemos e aprendemos através de uma multiplicidade de praticas.

Aprendizagem como producdo de prética cria limites, ndo porque os participantes
estdo tentando excluir outros (embora este possa ser o caso), mas porque a partilha de uma
histéria de aprendizagem acaba distinguindo aqueles que estavam envolvidos com aqueles

que ndo estavam. Limites da pritica ndo sdo geograficos; e eles ndo sdo necessariamente



visiveis ou explicitos. Por causa da inevitabilidade das fronteiras, hd uma localidade inerente
ao engajamento e a préatica.

Tal perspectiva leva a uma suspeita de uniformidade nos sistemas sociais. Se um
padrao € observado em toda a paisagem, a producdo desta uniformidade precisa ser entendida
em termos de producdo local e interagdes de fronteira.

A nossa capacidade de saber é moldada em tais lugares de pratica. Por exemplo, o
corpo de conhecimento de uma profissdo ndo é apenas um curriculo. E uma paisagem inteira
de praticas envolvidas ndo sé no exercicio da profissdo, mas também a pesquisa, ensino,
gestdo, regulacdo, associacdo profissional e muitos outros contextos.

Neste sentido, as praticas sdo como miniculturas, e até mesmo palavras e objetos
comuns ndo t€m garantia de ter continuidade de significado fora do limite. Ao mesmo tempo,
as fronteiras podem ser tanto uma fonte de aprendizagem como o nicleo de uma pratica. O
encontro de perspectivas diversas pode ser rico em novos conhecimentos e radical em
inovagdes. Ainda assim essas novas descobertas ndo sdo garantidas, e a probabilidade de
irrelevancia faz do engajamento nos limites um potencial de desperdicio de tempo e esforgo.
Na verdade, a competéncia ndo € bem definida nos limites. Isso significa que o potencial de
inovagdo € maior, mas hd o risco de perder tempo ou ficar perdido.

Tomando como referéncia a reflexdo de Alvarenga (2003), uma das grandes
dificuldades que vem sendo ressaltada nos processos de recepcdo e tratamento do
conhecimento, para fins de preservagdo e acesso, constitui-se no fato de que as tentativas de
classificar seres, coisas e textos que sobre esses sdo produzidos, reveste-se da constatacao de
que as coisas e os conhecimentos que lhe sdo correspondentes ndo se reduzem ao que deles
pode ser visto explicitamente.

As coisas e conhecimentos poderdo vir a ser devidamente compreendidos, a partir da
atitude filoséfica do compreender que,segundo Paul Ricoeur, significa o ato da interpretacao
criadora de sentido. Enfatiza-se o caminho de interpretar os conhecimentos produzidos a
partir dos pensamentos das intimeras comunidades técnico cientificas e culturais e que o
processo interpretativo, em toda a sua complexidade, tem conexdo direta com as dreas de
organizacao e recuperagao de conhecimentos e informagdes.

Considerando o aspecto da representagdo simbdlica do conceito, emerge o papel da
terminologia, no contexto amplo da produ¢do e organizacdo de um lugar de producdo de
conhecimento como a ciéncia e a tecnologia.

Cervantes (2009), ao discutir a integracio da Terminologia no contexto da

Organizacdo e Representacio da Informacdo objetivando um modelo metodolégico de



constru¢do de tesauros, especialmente no que se refere a identificagdo de conceitos em dreas
de especialidade, invoca autores para os quais a perspectiva simbdlica e comunicacional deve
ser enfrentada como € o caso de Gardin, Hjgrland, Cabré e Temmermann.

Jean Claude Gardin, com seu Léxico Documentério, é considerado um dos primeiros
pesquisadores a utilizar parametros linguisticos para a organizacdo de um modelo de
Linguagem Documentéria. Usa o conceito de metalinguagem, como um sistema simbodlico
que faz a mediagao entre textos e sua representacdo (GARDIN, 1974, apud KOBASHI, 1989,
p.48).

Hjgrland em sua abordagem orientada ao dominio (HIORLAND; ALBRECHTSEN,
1995), aponta que as “ferramentas, conceitos, significados, estruturas de informacao,
necessidades de informagdo e critérios de relevancia sdo moldados em comunidade de
discursos” (HIORLAND, 2002, p. 258). Por comunidades de discursos, o autor as define
como aquelas nas quais ocorre um processo de comunicacdo ordenado e delimitado
(HI@RLAND, 2002). Isto significa, como afirma Cervantes (2009), que nogdes expressas por
meio dos termos e simbolos sdo influenciadas pelo contexto sociocultural. Uma linguagem
focada em um contexto, ou seja, em uma &area especializada, naturalmente elimina as
possiveis diferencgas e significado de uma palavra.

Cabré (1999), em sua Teoria Comunicativa da Terminologia, atribui dimensao
discursiva a Terminologia. Temmermann (2004), em sua Teoria Sociocognitiva da
Terminologia, questiona os principios da Teoria Geral da Terminologia de Wuster,
argumentando que principios orientados exclusivamente a padroniza¢do tem como principal
objetivo a unificacdo de conceitos e termos, o que € uma atividade socioeconomicamente
motivada. A padroniza¢do uniformiza a compreensdo e a comunicacio a fim de transforma-
las em mercadorias, mas que este € apenas um dos aspectos a serem analisados no ambito de
uma teoria da terminologia.

Outro aspecto importante levantado por Cervantes (2009) estd relacionado a
dinamicidade do universo terminolégico e que demanda um enfoque diacrénico na constru¢ao

destes instrumentos:

[...] a Terminologia constitui-se de estudos dindmicos, porque se encontra a
servigo da Ciéncia e da Tecnologia, que se desenvolvem com muita rapidez,
provocando constantemente o surgimento de novos conceitos, novos termos
que precisam ser identificados e confirmados em beneficio do progresso da
préopria Ciéncia e Tecnologia. A dinidmica destas temdticas que estdo em
crescimento continuo, representa diferentes problemas terminolégicos a
tradutores (auséncia de equivaléncias para neologismos na lingua de
chegada), comunicadores (normalizagdo de neologia no texto jornalistico) e
bibliotecdrios (desatualizacdo de linguagens documentais divididas por



disciplinas e caréncia de classificacbes para assuntos de dreas
interdisciplinares para a indexacdo), correspondem a algumas das
dificuldades apontadas por essa dinamicidade (BARITE, 2005 apud
CERVANTES 2009).

Jacob e Shaw (1998) fizeram uma revisdo das pesquisas que desenvolvem uma
abordagem sociocognitiva para investigar processos de representacdo. Levantando suas
debilidades e consisténcias descrevem esforcos recentes para transferir o foco da
representacdo do fendmeno cognitivo individual para as origens sociais da representagdo,
dentro das comunidades discursivas. A representacao € vista pelas autoras em um escopo mais
amplo, no ambito da ciéncia da informacao, envolvendo individuos e grupos, concluindo que
essa seria componente essencial dos processos de aquisicdo, organizacdo, armazenagem €
recupera¢do de documentos.

A questio da representacdo também ¢é objeto de reflexdo na abordagem
fenomenoldgica da vida cotidiana na qual o termo linguagem, naturalmente, implica uso e
vida social. Esta abordagem,segundo Porter (1993) inclui o estudo sdcio-histérico da
linguagem, a andlise do poder do discurso “para definir, coagir ou permitir; para vitimizar e
transformar em bode expiatério; para exercer hegemonia e organizar o consenso (...)”. Hymes
(1993) ressalta que na constru¢do de um entendimento das linguagens como parte da vida
social, assume-se que a perspectiva a ser adotada é a da comunidade, cuja noc¢do é dada
(sociedade, grupo, regidao) como possuidora ndo de uma lingua, mas de um repertério, uma
série ou um conjunto de recursos comunicativos, cada um deles com uma adequacgdo e
significacao prépria.

Reforcamos entdo que a unidade de andlise em questdo, as comunidades de prética de
pesquisa na UNIRIO, ndo é um fendmeno solitdrio. Elas se articulam por meio de um
vocabuldrio. E se existe um vocabuldrio de determinada comunidade, quais os componentes
do conjunto? De que forma contrastam uns com os outros? Em que dimensdes? Como se pode
reconhecer a presen¢a do conjunto nos textos? A andlise de casos, os modelos comparativos
sd0 um caminho.

Como nos lembra o préprio Porter (1993), gracas as contribuicdes dos estudos
feministas, aprendemos que a linguagem e os mundos conceituais e simbdlicos por ela
moldados s@o classificados em termos do género dos nomes. Tais estudos expuseram o
vocabulario da usurpacdo masculina da autoridade linguistica, além da exclusdo tradicional
das mulheres no debate da esfera publica; revelaram a operagcdo de padrdes duplos que ndao

sao menos linguisticos do que sexuais; chamaram a atencdo para as operacdes de



discriminacao linguistica no lar e na familia, como no casamento, no mundo académico e no
mundo do trabalho.

Conceber os nervos como constructos linguisticos € a ideia central da teorizacdo de
Rousseau (2004) acerca de uma ‘“‘semidtica do nervo”. Engendrando discursos plurais,
imbuidos de sexo, raca e classe social, os nervos teriam, segundo o autor, exercido poder e
autoridade na Inglaterra setecentista onde eles eram tratados como o 6rgdo mdgico - em
consonancia com Wittgenstein, Rousseau (2004) se refere a um modo especifico pelo qual as
atividades linguisticas se encontram interligadas a praticas ndo linguisticas em um contexto
particular. Também € visivel, como pontua Rousseau (2004), ao propor uma semidtica dos
nervos, como os doutores do iluminismo (anatomistas, médicos, fisiologistas) revelavam a
face da ciéncia patriarcal da histéria da cultura do Ocidente, ao ndo conceber o género em
base igualitaria a ponto de proclamarem que os nervos masculinos e femininos, fonte de toda
vida superior na criagdo, ndo tivessem estruturas idénticas. Em toda parte, a diferenca entre os
nervos masculinos e femininos era elaborada como a verdadeira fonte da disparidade entre os
géneros, presente na literatura da época ou em simples comentérios anatdmicos. A diferenca
essencial das mulheres era atribuida a um defeito, discursivamente representado como uma
fraqueza inerente decorrente da falta de um vigor tonico nos nervos e fibras femininos.

Ainda como sugere Porter (1993), a prépria comunidade da medicina apresenta um
vocabulario formado por conceitos que servem para articular queixas, representar uma
objetividade profissional e cientifica e criar sistemas signicos que ja fazem parte de um
vocabuldrio mais generalizado. Lima (2000), em seu artigo “A AIDS e outras falas: uma
reflexdo sobre metdforas e neologismos relacionados com doengas” adota um enfoque
diacronico e aborda que a histéria da medicina € rica no uso da metafora militar relacionada
ao combate das doengas e com consequéncias sociais muito graves que contribuem para a
estigmatizacdo de certas doengas e por extensdo daqueles que estdo doentes. Como os
homossexuais, inicialmente, eram os mais atingidos pelo virus da Sindrome da
Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS), a doenga chegou a ser nomeada como “peste gay”. No
entanto, outros segmentos sociais viriam a se infectar: os hemofilicos, usudrios de drogas,
etc., dando origem ao conceito de “grupos de risco”, que seriam os Unicos ameagados pela
doenca e que também representariam uma ameaga aos demais integrantes da espécie humana,
naturamente imunes. Os meios de comunicacdo, através dos noticidrios, foram os
responsaveis pela disseminagcdo de muitos termos relacionados a AIDS a partir das primeiras

evidéncias oferecidas pela medicina e de referéncias culturais dos mais diversos matizes.



Ainda segundo Lima (2000), no caso da AIDS evidenciou-se que a cada passo da
pesquisa cientifica no campo da Medicina, novas expressdes e sentidos diferentes foram se
construindo conforme a realidade social e histérico-cultural dos enunciadores. A partir das
inimeras formas de enunciacdo da AIDS foi possivel identificar como a sociedade vai
construindo e reconstruindo a linguagem. A discriminagdo, o preconceito, a exclusdo que
aparecem por trds de cada novo termo, nova expressdo sdo apenas a parte visivel,
materializada linguisticamente de uma cultura, de relacdes socais, de conflitos ideoldgicos, de

escolhas politicas ocorridas ao longo da histéria de uma determinada comunidade.

2.2 A Rede de Laboratorios de Pesquisa

O universo da rede de laboratérios da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro € um dos muitos espagos que ndo sao usualmente caracterizados enquanto unidades de
informagdo, mas que concentram uma riqueza inquestiondvel de documentos e conhecimentos
e constituem um espaco de memoria, saberes e cultura que necessitam de muitas acdes a
serem exploradas no que tange identificacdo, organizacdo e divulgacdo de saberes, a fim de
promover as praticas de organizacdo do conhecimento, preservacao e educacao patrimonial.

Com a operacionalizacdo do projeto de extensdo visamos levar a comunidade em geral
e a comunidade cientifica os esclarecimentos sobre as formas de acesso ao patrimodnio
documental cientifico produzido pelas comunidades de pesquisa cientifica no ambito da
UNIRIO, e que deve ser disponibilizado a todos os pesquisadores e ao cidadao comum. A sua
Fase I, identificada pelo periodo que se estendeu entre mar¢o 2014 a dezembro 2014 caminha
para sua continuidade (Fase II) programada para 2015.

A Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) € uma fundacio de
direito publico integrante do Sistema Federal de Ensino Superior. Originou-se da Federacdo
das Escolas Isoladas do Estado da Guanabara (FEFIEG), criada pelo Decreto-Lei n° 773 de 20
de agosto de 1969, que reuniu estabelecimentos isolados de ensino superior, anteriormente
vinculados aos Ministérios do Trabalho, do Comércio e da Industria; da Satde; e da Educacgédo
e Cultura. A criacdo da FEFIEG propiciou a integracdo de instituicdes tradicionais, como a
Escola Central de Nutricao, a Escola de Enfermagem Alfredo Pinto, o Conservatério Nacional
de Teatro (atual Escola de Teatro), o Instituto Villa-Lobos, a Fundagdao Escola de Medicina e
Cirurgia do Rio de Janeiro e o Curso de Biblioteconomia da Biblioteca Nacional.

Em 1975, a FEFIEG passou a denominar-se Federa¢do das Escolas Federais Isoladas
do Estado do Rio de Janeiro (FEFIERJ). Dois anos mais tarde, foram incorporados a FEFIERJ

o Curso Permanente de Arquivo (do Arquivo Nacional) e o Curso de Museus (do Museu



Histoérico Nacional). Atualmente conta com 05 Unidades Académicas: O Centro de Ciéncias
Exatas e Tecnologia (CCET); O Centro de Ciéncias Humanas e Sociais (CCH) O Centro de
Ciéncias Juridicas e Politicas (CCJP); O Centro de Letras e Artes (CLA), e o Centro de
Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS).

Em relacdo a participacdo de cada unidade académica no universo das comunidades de
pratica da UNIRIO, o CCBS estaria representado com 68% dos 126 laboratérios mapeados na
1* etapa do projeto, cabendo as outras unidades, respectivamente as seguintes participagdes:
CCH e CLA com 15,08% cada; CCET com 1,59% e o CCJP com os 0,79% restantes. A
Figura 01 representa esta participacdo, com as siglas das unidades académicas exibindo um
tamanho proporcional a sua participacdo no universo levado em conta.

Figura O1-Representacdo no Wordle da participacio proporcional das unidades
académicas da UNIRIO no total das Comunidades de Prética.

Fonte: mapeamento dos laboratérios de rede UNIRIO

Tomamos como uma primeira referéncia o Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude
(CCBS) que reine os cursos de graduacdo e pds-graduacdo nas dreas de Biomedicina,
Ciéncias Ambientais, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Natureza, Enfermagem, Medicina e
Nutri¢do. Da perspectiva de infraestrutura, o CCBS congrega atualmente seis unidades: a
Escola de Enfermagem Alfredo Pinto, a Escola de Medicina e Cirurgia, a Escola de Nutri¢dao
e os Institutos Biomédico (IB), de Biociéncias (IBio) e de Satude Coletiva (ISC) estando

localizado em quatro campi da UNIRIO: Urca, Tijuca, Botafogo e Centro.



O centro retne os seguintes cursos de pos-graduagdo Stricto Sensu: Enfermagem e
Biociéncias; Enfermagem; Ciéncias Bioldgicas; Alimentos e Nutri¢do; Genética e Biologia
Molecular; Medicina; Neurologia.

O CCBS conta com 85 dos 126 laboratérios pesquisados e a sua representacdo por

meio dos termos que nomeiam os laboratdrios pode ser visualizada na Figura 02 abaixo:

Figura 02- Representacdo no Wordle das comunidades de pratica do CCBS.
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Fonte: Mapeamento dos laboratérios de pesquisa do CCBS Unirio

3 OPERACIONALIACAO: APRESENTACAO E DISCUSSAO

A producio de conhecimento dd origem a uma multiplicidade de préticas inter-
relacionadas, molda o mundo humano como uma paisagem complexa de praticas. Cada
comunidade estd envolvida na produgao de sua prdpria pratica em relagcdo a todo o sistema, €
claro, mas também através de sua préopria negociacdo local de significado. Se um padrao é
observado em toda a paisagem, a producdo desta uniformidade precisa ser entendida em
termos de producdo local e interagdes de fronteira. Como representar as praticas envolvidas
no contexto da pesquisa cientifica? A composicdo de tal paisagem € dinamica: como as
comunidades surgem, fundem, dividem, competem, complementam, e desaparecem? E as
fronteiras entre as praticas envolvidas?

No escopo do projeto de extensdo, a operacionalizacdo destas questdes partiu do

pressuposto de que a representacdo de uma comunidade de pritica pelo seu repertorio,



z

presente no vocabuldrio especializado, ¢ um ponto de partida. Buscamos na Ciéncia da
Informacdo, notadamente na representacdo documentdria, os modos de representacdo do
conhecimento. Conforme Campos e Campos (2003), ao comparar os mecanismos de
abstracdo presentes em teorias da Ciéncia da Informacao, Ciéncia da Computagdo e Teoria da
Terminologia, identificaram as teorias da Classificacdo Facetada de Ranganathan e do
Conceito de 1. Dahlberg, como as mais utilizadas na representacdo de sistemas de conceitos e
que possibilitam a representa¢do de dominios de conhecimento (PEREIRA; BUFREM, 2005).

Ainda conforme Pereira e Bufrem (2005), estudos sobre modelagem de dominios de
conhecimento como o de Campos e Campos (2003) apontam principios comuns ao processo
de modelizacdo, ou seja, “um niicleo comum de conceitos imprescindiveis ao ato de modelar
o conhecimento” (CAMPOS; CAMPOS, 2003, p.135). Elas identificam um certo formalismo,
que denominam de “movimentos do ato de modelar” descritos como:

[...] grupos de relagdes entre conceitos, sendo o primeiro deles a verificagao
da existéncia de relacdes categoriais; o segundo, a verificacdo dos modos de
relacdo entre objetos de mesma natureza; o terceiro, a andlise de como -0
objeto se constitui-, ou seja, quais sdo suas partes e elementos; o quarto,em
que se verifica como objetos de natureza diferente se relacionam e a forma
mais consistente de representar esse relacionamento, a partir da
determinagdo de alguns critérios prescritivos € o quinto verifica um dado
tipo de relagdo que nio mais se constitui entre conceitos, mas entre eles e a
forma de expressa-los, ou seja, se dd no ambito da lingua, a chamada relagdo
de equivaléncia”’(PEREIRA; BUFREM, 2005).

3.1 REPRESENTACAO DOCUMENTARIA

H4 muito que as préticas desenvolvidas para resolver problemas do mundo real é um
desafio. Elaborar representacdes efetivas demanda o entendimento da complexidade do
mundo real entendido como um sistema e suas relagdes, conforme preconiza o paradigma
sistemaético.

A representacdo de contetidos informacionais concretiza-se, no plano real, pelas
operacdes de andlise e sintese, que se verificam em plano 16gico e também num contexto
ontolégico. Isso acontece na pritica quando sdo criados codigos de classificagdao
bibliograficos, tesauros, indices de sistemas de informacdo e resumos, produtos
documentérios que podem ser considerados “modelos” de representacdo de realidades.

Comumente usado para buscas especializadas e ndo para a indexag@o, propriamente
dita, o tesauro, conforme defini¢do do Programa UNISIST (1993, p. 6) para a area de Ciéncia
da Informacao, € identificado por dois aspectos: segundo a estrutura, como “um vocabuldrio

controlado e dindmico de termos relacionados semantica e genericamente cobrindo um



dominio especifico do conhecimento” e segundo a funcdo, como ‘“dispositivo de controle
terminoldgico usado na traducdo de linguagem natural dos documentos, dos indexadores ou
dos usudrios numa linguagem do sistema”.

Pereira e Bufrem (2005) destacam o cardter interpretativo desse instrumento por
sintetizar em cada descritor uma gama de significados, cuja sele¢do vai depender do contexto,
das bases linguisticas, sociais e culturais e das estruturas “pelas quais se realiza a
representa¢do do conhecimento”.

Optamos por utilizar este instrumento de representacdo do conhecimento como ‘“uma
grade interpretativa” do repertério produzido no ambito das praticas de pesquisa das nossas
comunidades, concretizadas nas publicacdes de seus pesquisadores. Esta grade interpretativa
pode ser construida na forma de um sistema de conceitos ou unidades de conhecimento, por
sua vez, denotados pelos termos e explicados pelas defini¢des.

Como mecanismo operativo, nessa estrutura destacam-se as relacdes 1dgicas (relacao
género/espécie, relacdo analitica e relacdo de oposicdo), as relacdes ontoldgicas (relagdao
partitiva, relacdo de sucessdo e relacdo material-produto), as relagdes de efeito (de
causalidade, instrumental e de descendéncia) e as relacdes de equivaléncia. Portanto, a
constru¢do deste instrumento prescinde tanto do reconhecimento dessa estrutura complexa de
conceitos e relagdes quanto da capacidade de controlar ou reordenar significados de modo a
permitir ao usudrio encontrar os termos mais significativos e relevantes para representar a
ideia ou o conceito procurado.

Além destes aspectos, a recente discussdo metodoldgica para a construcao de Sistemas
de Organizacgdo e Representacdo do Conhecimento (SOCs) se aprofunda quanto as estratégias
para a delimitacdo de um dominio. Barité e Fernandez-Molina (2012) destacam a analise de
dominio como o conjunto de aproximagdes tedrico-metodolégicas que vao dar conta da
representacdo do campo temadtico compartilhado por uma comunidade de discurso. Neste
conjunto, eles relacionam a estratégia fop down ao método dedutivo na constru¢do da
estrutura conceitual de um SOC e identificam os autores que pontuam o fato de que os SOCs
desenvolvidos a partir de uma estratégia top down sao predominantemente hierdrquicos, e
defendem a estratégia bottom- up de constru¢do de uma estrutura conceitual, uma vez que
parte da andlise indutiva dos termos usados na comunica¢do e pratica cotidiana de uma
comunidade para a representacao de um determinado dominio.

No exemplo da Figura 03, apresentamos a estrutura conceitual destinada a construc¢ao

de um microtesauro em uma area especifica do conhecimento, no caso a Cultura de Células,



prética de pesquisa do o Laboratério de Cultura de Células, uma unidade ligada a Escola de
Nutri¢do, que por sua vez faz parte de uma comunidade maior que é o CCBS.

Em acordo a estratégia bottom-up, para a composicdo de um corpus textual, foram
selecionados cinco artigos cientificos publicados em bases de dados virtuais, incluindo, para
maior garantia literdria, os trabalhos produzidos pela Escola de nutricio da UNIRIO através
de seu laboratério de cultura de células, chefiado pelo professor Anderson Junger Teodoro. As
linhas de pesquisas em andamento dentro do programa sdo: “Controle de qualidade de
alimentos”, “Metabolismo de compostos bioativos”, “Alimentos funcionais” e “Ciéncia e
tecnologia de alimentos”; sendo os seguintes os projetos de pesquisa: “Desenvolvimento de
novos alimentos”, “Metabolismo de compostos bioativos e sua aplicagdo na prevencdo de
patologias” e “Avalia¢do e caracterizacdo da qualidade de novos alimentos, seus processos
produtivos e sua relacdo com a percep¢ao do consumidor”. A constru¢do deste microtesauro
se propOs a representar a drea de “cultura de células” com base nesses estudos. A estrutura
conceitual para o microtesauro contou com trinta e quatro descritores (ou termos autorizados)
e um nao-descritor (ou termo ndo autorizado), totalizando, portanto, trinta e cinco termos.
Para compor esta estrutura, foram identificadas relagdes entre os termos selecionados de
subordinagdo e superordenagdo, representadas respectivamente pelas siglas TG e TE;

especificamente as relacdes de género/espécie e as relacdes exemplares ou de tipo.

Figura 03- Mapa conceitual para representacao do Laboratorio de Cultura de Células do

CCBS.
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Fonte: trabalho final disciplina OCLD

Nesta primeira tentativa de representacdo do repertério do Laboratério de Cultura de
Células, os alunos da disciplina OCLD 1° semestre de 2014 identificaram o campo seméantico

desta comunidade de pratica, mas sem uma preocupa¢do da identificacdo de conceitos que



buscam uma ordem simbolica prépria no contexto de produ¢cdo do conhecimento da area. O
alcance deste trabalho, ndo foi o de analisar a partir da garantia terminoldgica, aspectos
ideoldgicos ou diacronicos, como foi mencionado na fundamentacdo tedrica envolvendo as
linguagens das comunidades de pratica, mas identificar caracteristicas de um campo
interdisciplinar e as dificuldades advindas do ponto de vista da representacdo do conhecimento e
recuperacdo da informacdo. A possibilidade de aprofundar do ponto de vista linguistico tendo
como referéncia uma comunidade de pritica € uma perspectiva que se coloca para o

aprofundamento no campo da representacao documentaria.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Até o presente momento foram identificados no ambito da UNIRIO, 126 comunidades
de préticas e identificados e representados por meio de microtesauros os repertorios de 28
destes laboratdrios. A categoria de andlise Comunidades de Pratica - CoPs para conceituar
grupos profissionais dentro de instituicdes e organizagdes se mostrou eficiente para atingir os
objetivos iniciais de levar a comunidade em geral os esclarecimentos sobre as formas de
acesso ao patriménio documental cientifico produzido por estas comunidades de
pesquisadores da UNIRIO.

Por meio da identificacdo e do mapeamento das comunidades de pratica envolvidas
nas atividades de pesquisa da UNIRIO operacionalizamos a construcao de uma abordagem de
organizacdo e representacdo do conhecimento produzido que apontam para importantes
desdobramentos.

O primeiro a ser vislumbrado € a contribui¢cdo para favorecer a aproximacgado produtiva
entre docentes de diferentes disciplinas, departamentos e grupos de pesquisa assim como entre
alunos de graduacdo e de pos-graduacdo, estimular a circulagdo de ideias e permitir um
ambiente mais colaborativo e uma cultura interdisciplinar.

Outro € relacionar a organizacdo do conhecimento produzido em CoPs e ambiente
inovador. Em investigacdo realizada junto a uma universidade do Reino Unido, escolhida pela
busca em promover e estimular colaboragdes de investigac@o interdisciplinar através de uma
série de iniciativas, Siedloka, Hibbertb e Sillince (2015) contribuiram para o debate sobre a
dindmica do desenvolvimento de praticas e sua relacdo para o surgimento de comunidades
colaborativas de praticantes a partir da caracterizagdo das préticas que tornam este tipo de
colaboracdo possivel, e com o surgimento de uma comunidade que cria e apoia tais praticas

colaborativas, baseadas principalmente no incentivo a uma cultura interdisciplinar.



E finalizando, em abordagem recente sobre a constru¢do de um tesauro representativo
dos estudos sobre género e da mulher, envolvendo uma comunidade de pesquisadoras
feministas, esta autora reflete que ‘a constru¢cdo do pensamento critico elege a proposta de
outra racionalidade, que ndo se pauta necessariamente na eficiéncia e na eficdcia de tais
instrumentos, mas que busca o didlogo e a participagcdo, como uma postura critica com o
objetivo de agregar a constru¢do de sistemas de organizacdo do conhecimento as chamadas
comunidades de prética nas estratégias bottom-up na representacdo documentdria como outro

desdobramento.
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