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Resumo: Este trabalho € parte de uma Dissertacdo de Mestrado e apresenta a histéria e as memorias
do Centro Pan-Americano de Febre Aftosa — PANAFTOSA - OPAS/OMS, um organismo
internacional pertencente a Organizacdo Pan-Americana da Sadde e Organizacio Mundial da Satde,
que fica localizado na cidade de Duque de Caxias/RJ nas instalagdes de uma antiga fazenda no bairro
de Sao Bento. PANAFTOSA possui um acervo documental que retrata a histéria, as memorias dos
individuos que por 14 passaram, a transformacao e as descobertas cientificas de uma época, que foram
de suma importancia para as dreas de Saude Publica e Saide Publica Veterindria ndo sé do Brasil
como para os paises da Regido das Américas, além de ser uma institui¢do de referéncia internacional
no que diz respeito a pesquisa e acdes sobre as doencgas de origem animal que podem acometer a
sociedade. A proposta deste estudo consiste em apresentar a trajetdria histdrica da institui¢do, além de
realizar reflexdes sobre as relacOes entre histéria € memdria institucional. Para o desenvolvimento
deste trabalho utilizamos como fontes, parte dos documentos histéricos pertencentes ao acervo da
instituicdo, além do material encontrado nos arquivos administrativos. Como os documentos
encontrados possuem cardter administrativo € em sua maioria estdo fechados ao acesso publico,
optamos também por realizar uma busca no acervo histérico da Biblioteca Nacional, com o intuito de
encontrar registros sobre o surgimento e acontecimentos relacionados a instituicdo. Realizadas as
buscas encontramos algum material jornalistico, publicado pela imprensa da entdo capital do pais, que
trazia em suas matérias relatos sobre a instituicdo desde a criacdo, em 1950 até o ano de 1962 (ultimo
registro encontrado que trazia noticia sobre PANAFTOSA), além de vasta leitura tedrica.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

As organizacdes ocupam um espaco significativo na atualidade, influenciando e
interferindo em vdarios aspectos da vida dos individuos. Elas desenvolvem suas atividades em
ambientes complexos, permeados por acdes e interacdes continuas, que produzem novas
acoes e reacdes, obrigando que elas se (re) inventem para atingir seus objetivos
globais/regionais/locais e para que possam acompanhar os processos de mudanca e
modernizaciao que sdo constantes.

A complexificacdo da sociedade tem modificado a forma como as organizacdes se
relacionam e se comunicam com os atores sociais, demandando mais transparéncia € uma
postura de relacionamento diferenciado. Para Freitas (2000), é perceptivel a perda de
confianca dos cidaddaos na credibilidade das empresas, do Estado e de outras institui¢des
consagradas, o que evidencia a necessidade de promover uma comunica¢do que favoreca a
criacdo do senso de pertencimento dos sujeitos, pois estes: [...] se encontram numa situacdo de
fragilidade de identidade, de enfraquecimento de vinculos sociais diversos, de busca de
sentido, de desorientacdo quanto ao presente € ao futuro e de caréncia de referenciais”
(FREITAS, 2000, p. 57).

O senso de pertencimento e de proximidade pode ser conquistado através do
desenvolvimento das acdes de informacdo e comunicacdo permanentes, com
enfoque na busca, recuperacgdo e na valorizacdo da Memoria Institucional. Para Nassar (2007),
“em um mundo em que € rapidamente banalizado pela massificacdo, pela utilizacao cotidiana,
pelo excesso de exposicdo, uma diferenciagdo que nasce pela histéria de uma organizacao, é
um atributo que poucos tém” (NASSAR, 2007, p. 186).

Tal interesse surge a partir de reflexdes feitas por nés, membros da equipe do Centro
de Gestdo do Conhecimento e Informacdo do Centro Pan-Americano de Febre Aftosa -
OPAS/OMS (PANAFTOSA — OPAS/OMS), pois atendemos diariamente a demandas, tanto
de pesquisadores e técnicos da instituicdo, como de varios centros de pesquisa de institui¢des
nacionais € internacionais que buscam, através da biblioteca da institui¢do, por algum material
sobre PANAFTOSA.

Dessa forma, por integrar o grupo de gestdo do conhecimento e informacdo da
instituicdo foi possivel alargar nossa experiéncia, vivenciar novos desafios em atividades que
nos proporcionaram uma maior aproxima¢do com atividades e projetos, que a cada dia,
sinalizavam para a necessidade de se resguardar as memorias e historias existentes na

instituicdo.



2 A HISTORIA DO CENTRO PAN-AMERICANO DE FEBRE AFTOSA:

O Centro Pan-Americano de Febre Aftosa - OPAS/OMS foi criado com a missao de
cooperar com os paises das Américas na organizacdo, desenvolvimento e fortalecimento dos
programas nacionais, regionais e internacionais de preven¢ao, controle e erradicacao da Febre
Aftosa. Passados os anos, a institui¢do também incorporou as suas atividades a prevengao,
controle e eliminacdo das zoonoses, além de mais recentemente atuar nos temas, pesquisas €
acoes ligadas a inocuidade dos alimentos e toda a cadeia de producdo de género alimenticio,
que vai desde o campo até a mesa do consumidor. Trabalhando nos temas que impactam a
saude humana e também a producdo animal (proteina bovina, suina, equina, caprina, ovina,
aves € peixes) para consumo.

Neste sentido, podemos destacar algumas atividades desenvolvidas por Panaftosa, que
certificam e validam a instituicdo como referéncia internacional em pesquisas e trabalhos
desenvolvidos nas areas de Satide Publica e Sadde Publica Veterindria. Atividades como:
cooperacao técnica internacional; manutengdo e operacdo descentralizada de bases de dados
informacionais, que apoiam as pesquisas internacionais dos paises das Américas fornecendo
dados e informacdes atualizadas sobre as doengas e surtos ocorridos nos paises; a criagao,
implementacdo e certificacdo de bibliotecas virtuais temdticas, que disponibilizam conteddo
cientifico de referéncia para pesquisadores; a realizacdo de trabalhos e atividades em equipes
multidisciplinares (das areas de sadde, veterindria, educacdo, informag¢do e comunicacio); a
elaboracgao e distribui¢do de boletins especializados em inocuidade de alimentos, febre aftosa
e zoonoses e por ultimo e ndo menos importante, a manutencdo e preservacdo do acervo
bibliografico e documental da instituicao.

Com relacdo aos boletins, eles sdo distribuidos mensalmente para mais de trés mil
especialistas pertencentes a instituicdes diversas como: a Organizacdo Mundial da Sadde
(OMS), a Organizacdo Pan-Americana da Saide (OPAS), a Organizacao Mundial de Saude
Animal (OIE), a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Alimentagdo e Agricultura (FAO), o
Instituto Interamericano de Cooperagdo para a Agricultura (IICA), além dos Ministérios de
Saude e de Agricultura, Pecudria e Abastecimento do Brasil, e Secretarias de Estado e
Municipio dos paises das Américas.

Passados os anos, o desenvolvimento das atividades realizadas pela instituicdo vem
sofrendo um processo paulatino (nos dltimos sete anos) de reestruturacio e reposicionamento.
Acdes essas que resultaram de novas orientacdes politicas internacionais, como também, de

um conjunto de evidéncias que apontavam para o “controle” da febre aftosa no continente, o



que sinalizava uma necessdria mudanca no foco temadtico da instituicdo e direcionava para a
incorporacdo de novas atividades que ndo estivessem voltadas exclusivamente a febre aftosa.

Particularmente na drea de gestdo do conhecimento e informacao, deu-se inicio a um
processo de busca e organizacdo da memoria de Panaftosa. Memoria essa, que reafirma por
meio de seus documentos, informacgdes e publicagdes a importancia das atividades realizadas
por uma instituicdo de mais de meio século de existéncia, que foi a precursora no campo da
pesquisa e no combate a doenca que causava inimeros transtornos a saide animal dos paises
da regido das Américas.

O Centro Pan-Americano de Febre Aftosa foi criado no ano de 1951, a partir de um
acordo bilateral entre o governo brasileiro e a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA)
com o propoésito de ser o primeiro e tnico centro especializado em Febre Aftosa na regido das
Américas. Localizado numa cidade da Baixada Fluminense, essa institui¢do ligada a saide
tem como responsabilidade atender as demandas e necessidades técnico-cientificas de todos
os paises que conformam as Américas do Sul e do Norte.

Panaftosa, ao longo de mais de seis décadas de existéncia colaborou, desenvolveu e
ainda segue atuante no desenvolvimento de a¢des, tecnologias e ciéncia para as atividades da
area de Saude Publica Veterindria que afetam diretamente a saide, o meio ambiente, a
economia e o desenvolvimento humano.

Como um dos marcos histéricos mais importantes do Centro, no que diz respeito
especificamente ao caso da febre aftosa, podemos destacar a criacdo, pelo laboratério de
referéncia da instituicdo, da primeira vacina com adjuvante oleoso para o controle do virus
aftoso. Tal descoberta foi um marco no combate a doenca no ano de 1961. Essa tecnologia foi
propagada para diversos paises das Américas. Além disso, como consequéncia da descoberta,
Panaftosa pdde receber, em suas dependéncias, diversos profissionais e pesquisadores,
oriundos de vdrios paises, que vieram para a instituicdo em busca de novos conhecimentos,
cursos, treinamentos e desenvolvimento de novas técnicas de laboratério, controle e produgdo
de vacinas, tudo isso com o foco na erradicacdo da febre aftosa em seus paises.

Neste sentido, como nao perceber como desafio a busca pela valorizacdo dessa
organizacdo, cuja importancia social € pouco visibilizada? A conquista do senso de
pertencimento e a valorizacdo da memdria nas institui¢des, tdo claramente explicitado por
Nassar, € uma contracultura da sociedade dos nossos dias.

O desconhecimento, por parte da populacdo local (que vive no entorno da institui¢ao)
nos causou estranheza e produziu inquietagdes, fazendo surgir em nés um alerta para o

cuidado fundamental que se deve dedicar a memoria institucional como extensdo necessaria



para que se possa preservar para as futuras geracdes toda a histdria construida ao longo de

mais de 60 anos de existéncia da institui¢do.

3 HISTORIA E MEMORIA: IMPORTANCIA PARA O CONHECIMENTO E
DIVULGACAO INSTITUCIONAL

Trabalhar com a memoria institucional foi escolhido ndo s para relembrar os éxitos
ocorridos no passado, mas principalmente, para servir como fonte de orientacdo para as a¢oes
vindouras. Memoria das competéncias profissionais, memorias dos surtos de febre aftosa,
memoria das vitdrias conseguidas, e at€é mesmo a memoria dos equivocos cometidos.

Trata-se, portanto, da importancia de lancar as bases de um amplo programa de
recuperagdo, com vistas a preservacao e promog¢ao da histéria e memoria da Satide Publica
Veterindria, que estd contida nos registros de informacao cientifica e tecnologica, em seus
mais variados formatos, tipologias e conteddos, que contam a histéria da instituicdo e
dos desafios superados com relacdo as doengas de origem animal, com especial énfase para a
febre aftosa, que causou iniimeras perdas, durante décadas no continente sul-americano.

Tendo em vista todos os esfor¢os realizados por Panaftosa em prol da saide das
populacdes e verificando na instituicdo um movimento que surge apontando para um novo
olhar institucional, que foi iniciado a partir do ato de lembrar o que foi construido e
desenvolvido no passado, usando todo o conhecimento gerado durante o periodo anterior,
para fortalecer as acdes presentes e futuras da instituicdo. Tal ac¢do foi pensada com o intuito
de proporcionar a seguranca necessaria, para que haja uma repeti¢io das agdes de sucesso
ocorridas e/ou para que se possa apontar para novos caminhos e novas descobertas. Nesse
momento foi percebida a importancia da valorizacdo da Memoria em Ciéncia e Tecnologia
existente em Panaftosa como forma de preservagao dos conhecimentos gerados na instituicao.

Nesse sentido, percebemos a memodria como um lugar multiplo, pois a memoria pode
estar guardada na prética, no saber fazer, no fazer didrio e no fazer melhor; ou pode estar
registrada em documentos, publicos e privados. A memodria seria entdo o conhecimento
descrito de como fazer as coisas ou a forma de se abordar os problemas e questdes ocorridos
(JACKSON, 2007). Mistura de conhecimento tacito e conhecimento codificado, a memoria sé
se torna histdria quando apropriada pelo historiador.

O processo de coleta, organizagdo e disponibilizacio da informacdo codificada é,
assim, essencial para sua utiliza¢do nas mais variadas dreas do conhecimento, proporcionando
a pesquisadores, tomadores de decisdo e a sociedade em geral a possibilidade de refletir sobre

o passado, aprender no presente e se preparar para o futuro, em um movimento continuo de



producdo de novos conhecimentos. Sendo assim, a memodria de uma organizagdo ou
instituicdo pode ser definida como um sistema capaz de armazenar as coisas percebidas,
experimentadas ou vividas para além da duracdo da ocorréncia atual, e permitir recupera-las
posteriormente (LEHNER; MAIER, 2000).

Mostrar a histéria dos caminhos de Panaftosa tem um papel fundamental para o
entendimento da ciéncia, trazendo a publico e lembrando o que se construiu e produziu nas
universidades e nos organismos de pesquisa, como Panaftosa - OPAS/OMS, organismos estes
que possibilitam a sociedade uma maior participacao através do acesso a seu conhecimento
técnico-cientifico. A educacgdo cientifica, principalmente para os jovens, abre a possibilidade
também de um futuro mais promissor, preparando geracdes para novos desafios. Neste
sentido, a memoria atua como fonte auxiliar no processo de aprendizagem.

A importancia da memoria, como agente de educacdo cientifica e como fonte de
informagdo para o desenvolvimento da ciéncia, € muito clara no campo da saude,
especialmente no que diz respeito as epidemias. Aqui, as a¢des de saide podem tanto ser
preventivas (como o exemplo do surgimento das vacinas) como curativas (medicamentos).
Mas o fato € que o agente de disseminagcdo da doenga (virus) persiste na natureza, € tem
sempre a possibilidade de se reinstalar na sociedade. Olhar para o passado é, entdo,
fundamental para tomar decisdes no presente e se prevenir melhor para o futuro.

O Centro Pan-Americano de Febre Aftosa, por sua esséncia pesquisadora, contou e
ainda conta com uma equipe de pesquisadores que produziu e ainda produz um farto material
académico-cientifico. O periodo entre as décadas de 70 até final da década de 90 compreende
os anos de efervescéncia na producdo de trabalhos cientificos publicados nas mais renomadas
revistas especializadas em saide humana e animal, além das contribuicdes em publicacdes
académicas, eventos cientificos, trabalhos de cooperacdo em instituicdes e universidades
(CENTRO PANAMERICANO DE FIEBRE AFTOSA, 2014).

Fazendo um recorte histérico, nos mais de vinte anos de intensa producdo cientifica da
instituicao, podemos destacar, dentre os diversos profissionais que se debrugaram na escrita
de trabalhos académicos de Panaftosa, alguns dos técnicos como: Dr. Albino Alonso, Dr.
Roberto Goic, Dr. Hans Bahnemann, Dra. Ingrid Bergman, Dr. Raul Casas, Dr. Vicente
Astudillo e etc. Estes, dentre tantos outros atuaram na institui¢do registrando cientificamente
o que foi desenvolvido e realizado (CENTRO PANAMERICANO DE FIEBRE AFTOSA,
2014, p. 46).

Dentre os registros encontrados no acervo da institui¢do (Conferéncia Nacional de

Febre Aftosa, 1950), verificamos ndao apenas as descobertas cientificas realizadas pelos



pesquisadores de Panaftosa, mas também as acdes e mobilizagdes no combate aos surtos das
doencas de origem animal, que assolavam os rebanhos dos paises das Américas, e que no caso
de Panaftosa, a febre aftosa foi a doenga que mais impactou a producdo animal bovina,
principal fonte de proteina da mesa dos cidaddos na década 1950 (periodo em que a
institui¢do chegava ao Brasil).

Percebemos que de certa forma, esses documentos nos permitiram visualizar que a
atuacdo da Institui¢do uniu pesquisa e acdo, que o desenvolvimento de técnicas laboratoriais
em conjunto com o ato empirico de controle da febre aftosa nos rebanhos gerou para a
instituicdo produtos e conhecimentos inovadores para a época. Todavia, apesar de
encontrarmos estes feitos registrados na documentacdo pertencente aos arquivos
institucionais, ndo observamos nenhum registro escrito com a inten¢do primordial de
apresentar as memorias e a historia da Instituicdo para a sociedade. Dai nossa intengdao em
preencher esta lacuna.

Partindo-se do pressuposto que a preservacdo da Memoria Institucional € um meio
eficaz de garantia para as geragdes futuras de informacao estratégica, fundamental importante
para a gestdo e planejamento organizacional, além de atuar como suporte para as tomadas de
decisdes no ambito institucional, e que possibilitam também a inovagdo e a produgdo de
novos conhecimentos, com fins de consolidacdo de uma identidade. Foi com base nestas
reflexdes, que a ideia deste trabalho foi construida, visando apresentar a trajetdria histdrica do
Centro Pan-Americano de Febre Aftosa, assim como a histéria das instituicdes que fizeram
parte de sua criacdo.

Neste sentido, a escrita de um artigo sobre a Histéria e Memoria de uma institui¢ao
necessita de um trabalho sistemdtico de busca, recuperacdo e leitura do material encontrado
na organizacdo; além de inimeras leituras e reflexdes dos pesquisadores que se debrugaram
sobre essas dreas do conhecimento.

Buscamos na literatura, fontes que apresentassem pesquisas e reflexdes sobre historia,
memoria, sadde e instituicdes de satde para a fundamentacdo tedrica. Como resultado do
levantamento bibliografico, encontramos os autores descritos abaixo que apresentaram em
suas publicacdes, conhecimentos fundamentais para a estrutura e desenvolvimento deste
trabalho de pesquisa.

Para estruturar esta pesquisa optamos por apresentar alguns trabalhos desenvolvidos
sobre saude e instituicdes de saide e saide publica dos pesquisadores: Dr. Moacyr Scliar, Dr.
Marcos Cueto e Dr* Nisia Trindade Lima. Objetivamos explicitar o papel das organizacdes

em prol da Satde, especificamente a contribuicao da Organizacdo Mundial da Saide (OMS) e



da Organizacdo Pan-Americana da Saide (OPAS). Ainda fizemos um levantamento de
pesquisas voltadas para as escritas sobre memdria, histéria e patrimonio. Nesse momento, 0s
textos e publicacdes dos autores: Pierre Nora, Jacques Le Goff, Néstor Canclini e Ecleia Bosi,
nos foram apresentados e verificamos que os mesmos se enquadram perfeitamente na
constru¢do deste trabalho. Foi entdo, que chegamos a conclusdo, que poderiamos abordar os
aspectos histéricos do periodo que antecedeu a criacdo de Panaftosa, momento em que
também apresentaremos o que foi desenvolvido e registrado pela instituicdo, através dos
trabalhos desenvolvidos pelos pesquisadores que atuaram no Centro Pan-Americano de Febre
Aftosa e que estdo arquivados, fazendo parte do acervo histérico/documental para a area de
saude publica veterindria e mais especificamente para os avancos que foram realizados sobre
a doenca que originou o surgimento da instituicdo, a febre aftosa.

Acreditamos ser fundamental pensar sistematicamente em uma forma baseada nos
principios arquivisticos e bibliotecondmicos como garantia de que o cardter histdrico,
probatério e de patrimdnio documental seja garantido as geragdes futuras e, que, de fato se
consolide como material que represente a identidade institucional como representado nas falas
de Pierre Nora (1984), onde diz que “podemos perceber museus, institutos historicos, casas de
cultura, monumentos, entre outros espacos, como lugares de memoria, cuja fungdo €
exatamente manter ativo o pertencimento a determinado vinculo ligado a identidade de um
grupo, povo ou na¢do”. E também Jacques Le Goff (1998, p. 10), quando apresenta o
patrimdnio como sendo um lugar de resisténcia ao desencanto do mundo para com o seu

passado.

4 CONSIDERACOES FINAIS:

O presente estudo nos permitiu concluir que a criagdo do Centro Pan-Americano de
Febre Aftosa, suas descobertas e toda a sua producao cientifica foram marcos que sinalizaram
sua importancia no cendrio da Saude Publica e Satide Publica Veterinaria das Américas, assim
como estes fatores e registros representam as fontes que demarcam sua consolidacdo como
institui¢do que trabalhou e ainda trabalha em prol da saide e bem estar dos povos, com um

olhar especial para os paises que conformam a regido das Américas.

Conclui-se também, que grande parte dessa producdo, feitos e realizacdes nao foram
amplamente divulgadas nos jornais de ampla circulagdo do Brasil. Constatamos esse fato,
através de buscas realizadas nos acervos dos jornais arquivados na Hemeroteca da Biblioteca
Nacional e também nos arquivos histéricos de Panaftosa. Vimos que a divulgacdo da

instituicdo era realizada em sua maioria através de meios internacionais de divulgacdo



cientifica como periddicos cientificos, congressos, eventos, € também por meio de parcerias

estabelecidas entre governos e institui¢des.

Essa forma de disseminagdo de informagdo e conhecimentos gerados pela instituicao
era publicada principalmente pelos 6rgaos voltados para as atividades ligadas a agricultura e
pecudria, ou divulgados pelos 6rgaos de que representassem as entidades e/ou instituicoes de
saude voltadas a doencas de origem animal, e que também apresentassem relacao com a saude
humana, impacto na economia ou nas relacdes internacionais entre o Brasil e os outros paises

do continente.

Sendo assim, essa producdo foi preponderantemente publicada através desses locais,
circulando de maneira quase que restrita entre eles e as institui¢des relacionadas ao trabalho
desenvolvido por Panaftosa, sem passar pelos veiculos de comunicagdo nacionais como

jornais impressos € meios de comunicacgdo existentes no Brasil a época.

Neste sentido objetivamos com este trabalho levantar elementos tedricos para embasar
nossa escrita sobre memoria, histéria e apresentar um panorama histérico do Centro Pan-
Americano de Febre Aftosa desde sua chegada ao pais até os anos, que através de nossa
andlise, consideramos e sinalizavam como sendo o periodo de maior efervescéncia no

desenvolvimento das atividades institucionais.

Nesse contexto, quando recorremos as fontes (histdricas registradas e arquivadas nos
acervos de bibliotecas, instituicdes ou centros de pesquisa) como instrumento norteador para a
valoriza¢do ou reconhecimento de um lugar, grupo ou institui¢do, ndo fazemos isso com a
intencdo de recorrer ao passado como mero momento de reflexdo, mas sim, como forma de

refletir sobre o presente, ancorados no que foi registrado e preservado na memoria.

Nossa reflexao e escrita fizeram-nos pensar o quanto a histéria € memdria podem
potencializar constru¢des identitdrias, espacos politicos e efetivagdes de direitos e espacos.
Nao que a producdo de imagindrio e simbolismos sejam invalidos, mas desejamos
sobremaneira enfatizar o liame que a memodria social deve possuir como um pensamento
critico e politizado. Entendemos que os processos de constru¢do da memdria social podem

apontar possibilidades de futuro para grupos e institui¢des, como € o caso de Panaftosa.

Com relagdo ao levantamento que fizemos das noticias publicadas nos jornais da
época sobre a instituicdo, mesmo que elas ndo tenham apresentado tanto destaque ou

recorréncia, estes foram os veiculos de divulgacdo noticiados para a populacdo do pais dos



acontecimentos ocorridos em torno da institui¢cdo e também de seus feitos. Percebemos que
todas essas ocorréncias estavam diretamente ligadas ao que vinha acontecendo na realidade
cotidiana do Brasil, e que, além disso, também tinha relacdo com o que vinha ocorrendo nas

relacdes internacionais e no comércio exterior.

Podemos observar que enquanto um peridédico atuava como porta-voz do governo e
veiculo de transmissdo dos ideais que representavam um grupo politico, outro jornal trazia em
suas noticias um discurso que nao vinha de encontro com o que o governo ditava, mas que aos
poucos exercia certa influéncia no pensamento de seus leitores através da construgcdo de seus

textos.

Diante deste panorama, vislumbramos a oportunidade unica de trabalhar em prol da
preservacdo da histéria e memoria do Centro Pan-Americano de Febre Aftosa - OPS/OMS,
instituicdo que vem ao longo de seus 62 anos de existéncia, desenvolvendo e reunindo um
expressivo acervo documental, resultado de suas atividades de investigacdo, tecnologia de
producdo e controle de vacinas, além de atuar fortemente no combate a doencas de origem
animal (porque atualmente Panaftosa ndo atua somente com uma doenga de origem animal,
mas atende a inimeras demandas e necessidades ligadas a doencas de origem animal que

podem acometer a saide humana).

Frente a realidade apresentada chegamos a conclusio de que a memdria ndo estd
formada somente das recordagcdes presas ao passado, mas que tem na verdade, um poder
transformador que possibilita um tentar de novo, de forma distinta ao que foi feito
anteriormente, orientando as mudancas através das informacdes e evidéncias ja realizadas. A
memoria pode estar guardada na pratica, no conhecimento acumulado, no saber fazer algo e
até mesmo no ato didrio de realizarmos alguma tarefa ou atividade. Pode estar registrada em
documentos publicos e/ou privados, como também pode estar na mescla de conhecimentos do

tipo tdcito ou codificado.

Sabemos que a memoria somente se torna histéria quando estd registrada, e que o
processo de busca, selec@o, organizagdo e difusdo da informacdo codificada e essencial para
sua utilizacdo no campo das ciéncias e dreas da saude, porque permite que os pesquisadores,
tomadores de decisdo e a sociedade em general tenham a possibilidade de rever as acdes

realizadas no passado, aprender com elas e preparar-se para as acdes futuras.



Temos consciéncia de que o ser humano ndo vive sé e que as organizagdes também
ndo existem sozinhas; estas Ultimas sdo formadas por grupos sociais que dao visibilidade aos
trabalhos desenvolvidos no interior das institui¢des. Podemos afirmar com isso que o éxito de
uma empresa, organizagao ou instituicdo se da gragas aos recursos humanos da mesma, pois é
na for¢a do trabalho em equipe de um grupo que estdo e sdo geradas as experiéncias e

vivencias de sucesso que sdo perpetuadas ao longo de sua existéncia.

Amparados em Halbwachs (1990) podemos entdo dizer que a memoria de uma
sociedade se estende até onde vai a memoria dos grupos sociais que a compdem e, a medida
que esses grupos desaparecem, ela se extingue. Entre os depoimentos e registros dos que
testemunharam o fato e a histéria construida ha um longo e nem sempre claro percurso, € que
certamente, essa operacdo envolve processos de reconstrucdo e ressignificacdo das

experiéncias lembradas e vividas.
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