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Resumo: Introduz o conceito de Biblioterapia. Relata uma vivéncia com Biblioterapia aplicada com
estudantes de Biblioteconomia da Universidade Federal de Santa Catarina. A experiéncia teve por
objetivo geral apresentar aos estudantes o que ¢ a Biblioterapia, ¢ como objetivos especificos, oferecer
um momento de pausa e reflexdo a partir da Biblioterapia e verificar os beneficios da leitura
terapéutica. Este relato se baseia na fala dos proprios participantes e nas impressdes da mediadora dos
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Abstract: Introduces the concept of bibliotherapy. Reports an experience with bibliotherapy applied
within librarianship students from Federal University of Santa Catarina. The experience had a
general objective to present to the students what is bibliotherapy, and specific objectives, offering a
moment of pause and reflection and verify the benefits of therapeutic reading. This report is based on
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Concludes that the proposed objectives were achieved and emphasizes the importance of students and
professionals of librarianship know the bibliotherapeutic practice.
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1 INTRODUCAO

A Biblioterapia configura-se como um campo de estudo interdisciplinar dentro da
Ciéncia da Informacao com um viés humano e social. Nesse sentido, preocupa-se com o ser
humano e confere lugar de destaque as histérias no cuidado e na busca do equilibrio de
leitores, ouvintes ou espectadores.

As pesquisas sobre Biblioterapia podem ser encontradas tanto na area da Ciéncia da

Informacao, especificamente na Biblioteconomia, quanto na Psicologia. Esta tltima se dedica
a Biblioterapia Clinica, aplicada em consultérios por psicologos com a finalidade de resolver
problemas biopsicossociais. Ja os profissionais da Biblioteconomia se voltam para a
Biblioterapia de Desenvolvimento, que tem como finalidade desenvolver aspectos variados
dos seres humanos: “que vao do conhecimento de si mesmo ao desenvolvimento de
competéncias e habilidades especificas tais como a cidadania, cogni¢cdo, memoria,
afetividade, etc” (WITTER, 2004, p.181).
Por mais que seja um campo de atuacdo de bibliotecérios, a Biblioterapia ainda é pouco
conhecida no meio, principalmente entre os estudantes de Biblioteconomia. Pensando em
difundir essa pratica e vivenciar um momento terapéutico a partir das historias, um pequeno
grupo de estudantes da quinta fase do curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) se submeteu a uma experiéncia de pratica biblioterapéutica.

O objetivo principal desta vivéncia foi: apresentar aos estudantes o que ¢ a
Biblioterapia e, como objetivos especificos destacam-se: oferecer um momento de pausa e
reflexdo a partir da Biblioterapia e verificar os beneficios da leitura terapéutica.

Neste artigo, descreve-se essa experiéncia a partir da fala dos proprios participantes e
das impressoes da mediadora dos encontros e aplicadora da Biblioterapia. Mas antes do relato
propriamente dito, segue uma breve revisdo de literatura a fim de definir o que vem a ser a

Biblioterapia e delinear algumas das suas caracteristicas.



2 BIBLIOTERAPIA: CUIDANDO DO SER POR MEIO DAS HISTORIAS

A palavra Biblioterapia pode ser encontrada nos diciondrios de lingua portuguesa. No
entanto, esse nem sempre ¢ o melhor caminho para conhecer o que realmente vem a ser a
Biblioterapia.

De acordo com Houaiss (2009, p.284), Biblioterapia ¢ o “emprego de livros e de sua
leitura no tratamento de disturbios nervosos”, ou ainda, pode significar “tratamento de livros
avariados por insetos ou por outros fatores”. Essas duas defini¢des sdo bons exemplos para
falar do que ndo ¢ Biblioterapia.

A Biblioterapia, a partir do referencial tedrico utilizado neste artigo, ndo trata
distirbios mentais e nem trata livros. A terapia por meio da leitura trata o Ser. E enquanto
“terapia por meio de livro” (OUAKNIN, 1996, p.11), ou cuidado através das histdrias, sejam
elas lidas, narradas ou dramatizadas (CALDIN, 2010), a Biblioterapia se volta para o ser

humano no sentido integral. Como esclarece Caldin (2010, p.58):

Ao aceitar o ser como um todo, acredita-se que os elementos emocional,
mental, espiritual e fisico de cada pessoa ndo podem ser separados, pois
formam um sistema. Nesse sentido, a Biblioterapia se configura como uma
abordagem holistica, quer dizer, ndo necessita de uma visdo especializada,
mas de uma visdo humana que se importe com a pessoa.

Pois bem, dito o que ¢ e o que ndo ¢ Biblioterapia, este termo, ou esta palavra — apesar
de estar inserida, ainda que erroneamente nos dicionarios de lingua portuguesa - ainda causa
certo estranhamento em algumas pessoas. No entanto, a pratica nao ¢ uma novidade. Como
afirma Ouaknin (1996, p.27): “quanto mais longe remontarmos na histéria, mais
encontraremos esta intui¢do da virtude terapéutica do livro e da narrativa”.

O potencial terapéutico da leitura ¢ conhecido e compartilhado desde a Antiguidade,
periodo em que as bibliotecas eram consideradas espacos sagrados. Certamente, essa 'intui¢ao
terapéutica' da leitura e da narragdo de histdrias apontada por Ouaknin (1996) talvez tenha
motivado as famosas inscricdes ‘“Remédios para a alma” colocada no frontispicio da
biblioteca do farad Ramsés II no Egito antigo ¢ “Tesouro dos remédios da alma”, na abadia de
Sao Gall, na Idade Média (ALVES, 1982, p.55).

As historias, desde sempre, vém servindo & humanidade como verdadeiros “balsamos

medicinais” (ESTES, 2014, p.29). “Apesar de algumas pessoas usarem as historias somente



para diversdo, no seu sentido mais antigo as historias sdo uma arte medicinal”, afirma Estés

(2014, p.516).
Segundo Ouaknin (1996, p.34), as historias ajudam as pessoas a nomear, a “passar do

sensivel ao inteligivel”. E desta forma tornam a vida um pouco mais leve. E em cada encontro
com uma nova histdria a pessoa vai abrindo possibilidades de se reinventar. “A Biblioterapia
funda-se em uma prética de leitura que permite ao homem ir ao mais profundo de si mesmo e

se inventar a cada vez de maneira diferente” (OUAKNIN, 1996, p.197).
Talvez um dos primeiros registros deste tipo de terapia tenha sido As Mil e Uma

Noites. Noite ap6s noite, Xerazade contou histdrias ao rei Xeriar a fim de livrar-se da morte.
A cada novo dia, um novo conto. Uma nova dose de medicina para a alma daquele rei
amargo, que poupou a vida da jovem em troca do balsamo das suas palavras doces, da sua voz

suave e da sua presenga serena.

O simples ato de ler textos ficcionais, ou ouvir historias (como aconteceu com o rei
Xeriar), possibilita um bem estar que transcende o corpo fisico. Isso ocorre porque a leitura de
fic¢do, segundo Caldin (2010), aciona processos mentais conscientes e inconscientes no leitor,

dentre eles: a catarse, a identificacdo e a introspecgao.

Se o envolvimento com a historia produzir a catarse, a identificacdo ou a
introspecgdo (ndo necessariamente concomitante ou sucedéaneas), tal historia
cumpriu o proposito terapéutico, mesmo que isso nao fique visivel ou ndo
seja facilmente detectado. De fato, no mais das vezes, apenas o atingido sabe
em que medida o texto permitiu-lhe trabalhar as emogdes, ativar a
imaginagdo ou fazer uma reflexdo (CALDIN, 2010, p. 121).

As emogdes provocadas pela leitura, a partir da linguagem propria da literatura,
principalmente das metaforas, agem num nivel sutil do ser e de forma inconsciente provocam
diversas sensagdes que vao ser repercutidas no corpo fisico. Para Caldin (2010, p.114): “ha
que se possibilitar o balango dos sentimentos posto que isso ird se refletir no balango
fisioldgico, haja vista que o ser € uno”.

Além de utilizar o texto como meio terapéutico, a autora afirma que a Biblioterapia
também estd alicercada no relacionamento interpessoal de ajuda e confianga entre os
envolvidos no processo terapéutico a partir do texto. “Na Biblioterapia, considera-se a fala
cortés, o olhar gentil, o toque carinhoso e o abraco amigo como altamente terap€utico para
esse corpo sofrido que € o nosso” (CALDIN, 2010, p. 58). Nessas palavras, ¢ possivel

visualizar a atitude de Xerazade como um exemplo classico de pratica biblioterapéutica.



Conta-se que na Grécia antiga, no periodo mitologico, velhas senhoras acompanhavam
as criangas que seriam sacrificadas ao Minotauro, em Creta, ¢ lhes contavam historias para
que ndo pensassem na morte que viria em seguida; além disso, os contos narrados por velhas
sdo abundantes no Ocidente, passando pela Grécia cléassica, adentrando no periodo medieval e
se fortalecendo na escritura no século XVII por Charles Perrault — sempre com a
intencionalidade de distrair, consolar, prover uma saida do sofrimento (WARNER,1999).

A terapia por meio da leitura, como busca de equilibrio para o ser, ¢ uma técnica que
pode ser aplicada para qualquer publico de forma individual ou em grupo. Ela ¢ valida para
todas as pessoas tanto para o doente diagnosticado quanto para aquele “que ndo percebe, de
fato, como seu equilibrio estd comprometido, mas sente que lhe falta algo” (CALDIN, 2010,
p. 62).

Alguns autores, a exemplo de Ouaknin e Caldin ressaltam a importancia do didlogo no

processo biblioterapéutico.
Ouaknin (1996, p.20, grifos do autor) apresenta o que ele chama de “biblioterapia

hermenéutica”; acrescenta que, “a Biblioterapia se situa na corrente da hermenéutica
existéncial, que ¢ uma defesa da subjetividade e do direito a fala falante de um ‘Eu’, e ndo a
fala falada do ‘no6s’ da instituicao.” Aqui Ouaknin (1996) faz referéncia a dois filésofos: o

alemao Gadamer e o francés Merleau-Ponty.
Ouaknin (1996, p. 188-189) nas consideracdes acerca da sua Biblioterapia

hermenéutica destaca um aspecto relevante do pensamento de Gadamer:

A leitura é também e principalmente a consciéncia subjetiva de um leitor.
Desaparece a ingenuidade positivista, objetivista, que consistia em negar a
eficacia do preconceito, como se as coisas pudessem falar por si sos, sem
nenhuma espécie de intrusdo subjetiva! As coisas e os textos s6 podem falar
através de nossos proprios projetos de inteligibilidade. Somente a nossa
palavra permite que eles falem.

Caldin (2010, p. 136), valendo-se dos estudos de Merleau-Ponty, afirma: “o didlogo
fortalece a intercorporeidade e a intersubjetividade”. No entanto, esse compartilhamento
ocorre de forma voluntaria ninguém ¢ obrigado a se manifestar, mas caso se sinta a vontade
para falar, ai sim: “abre-se o didlogo e dele participa quem sentir o desejo ou a necessidade de
partilhar as angustias semelhantes as das personagens ou os sucessos obtidos por estratégias
parecidas as das mesmas” (CALDIN, 2010, p. 163).

E ¢ nessa partilha, nesse didlogo, nessa conversa entre mundos distintos que esta
fundamentada a Biblioterapia. Sendo assim, ndo dd para considerar o ser, a pessoa que

participa de atividades de leitura terapéutica como um sujeito passivo, que nao toma parte no



mundo ao seu redor. Logo, € pertinente a utilizagdo do termo interagente para definir a pessoa
que se envolve com as atividades de Biblioterapia.

Interagente ¢ um termo que Corréa (2014) propde no campo da Biblioteconomia em
substituicdo da palavra usudrio. Para a autora, interagente ¢: “sujeito social e cognitivo que
busca informagdo com vistas a solucionar questdes de ordem pessoal, profissional ou
académica”; nessa busca ele “conta com o bibliotecario na condugdo desse processo de forma
mais interativa e parceira” (CORREA, 2014, p.37).

Na Biblioterapia, o interagente ¢ aquele que participa de atividades biblioterapéuticas
dentro ou fora de uma biblioteca, seja em grupo ou individualmente, ¢ que se coloca no
processo de forma ativa, abrindo-se para o didlogo. E possivel identificar alguns niveis de
interagdo do individuo nos processos de leitura terapéutica. Ele interage tanto com o livro, ou
o texto, quanto com aqueles que compartilham das atividades.

Além do aspecto da interagdo na Biblioterapia também vale salientar a natureza
interdisciplinar deste campo, tanto em termos tedricos quanto na pratica propriamente dita. A
teoria que embasa a Biblioterapia advém de areas como a Psicologia, Filosofia, Educagao,
Literatura e Ciéncia da Informacao.

Na atividade pratica é possivel identificar a atuagdo de diversos profissionais em
parceria. Em se tratando da Biblioterapia de Desenvolvimento, além dos bibliotecarios, atuam
pedagogos, professores e psicélogos educacionais, como cita Witter (2004). Para a autora, “o
trabalho interdisciplinar ndo ¢ apenas uma solucdo, ¢ uma recomendagdo no contexto da
biblioterapia” (WITTER, 2004, p. 196).

Na visao de Bentes Pinto (2005, p.39, 40) a Biblioterapia admite a atuagdao do
“bibliotecario com formacao terapéutica, o psicdlogo, o psicoterapeuta, o psiquiatra, ou ainda
o bibliotecario em uma atividade conjunta com estes profissionais”, tal ponto de vista parte da
compreensdo da leitura terapéutica apenas “como coadjuvante no tratamento de doengas
fisicas ou mentais”. A autora enfatiza que a biblioterapia ¢ um campo de atuacdo do
bibliotecario, mas para tanto, o profissional “necessita de conhecimentos do terreno da
psicoterapia” (BENTES PINTO, 2005, p.44).

Nesse contexto, ¢ imprescindivel o trabalho conjunto com profissionais de saude,
especialmente quando a pratica ¢ desenvolvida em instituigdes como hospitais e clinicas, que
vem aparecendo como uma tendéncia das atividades biblioterapéuticas no Brasil. No entanto,
essa orientacdo ndo se aplica a outros contextos que envolvem individuos sem nenhum
problema fisico ou mental diagnosticado. Mas, a premissa de ser uma pratica interdisciplinar

serd sempre valida independente do ambiente onde a pratica ¢ desenvolvida.



Quando a atividade ¢ realizada num abrigo de criangas ou asilo o bibliotecario faz a
selecdo do material e conduz a atividade em parceria com os demais profissionais da
instituicdo, dentre eles os assistentes sociais, psicdlogos e cuidadores, pois sdo eles que terdo
as informagdes sobre o publico-alvo, suas preferéncias e particularidades. No contexto
educacional, seja voltado para criangas, jovens ou adultos, dentro de uma escola ou na
biblioteca, o bibliotecario pode atuar em parceria com professores e pedagogos, por exemplo,
para poder tragar um objetivo e dar um direcionamento a pratica.

A discussdo sobre o papel do bibliotecario no desenvolvimento da Biblioterapia, seja
de forma isolada ou num trabalho conjunto com outros profissionais, ¢ recorrente. Muito se
discute sobre a competéncia deste profissional ao lidar com o outro numa perspectiva
terapéutica. Mas, vale lembrar, que o conceito de terapia ¢ entendido aqui como o cuidado
com o ser em sua totalidade a partir das historias lidas, narradas ou dramatizadas. Sendo
assim, as habilidades necessarias para desenvolver esse tipo de atividade sdo descritas por

Caldin (2010, p.44) da seguinte forma:

O bibliotecario que pretende desenvolver atividades de biblioterapia deve,
antes de tudo, nutrir interesse pelo aspecto humano da profissao,
esquecendo-se nesses momentos, dos servigos técnicos para 0s quais
também se preparou na Graduagdo. E indispensavel demonstrar empatia,
interesse e preocupacdo com o bem-estar do outro, saber escutar os
problemas alheios e ser flexivel no programa de atividades que planejou a
fim de contemplar os gostos de todos os envolvidos no programa.
Estabilidade emocional, boa saude fisica, bom carater, dominios de textos
literarios e embasamento tedrico sdo pré-requisitos para o aplicador de
biblioterapia, que em momento algum se intitula terapeuta.

Diante de todas as discussoes acerca da atuagdo do bibliotecario em atividades de
biblioterapia se faz necessario levantar a questao sobre a difusdo dessa pratica nos cursos de
graduagdo de Biblioteconomia. Segundo Silva e Pinheiro (2008, p. 2): “é notdria a existéncia
de um nimero reduzido de Cursos de Biblioteconomia que oferecem formagao adequada as
competéncias exigidas para o bibliotecario desenvolver praticas biblioterapéuticas”; e
acrescentam que, “apesar de a Biblioterapia ser uma atividade exercida por equipes
multidisciplinares, a participagdo do bibliotecario nessas equipes € escassa’.

Um caso particular ¢ o curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de Santa
Catarina que oferece a disciplina de Biblioterapia em carater optativo uma vez por ano. Por
nao fazer parte do quadro de disciplinas obrigatorias do curso, muitos graduandos terminam a

sua formacgdo académica sem ter contato com a teoria e a pratica biblioterapéutica. Foi com



base no interesse de uma estudante da quinta fase do curso de Biblioteconomia desta
universidade que foi pensada a vivéncia que sera apresentada a seguir.

Antes do relato desta experiéncia biblioterapéutica, dedico a proxima se¢do a
descrigdo dos procedimentos metodologicos utilizados na execu¢do das vivéncias em
Biblioterapia realizadas com estudantes de Biblioteconomia da Universidade Federal de Santa

Catarina.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A proposta desta vivéncia surgiu a partir da angustia da aluna da quinta fase do curso
de Biblioteconomia da Universidade Federal de Santa Catarina, Rosane Pinto. A estudante
tinha o desejo de conhecer a Biblioterapia e a0 mesmo tempo experimentar uma atividade
biblioterapéutica em companhia de alguns colegas que estavam vivenciando um momento de
forte tensdo por conta das exigéncias académicas. Desta forma, entrou em contato com a
docente que ministra a disciplina de Biblioterapia na mesma universidade e esta mediou o
contato entre a sua mestranda e aplicadora da Biblioterapia e os estudantes de graduacgao.

Depois desse primeiro contato foram organizados quatro encontros ao longo do més de
junho de 2016 que ocorreram na sala da dire¢do da biblioteca setorial do Centro de Educacao
(CED) da mesma universidade. Participaram dos encontros cinco estudantes voluntarios,
sendo trés mulheres e dois homens. Vale ressaltar que apesar de estarem cursando
Biblioteconomia ha mais de dois anos, quatro dos cinco estudantes até entdo ndo tinham
ouvido falar em Biblioterapia.

Cada encontro iniciava com um relaxamento seguido da narragdo de uma historia e
finalizava com a fala dos estudantes compartilhando pensamentos e emogdes suscitados a
partir do texto. Ao final dos quatro encontros, os participantes responderam a um questionario
com as seguintes perguntas:

a) Qual foi a histéria mais marcante para vocé€? Por qué?

b) Durante os encontros como vocé se sentiu?

c) Vocé acredita que a leitura tem capacidade de auxiliar como um método

terapéutico? Por qué?

d) Em poucas palavras, como vocé€ descreveria essa experiéncia de Biblioterapia?

e) Na sua opinido, a Biblioterapia deve estar disponibilizada para todos os alunos do

curso de Biblioteconomia? Por qué?



A preparagao da atividade comegou a partir da escolha dos textos que conduziriam os
encontros. Na pratica biblioterapéutica o cuidado com a escolha dos textos ¢ imprescindivel.
Segundo Caldin (2010, p.118) ¢é preciso buscar “historias, contos e poesias com possibilidades
terapéuticas, que expressem conteudo de ficcdo gostosos de se ler, textos com lacunas a ser
preenchidas pela imaginagdo e emogdes dos leitores, ouvintes ou espectadores”, em resumo:
“aqueles textos de frui¢do que proporcionem a passagem da fala falada a fala falante”.

Levando em conta tais aspectos, foram escolhidos os seguintes textos para os

encontros: A arte de ser feliz, de Cecilia Meireles; A mocga teceld, de Marina Colassanti; O

louco, de Khalil Gibran; e, Passarinho, de Gabriela Amorim. Em cada encontro as historias
foram narradas ap6s uma breve sessao de alongamentos e relaxamento, afinal o corpo também
participa das praticas biblioterapéuticas e ¢ preciso prepara-lo para que a historia possa tocar e
fazer sentido para aquele ser.

Além do cuidado na escolha dos textos, a conducao dos encontros biblioterapéuticos
sempre requer uma atencao especial, principalmente na mediacdo dos didlogos que se seguem
apOs a narrativa. Na posi¢ao do aplicador da Biblioterapia ¢ preciso ter a habilidade de ouvir,
de administrar a fala dos participantes ¢ o tempo de cada um, de respeitar os sentimentos do
outro e os seus receios (CALDIN, 2010).

Vale salientar que a grande preocupacdo do mediador da leitura terapéutica deve ser
“com o bem-estar do ser total, com o fortalecimento dos fatores formadores de equilibrio e
com a eliminagdo das perturbacdes”; pois, “quem 1€ em voz alta para o outro, conta ou
dramatiza uma historia, presta, de fato, um servigo a esse outro”, e contribui, em outras
palavras, para “a melhoria da relagdo eu-mundo” (CALDIN, 2010, p.61).

A seguir, relata-se um pouco da vivéncia com os estudantes de Biblioteconomia da
UFSC, apresenta-se as histdrias e as impressdes suscitadas a partir dos textos enfatizando os
elementos biblioterapéuticos tais como: a catarse, a identificacdo e a introspec¢do. Além
disso, destaca-se a interacdo e o didlogo como caracteristicas fundamentais da vivéncia
terapéutica por meio das historias. Por ultimo, suscita-se algumas reflexdes acerca do tema
Biblioterapia na formagao de futuros bibliotecarios tanto enquanto profissionais quanto seres

humanos.



4 RELATOS DE VIVENCIA EM BIBLIOTERAPIA COM ESTUDANTES DE
BIBLIOTECONOMIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

“Houve um tempo em que minha janela se abria sobre uma cidade que parecia ser feita
de giz. Perto da janela havia um pequeno jardim quase seco. Era uma época de estiagem, de
terra esfarelada,e o jardim parecia morto” (MEIRELES,2001, p.21). Assim inicia a prosa

poética_A arte de ser feliz, de Cecilia Meireles. Esse foi o texto narrado no primeiro encontro.

Neste dia, os estudantes estavam um tanto apreensivos sem saber exatamente o que iria
acontecer na tal vivéncia de Biblioterapia. Mas de olhos fechados, atenderam ao convite de

mergulhar na histéria. E a narrativa segue:

Mas todas as manhas vinha um pobre com um balde,

e, em siléncio, ia atirando com a mao umas gotas de dgua sobre as plantas.
Nao era uma rega: era uma espécie de aspersao ritual, para que o jardim nao
morresse.

E eu olhava para as plantas, para o homem, para as gotas de dgua que caiam
de seus dedos magros e meu coragéo ficava completamente feliz.

As vezes abro a janela e encontro o jasmineiro em flor.

Outras vezes encontro nuvens espessas.

Avisto criangas que vao para a escola.

Pardais que pulam pelo muro.

Gatos que abrem e fecham os olhos, sonhando com pardais.

Borboletas brancas, duas a duas, como refletidas no espelho do ar.
Marimbondos que sempre me parecem personagens de Lope de Vega.

As vezes, um galo canta.

As vezes, um avido passa.

Tudo esta certo, no seu lugar, cumprindo o seu destino.

E eu me sinto completamente feliz.

Mas, quando falo dessas pequenas felicidades certas,

que estdo diante de cada janela, uns dizem que essas coisas nao existem,
outros que so6 existem diante das minhas janelas, e outros,

finalmente, que ¢é preciso aprender a olhar, para poder vé-las assim
(MEIRELES, 2001, p.21)

Em seguida, de olhos abertos, se percebendo de volta no espago do encontro € hora de
compartilhar alguma impressdo ou sentimento suscitados pelo texto: “Eu me senti como as
borboletas da historia” / “Foi como se eu estivesse na janela observando” / “Eu também
fiquei como se estivesse de longe vendo toda a cena se desenrolar”. Essas foram algumas das
falas dos interagentes deste primeiro encontro, que exemplifica bem o elemento de
identificagdo presente nas historias, um aspecto inconsciente que age de forma terapéutica na
medida que possibilita que o ouvinte da narrativa vivencie a propria personagem.

[...] para a biblioterapia, a apropriacdo das caracteristicas das personagens
ficcionais ndo ¢é apenas uma valvula de escape para enfrentar as adversidades



da vida; é também uma maneira sedutora de vivenciar situagdes novas,
estimulantes; de incorporar, a realidade cotidiana, uma outra realidade —
mais rica, mais charmosa e atrativa (CALDIN, 2010, p.165).

Para um dos interagentes dos encontros, o poema de Cecilia Meireles foi o texto mais
marcante: “pois as borboletas voando junto com o espago onde foi feita a Biblioterapia levou
a imagina¢do a fluir”. Dai, a importancia da escolha do espaco onde serdo realizados os
encontros. Na sala da direcdo da biblioteca do CED, tinham dois singelos quadros com
imagens de natureza que, de acordo com a observagdo feita por um dos participantes,
combinou com a histdria e com o momento.

O ambiente para as atividades biblioterapé€uticas precisa ser acolhedor. O espago pode
ser qualquer um, mas deve ser preparado para o momento, longe de barulho e de grande
movimentacdo. Nesse sentido, a biblioteca ¢ um espago propicio, seja numa sala reservada ou
num canto de estudo coletivo onde seja possivel a interagdo entre os participantes.

No segundo encontro, ja familiarizados com a pratica os participantes chegaram cedo e
arrumaram as cadeiras em circulo. Neste dia, eles receberam A moca teceld, conto de Marina
Colassanti, que narra o cotidiano de uma jovem que passava a vida tecendo seus dias.
Acordava ainda no escuro e logo escolhia linhas claras para comegar o dia, € o sol ia surgindo
no horizonte. “Assim, jogando a langadeira de um lado para o outro e batendo os grandes
pentes do tear para frente e para tras, a moga passava os seus dias. Nada lhe faltava. [...] Tecer
era tudo o que fazia. Tecer era tudo o que queria fazer” (COLASSANTI, 2004, p.60).

Mas, certo dia a moga comegou a se sentir triste e sozinha e entdo, teve a ideia de tecer
alguém para lhe fazer companhia. Nessa ansia de querer dividir os seus dias com outra pessoa
ela caprichou nas cores e nas formas de seu companheiro. Desejo realizado, durante algum
tempo a moga foi feliz ao lado do marido. Mas este descobriu o poder do tear e comegou a
exigir que a esposa desse forma aos seus caprichos. Primeiro uma casa melhor, depois um
palécio, com criados, muitos comodos, cavalos, jardins e tesouros.

“E tecendo, ela propria trouxe o tempo em que sua tristeza lhe pareceu maior que o
palacio com todos os seus tesouros. E pela primeira vez pensou como seria bom estar sozinha
de novo” (COLASSANTI, 2004, p.63). Nao esperou muito, ¢ comegou a destecer aquele
imenso tecido até voltar ao tempo em que se encontrava novamente sozinha em sua pequena
casa. “Entdo, como se ouvisse a chegada do sol, a moga escolheu uma linha clara. E foi
passando-a devagar entre os fios, delicado trago de luz, que a manha repetiu na linha do

horizonte” (COLASSANTI, 2004, p.63). E assim termina a historia da moga tecela.



Finalizada a narrativa e aberto o didlogo, a reacao dos participantes foi unanime: todos
se sentiram a propria moca teceld. Sentiram as angustias e o alivio da jovem ao final da
historia. Essa leveza que a narrativa propicia com o final feliz provoca nos ouvintes um
elemento catartico, moderador das emogdes, que esta fortemente aliado a identificagdo com a
personagem.

Como afirma Caldin (2010, p.149):

Pautada no balanco indispensavel ao ser sdo, as historias lidas, narradas ou
dramatizadas tem uma estrutura que permite a passagem do desequilibrio
(em que ha luta, conflito) ao equilibrio (com o final feliz). Nesse sentido, a
identificagdo com as personagens possui carater catartico.

\ N

Além de conduzir a catarse e a identificacdo, A moca teceld é uma historia que

convida a reflexdo. Apos a leitura do texto alguns participantes compartilharam algumas falas
e um deles fez uma analise bem profunda sobre a historia de Marina Colassanti. Para ele, o
tecido que a moca vai tecendo ndo passa dos proprios pensamentos da personagem, até que
ela mesma se da conta de como a sua imagina¢do foi longe e entdo, comeca a descontruir
tudo, até voltar ao ponto de partida. Com essa analise, o estudante chega a seguinte conclusao:

“nossos pensamentos criam a nossa realidade”.

Tais reflexdes sdo construidas a partir do processo de introspecgdo possibilitado a
partir da histéria. Este conto, especificamente, faz com que a pessoa reflita sobre suas
proprias escolhas e desejos, como relata uma das participantes a partir da resposta fornecida

no questiondrio. Para ela, todas as historias foram marcantes, mas A moca teceld, a fez

mergulhar dentro dela mesma: “e pude contemplar os quadros que teci na minha vida, muitos
momentos especiais e inesqueciveis, muitos sorrisos e dias iluminados ficaram registrados na
alma”, e prossegue a reflexdo: “mas também, houve momentos onde nuvens pesadas e
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temporais fortes cobriram alguns dias de minha vida...”, e conclui: “posso dizer que dos
quadros que teci na vida, apenas alguns desfaria, para tecer novamente de forma diferente

com o intuito de torna-lo especial”.

Se A moga teceld conseguiu provocar a identificagdo dos interagentes com a
personagem principal, o texto O louco, de Khalil Gibran, lido no terceiro encontro teve o
grande mérito de despertar muitos questionamentos no grupo e conduzir ao estado de

introspeccdo. Neste dia, foi grande a interacdo entre os estudantes. Para entender melhor o



efeito provocado, segue o texto na integra, texto curto, “porém muito profundo”, como

definiu uma das participantes.

Perguntais-me como me tornei louco. Aconteceu assim:

Um dia, muito tempo antes de muitos deuses terem nascido, despertei de um
sono profundo e notei que todas as minhas mascaras tinham sido roubadas —
as sete mascaras que eu havia confeccionado e usado em sete vidas — e corri
sem mascara pelas ruas cheias de gente gritando: “Ladrdes, ladrdes, malditos
ladrdes!”

Homens e mulheres riram de mim e alguns correram para casa, com medo de
mim.

E quando cheguei a praca do mercado, um garoto trepado no telhado de uma
casa gritou: “E um louco!” Olhei para cima, para vé-lo. O sol beijou pela
primeira vez minha face nua.

Pela primeira vez, o sol beijava minha face nua, e minha alma inflamou-se
de amor pelo sol, e ndo desejei mais minhas mascaras. E, como num transe,
gritei: “Benditos, benditos os ladrdoes que roubaram minhas mascaras!”

Assim me tornei louco.

E encontrei tanto liberdade como seguranca em minha loucura: a liberdade
da soliddo e a seguranga de ndo ser compreendido, pois aquele que nos
compreende escraviza alguma coisa em nos (GIBRAN, 19--, p. 9-10).

Quatro dos participantes apontaram este texto como o mais marcante. Na opinido deles
proprios o pequeno conto de Gibran, marcou porque: “me fez pensar por quanto tempo devo
ter me utilizado de alguma mascara, confesso que me senti envergonhada, porque no espelho
da minha alma encontrei inumeros momentos na vida que me deixei esconder meu rosto
numa imagem que ndo me pertencia’; e ainda: “em razdo de contrapor os valores ja
estabelecidos e quem sabe poder pensar no mais aléem, naquelas coisas que ndo nos convence
mesmo que certo e valido para o mundo”; para um terceiro participante: “a historia possui a
capacidade de desbloquear sentimentos que nos bloqueiam diante de adversidades na vida,

ou ajuda no desprendimento de rotulos”.



E exatamente essa capacidade de fazer pensar, de sentir vergonha, de contrapor a
realidade e de desbloquear sentimentos que torna a historia de Gibran terapéutica. Logo apos
a narragdo, todos os estudantes quiseram interagir € expor seus pensamentos € emogoes. Desta
forma, acabaram liberando algo que estava preso através da fala, a qual possui reconhecida

fungao terapéutica.

Alguns questionamentos que surgiram a partir de O louco diziam respeito a vida
académica, a escolha do curso e a pratica dos mesmos enquanto futuros bibliotecarios.
Refletiram se estavam sendo eles mesmos diante de tantas regras e limitagdes que a vida
académica impde e se perguntaram se, enquanto profissionais conseguiriam colocar em

pratica aquilo em que acreditam para além das rotinas técnicas.

Tais perguntas e questionamentos ndo precisam de uma reposta imediata. Também nao
precisam, necessariamente, provocar uma mudanga de atitude perante o mundo e o outro.
Numa atividade biblioterapéutica, ¢ valido o simples fato da historia ter feito com que

refletissem e que esses pensamentos viessem a tona.

Caldin (2010, p.174) salienta que “a decisdo de mudanga ou ndo de comportamento €
posterior a historia, as vezes varios dias, pois o sujeito fica como que digerindo o que acabou
de constatar”, mas ha casos em que o interagente tem a necessidade de “expor ao grupo o que
sente (vergonha, desconforto) — até como uma purgacao” e esse didlogo ¢ altamente
terapéutico; “ndo ¢ uma sessdo de andlise, bem entendido. E antes uma demonstracdo de

confianga no grupo, um abrir os coragdes aos que se considera amigos — uma catarse, enfim”.

Para concluir a pratica de Biblioterapia com os estudantes o ultimo encontro foi
embalado pela historia Passarinho, da jovem escritora Gabriela Amorim, texto que fala “sobre

o voo dos passaros e as prisdes do coragdo” (AMORIM, 2014, p.1).

O conto comeca com o despertar de um sonho e a lembranca trazida pela personagem:
“sonhou com o dia em que um passarinho doentinho aparecera na varanda da casa de sua
infancia”; correu para chamar a mae, pois “afinal, s6 uma mae tem o poder de curar certas
coisas”; ficou observando os cuidados da mae e logo o passarinho estava dando passinhos e
ameacando voar, o que a deixou inquieta com a possibilidade dele ir embora; a mae explicou
que lugar de passaro era no céu e disse: “Ama-lo, minha filha, é deixar que ele voe”

(AMORIM, 2014, p.1). A partir dai a historia segue:



Naquele dia, acordou com essa frase ainda orvalhada nos ouvidos. Amar ¢
deixar que ele voe. O coracdo sobressaltou-se no susto de rever a verdade.
Saltou da cama e foi arrumar-se. Era domingo e niao havia compromissos
urgentes, sendo resolver-se com aquele sonho que se intrometera de repente
na manha ensolarada. Foi para a rua em busca de ar. Estava inquieta havia
dias, por isso ndo conseguia ficar em casa por muito tempo. Para pensar, era
preciso andar.
Os pombos da praga a fizeram lembrar de uma tarde ja longinqua, em que
passeava espantando os pombos do centro da cidade adormecido no
domingo. Comprou pipoca e foi para a praca alimentar os passaros. Ficou
longos minutos absorta jogando pipocas aos pombos e recordando
sentimentos antigos e doloridos. Nao reparou a hora em que aquela velha
figura estranha sentara-se ao seu lado. A mulher enrugadissima puxou um
pedago velho de pdo de dentro de uma sacola de plastico e disse, como se
ndo esperasse ser ouvida: — Nao gosto dos pombos. Eles sabem voar alto,
mas preferem comer as migalhas sujas do chdo — e ent3o pds-se a jogar

pedacinhos de pao para 0s passaros.
Ela ficou intrigada e um pouco assustada com tudo aquilo:
— Entdo porque estd alimentando-os? — questionou intrigada.
- Porque tenho pena dos pobrezinhos...

As duas silenciaram a conversa. Nao havia mais o que ser dito. Ela ficou
absorta por alguns instantes olhando a velha alimentar os pombos, enquanto
tentava escutar direito aquela conversa. Ouvir de dentro pra fora. De repente,
assustou-se com um vento assobiando em seus ouvidos e levantou de um
salto. Voltou a caminhar a esmo, esperando que as coisas se resolvem-se por

si mesmas (AMORIM, 2014, p.1).

A histoéria prossegue e no meio do seu passeio de domingo a personagem encontra um
menino vendendo um passarinho preso numa gaiola. Ela percebe que o passaro esta triste e o
menino responde que € por isso que esta vendendo-o: para que alguém o solte. Na conversa a
personagem resolve comprar o passarinho. Pagou e tirou-o da gaiola com as duas maos:
“Ficou segurando-o na concha das maos fechadas. Sentia o coragdozinho batendo leve, e
arrepiava-se toda de ter a vida guardada bem junto a si. Queria guardar aquele bater de
coracdo para sempre em si, mas nao sabia como fazer isso”. Nesse instante, o menino
percebendo a hesitacao dela em soltar o animal diz que se ndo for para solta-lo que o devolva,
pois: “passarinho € coisa feita pra céu e ndo pra prisao” (AMORIM, 2014, p.1). Por fim, ela
solta o passarinho e o menino sai correndo, rindo, dizendo que ela havia feito um o6timo

negocio.

De todas as histdrias lidas nos encontros, esta tltima foi a que deixou os participantes
em maior siléncio. Interagiram pouco. Ndo quiserem compartilhar muito com o grupo. No

questionario, a participante que apontou todas as historias como marcantes declarou:



“Passarinho foi uma historia que desde o inicio me deixou apreensiva e angustiada, talvez
porque na vida as vezes nos deixamos ser como pdssaros engaiolados por culpa de nossas
atitudes, so conseguimos voar quando nos desprendemos de tudo que nos faz mal, ai seremos

livres para recomegar um novo destino”.

Nos encontros biblioterapéuticos tudo ¢ permitido, inclusive o siléncio. “Grande
fruicdo do leitor, esse siléncio depois da leitura”, afirma Pennac (2011, p.18). Tal afirmacao
também pode ser transposta para as narrativas de historias, apds ouvir uma narragdo o texto
tem a possibilidade de provocar a introspec¢do e com isso a fruicdo ocorre em um nivel

interno.

Parafraseando Pennac (2011, p.75) na afirmativa de que “aquilo que lemos, calamos”
¢ possivel dizer que aquilo que ouvimos, calamos: “Seja porque ndo vemos nisso assunto para
discussdo, seja porque, antes de podermos dizer alguma coisa, precisamos deixar o tempo
fazer seu delicioso trabalho de destilacdo. E este siléncio ¢ a garantia de nossa intimidade”.

Por isso, ndo € preciso pedir contas do siléncio do ouvinte num encontro biblioterapéutico.

Mas ¢, sobretudo, na troca, no compartilhamento e na interacdo que o efeito
terapéutico das histdrias pode ser expandido. Pelas declaragdes dadas por alguns participantes
no questionario o aspecto da interagdo esteve muito presente durante os encontros: ‘‘foram
momentos para pararmos, respirarmos, conversar e trocar figurinhas das nossas

intepretagoes de vida e dos textos”.

Nessa pausa, nesse intervalo do corre-corre cotidiano a conversa versou sobre outros
temas que ndo os trabalhos académicos, as notas e os professores. Sem duvida, a vivéncia
biblioterapéutica contribuiu para que os colegas se conhecessem melhor, num outro ambiente,

num outro contexto, mesmo estando dentro da universidade.

Sobre o aspecto da interagdo e da importancia do contato com o outro, Capalbo (apud
Caldin, 2010, p.28,29) afirma que “viver € conviver”, € nesse convivio a palavra ¢ um
elemento fundamental “de abertura de um horizonte de compreensao e interpretagdo pela
mediacao da linguagem”.

Dito isso, Caldin (2010, p. 15-16) refor¢a que por meio da linguagem e da fala
compartilhada “os pensamentos que se achavam adormecidos, despertados pela biblioterapia,

ganham corpo na palavra e permitem a percep¢ao do outro, conduzindo a certeza de que ndo



estamos sozinhos no mundo da vida”, e com isso: “temos a capacidade de vencer obstaculos
reais ou imagindrios, posto que dispomos de parceiros para tal enfrentamento”.

Ouaknin (1996, p.15, grifo do autor) concorda com a afirmativa de Caldin e enfatiza a
importancia da fala e da interagdo: “é sempre a nossa palavra que ¢ o movimento e o sopro de
nossa vida. Mas acontece com frequéncia que a palavra do outro ativa 0 nosso universo
psiquico e nos transmite emogdes que sentimos em nds mesmos”. Sendo assim, o dialogo ¢
um elemento importante numa vivéncia biblioterapéutica, em alguns momentos ele pode nao
ocorrer, no entanto, esse acontecimento serd sentido de forma benéfica pelo grupo.

Nessa vivéncia com historias os estudantes conseguiram sentir na pratica os efeitos da
Biblioterapia. Quando se fala em Biblioterapia, ou em qualquer outro tipo de terapia que de
alguma forma visa cuidar do ser, o objetivo a que a pratica se propde ¢ trazer de volta o
equilibrio perdido, balancear as emogdes e com isso restabelecer a harmonia. Para Ouaknin
(1996, p.20): “cuidar do ser ¢ cuidar do tempo, de sua inscricdo justa e harmoniosa na
temporalidade da existéncia, tensionada entre a memoria € a esperanga, entre 0 que somos, o
que fomos e o que podemos ser”.

Mesmo sem terem tido contato anterior com a Biblioterapia, seja empirica ou
teoricamente, todos os participantes desta vivéncia relataram o equilibrio e o bem-estar como
alguns dos beneficios sentidos ap6s os encontros.

Na pratica, eles conseguiram entender e sentir os efeitos desejados de uma vivéncia
terapéutica com histérias, como relatado nos depoimentos a seguir: “a prdtica te
causa equilibrio e leveza para tratar assuntos que antes pareciam dificeis” | “a leitura atua
na mente e soa em nossos ouvidos, como se fosse um filme sendo reproduzido, penetrando
nos ouvinte, os efeitos de cada cenas, fazendo com que as emogoes aflorem”™ / “ a leitura
terapéutica traz tranquilidade, faz vocé se voltar a vocé mesma, compreender as coisas de
uma forma melhor” / “a biblioterapia passa uma tranquilidade e equilibrio para o melhor
entendimento de si como ser humano e como um todo”/ “Foi um breve respirar, porém o
suficiente para acender um fio de esperanga em dias turbulentos”.

Na opinido dos estudantes a Biblioterapia deveria estar disponivel para todos do curso
de Biblioteconomia enquanto disciplina obrigatdria e até mesmo, deveria estar “vinculada
com a rotina académica”. Segundo um dos participantes a pratica possibilita “o acesso a
criatividade em dreas pouco trabalhadas do nosso cérebro devido a sobrecarga de trabalho e
estudo”. E ainda: “a biblioterapia me parece ser uma das faces da biblioteconomia com um

papel social e de autoconhecimento, fatores indispensaveis para um profissional
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competente”. Para um dos participantes: “os encontros me proporcionaram uma Vvisdo
totalmente diferente da biblioteconomia e uma paz interior que ha muito ndo sentia”.

A partir da experiéncia vivida ao longo dos quatro encontros os estudantes perceberam
a simplicidade e a relevancia da Biblioterapia o que levou um dos participantes a fazer a
seguinte afirmacdo: “a biblioterapia é talvez a unica atividade dentro do curso de
biblioteconomia que so requer a disposi¢do e presenca fisica dos participantes. Depois do
primeiro encontro os integrantes podem vivenciar os resultados que na minha opinido sdo
muito importantes por serem relaxantes, reflexivos e até filosoficos”.

Para concluir este relato, segue um depoimento de um dos participantes que resume
em poucas palavras o que ¢ a Biblioterapia: “Uma atividade surpreendente, renovadora, que
todos deveriam conhecer e participar pelo menos numa oportunidade. A Biblioterapia, ou

terapia com livros, como palavra ndo representa o que de fato é, a experiéncia tem que ser

vivida para sabermos do que é feita e o que faz”.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os objetivos propostos a partir da atividade biblioterapéutica realizada com os
estudantes de Biblioteconomia da UFSC foram alcancados. Com base nos depoimentos foi
possivel identificar que eles entenderam o que ¢ a Biblioterapia a0 mesmo tempo em que
vivenciaram um momento de pausa e reflexdo e verificaram, na pratica, os beneficios da
leitura terapéutica.

A partir dos relatos ficou evidente que a Biblioterapia deve ser mais explorada dentro
dos cursos de Biblioteconomia. E preciso, no entanto, despertar o interesse dos estudantes a
partir de experiéncias como estas, que mostram na pratica o que ¢ a Biblioterapia e quais os
seus beneficios.

Além disso, foi possivel comprovar que a atividade biblioterapéutica ¢ uma atividade
simples, que requer apenas um espaco adequado, um tempo relativamente curto — 20 minutos
foram suficientes para os encontros - e pessoas interessadas em participar e fazer acontecer
esse momento tao especial. Tanto quem aplica a Biblioterapia, ou modera a atividade, quanto
quem participa do grupo de interagentes se beneficia com os efeitos terapéuticos das historias.

A Biblioterapia ¢ uma das poucas areas da Ciéncia da Informacdo com carater
humano e social e, como demonstrou a vivéncia, ha estudantes, e certamente profissionais,
que desconhecem esse tipo de pratica. E preciso disseminar melhor a informagdo sobre o

potencial terap€utico das historias para beneficio de todos e para contribuir com uma



sociedade mais saudavel a partir de um método simples, barato e eficiente que ha milénios

vem promovendo o equilibrio e o bem-estar dos seres humano.
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