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Resumo: O artigo pretende analisar a infografia, com o intuito de contribuir para 0 processo
de indexacdo da informacdo. A linguagem infografica utiliza do design para facilitar a
transmissdo da informacéo, auxiliando o leitor a compreender melhor o tempo e espaco da
narrativa. Baseada na andlise do conjunto dos elementos verbais e nao-verbais presentes na
infografia, busca-se visualizar esse conjunto como icone, indice e simbolo, conceitos da
semidtica de Peirce. Espera-se que essa relacdo contribua para a indexacao e organizacdo da
informacgdo, enquanto infografia, campo pouco explorado na Ciéncia da informacdo. O
trabalho indica que as infografias precisam de uma analise diferenciada de indexacdo dos
documentos escritos e imagens.

Palavras-chave: Anélise documentaria. Infografia. Semiotica. Indexacéo.

Abstract: This article aims to analyze the infographics in order to contribute to the process of
information indexing. The infographic language uses the design to facilitate the provision of
information, assisting the reader to better understand the time and space of the narrative.
Based on analysis of all the verbal and nonverbal elements present in infographics, try to
visualize this together as icon, index and symbol, semiotic concepts of Peirce. It is expected
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that this relationship will contribute to the indexing and organizing information, as
infographics unexplored field in Information Science. The work shows that the infographics
need a differentiated process of indexing of written documents and images.

Keywords: Documentary analysis. Infographic. Semiotic. Indexing



1 INTRODUCAO

Dentro de um contexto dindmico e com excesso de informacéo, novos tipos de leitores
e novas formas de comunicacgdo surgem. Discutir essas novas formas de comunicacao se torna
fundamental.

Santaella (2013) apresenta uma evolucdo dos diversos tipos de leitores que surgem
com as mudangas da sociedade. O leitor contemplativo, da era do livro impresso e da imagem
expositiva, foi dando espaco a novos leitores: leitor movente, imersivo e ubiquo. A
modernidade, estdgio em que as coisas se fragmentam sob o efeito da velocidade, traz o
surgimento do leitor movente. O leitor imersivo perambula e se detém em telas e programas
de leituras em um universo de signos evanescentes e eternamente disponiveis. O leitor ubiquo
estd dentro do contexto de estar sempre presente em qualquer tempo e lugar. Ele desenvolve
novas competéncias: capacidade de enxergar os problemas de multiplos pontos de vista,
assimilar a informacéo e improvisar em resposta ao fluxo acelerado dos textos e imagens em
um ambiente mutavel. Santaella defende a ideia de que os leitores ndo sdo exclusivos, mas se
complementam. Cada um deles aciona habilidades cognitivas especificas de modo que um
ndo pode substituir o outro.

O momento, denominado por Victor Margolin (1994) como “idade da comunicagdo”,
caracteriza-se por uma intensidade na comunicacdo, provocada pelas novas tecnologias que
facilitam a comunicacéo entre pessoas de diversas realidades e culturas.

Com tanta informacéo, Cairo (2008) defende que € preciso um profissional capaz de
analisar, tratar e transmitir informacdo, usando ferramentas e formas de codificacdo
apropriadas para cada caso, com o intuito de filtrar parte dessa informacao acessivel.

Segundo Moraes (2013), os jornais precisam cumprir um papel de filtro, selecionando,
analisando e oferendo informacéo contextualizada aos seus leitores para apresentar de forma
organizada, mapeada, somente o que € relevante. Esse papel de mediacdo, para Moraes
(2013), tem sido cumprido pelos infogréficos.

A infografia surge como o filtro que identifica as informagdes mais relevantes de
determinado assunto. Trata-se de uma linguagem jornalistica que se utiliza de elementos
verbais e ndo verbais, visando a despertar interesse para o assunto, facilitar o entendimento e
auxiliar no processo de comunicagao.

Diante do contexto dessa diversidade de leitores, a infografia tem sido apropriada por
diversas areas, como Direito, setor publico, administragdo, que apostam na representagdo

visual grafica como forma de incrementar a comunicacao.



Junto com a infografia, é preciso pensar em novas formas de acessar, organizar,
armazenar e recuperar essas informacfes geradas. A indexacao, por exemplo, surgiu com a
explosdo bibliografica pds-guerra. Era preciso controlar toda a documentacéo produzida.

Se a explosao bibliografica levou a necessidade de uma organizacao da informacédo, o
momento informacional e imagético da internet, junto com os novos leitores e a multiplicacao
dos infogréficos, também requer a necessidade de novas formas de organizacdo dessa
informacéo.

H4, portanto, um tipo especifico de comunicacdo, um novo tipo de documento, sobre o
qual existem poucos trabalhos voltados para a definicdo de técnicas de indexacdo e
recuperagao.

Com o intuito de contribuir para indexacdo e recuperacdo da infografia, o objetivo
deste trabalho ¢é analisar a infografia, a partir dos conceitos de Peirce, buscando identificar
quais signos semioticos devem estar presentes na representacdo de um infografico. Pretende
fornecer elementos que indiquem se a representacdo de um infogréfico deve seguir 0s
modelos de indexacdo de imagens, os dos documentos escritos ou ainda se devem ser criados
modelos especificos para essa nova forma de comunicacéo.

Parte de uma revisdo sobre o conceito de infografia, sobre os conceitos de Peirce —
icone, indice e simbolo —, e sobre abordagens de leitura de imagens enquanto icone, indice e
simbolo. Segue para analisar a infografia e seus elementos verbais e ndo verbais, como icone,
indice e simbolo, identificando como os signos semioticos podem ser utilizados para indexar
infografia. O foco da analise sdo os infograficos impressos ou estaticos da internet, excluindo

as versodes digitais interativas.

2 O QUE E INFOGRAFIA?

Os infograficos sdo “(...) sistemas hibridos, multimodais, que congregam, a0 mesmo
tempo, imagem e texto, linguagem verbal e ndo verbal numa relacdo que se complementam
mutuamente” (Moraes, 2013, p. 17).

A infografia, segundo Moraes (2013), mistura trés campos — design, ilustracdo e
informacdo —, para formar um novo campo. O diagrama da Figura 1 foi apresentado, segundo
Moraes, em uma palestra de Serra e representa a infografia a partir desses trés elementos
distintos.
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Figura 1 - Diagrama de Serra (a infografia como intersecdo de trés campos)

A infografia se constitui como uma intersecdo indissolUvel dos trés campos,
ou seja, hdo existe se 0s trés ndo estiverem presentes. O fator que pode variar
de modo a qualifica-la — como jornalistica, por exemplo —, é a natureza da
informacéo representada. Enquanto discurso, pode variar também em fungéo
do contexto em que é produzida, porém, mesmo nesse caso, continuara
sendo a intersecdo dos campos o Design, ilustracdo e informacdo. O estilo do
infografico resultara do peso de cada um desses campos no produto final.
(Reflexdes de Moraes, p. 21, a partir da palestra de Serra proferida no

auditdrio de O Dia, em agosto de 1998).

Entender essa complementagdo mdtua entre texto e imagem presente no conceito de
Moraes (2008) contribui para diferenciar uma infografia de qualquer ilustragao gréfica.

A discussdo sobre essas diferencas e as davidas se é ou ndo um infografico recai,
inclusive, conforme Teixeira (2010), em infografias premiadas no Malofiej, prémio
internacional de infografia.

Um infogréafico jornalistico pressupde, segundo Teixeira (2010), uma narrativa. Essa
narrativa é construida a partir da relacdo indissoltvel entre texto — que vai mais além de uma
simples legenda ou titulo — e imagem, que deve ser mais que uma ilustracdo de valor
essencialmente estético. Precisa ser algo que contribua para a construcdo e compreensdo da
narrativa.

Cada elemento verbal e grafico componente dessa narrativa, segundo a autora, deve
manter uma relacdo evidente com aquilo que se compreende como realidade. No caso da
infografia, cada frase e cada palavra devem ser pensadas como elemento que efetivamente
auxiliam néo s6 a construgdo da narrativa, mas como elementos de uma constru¢cdo mais

complexa.



O infografico enquanto discurso, segundo a autora, deve passar uma informagao no
sentido completo, favorecendo a compreensdo de algo e, portanto, nem imagem nem texto
devem se destacar a ponto de transformar o outro em indispensavel. E preciso observar a
relacdo entre texto e imagem, pois é comum, segundo Teixeira (2010), ter uma perspectiva
ilustrativa e ndo de simbiose, de indissociabilidade.

Nesse sentido, Moraes (2013) ressaltou a observa¢do do American Institute of Graphic
Arts (AIGA), em 1997: “(...) a contribui¢do consistente do design grafico de hoje, a despeito
de seu estilo, técnica, tecnologia ou médium, envolve a mediacdo entre informacdo e
entendimento”. O design grafico, para Moraes (2010), deixa de ser “(...) uma imagem
subalterna, uma mera apresentagéo visual, para se tornar um discurso”. Por sua vez, o texto,
para o autor, precisa de seu contexto para virar discurso.

Segundo Madolo (2008), a informacao precisa da linguagem visual para se tornar mais
rapida e agil, mas ao mesmo tempo depende de um texto enxuto, objetivo, claro, subdividido
em itens e com linguagem direta. A infografia, segundo a autora, ndo tem o papel de ilustrar o
texto escrito, mas se torna a propria informacéo, pois junto com o verbal formam o processo
de comunicacéo.

Para contribuir com a conceituacdo, seguem algumas caracteristicas essenciais na
infografia mencionadas por Valero Sacho (2001): possuir capacidade informativa suficiente
para ser autbnoma ou ter poder de sintese complementar a um texto; ter informacao na forma
tipogréfica; conter elementos icOnicos precisos; e ter uma sensacao estética, mas sem ser
imprescindivel.

Padua et al (2015), analisando os objetos graficos presentes em infogréficos,
identificaram a predominancia no uso dos objetos informativos e referenciais, e poucos
objetos decorativos.

A infografia, segundo Moraes (2010), pertence ao género informativo, requer
objetividade e impossibilidade de outras interpretacbes, posto que apresenta e explica
informag0es complexas.

Um infografico, para Moraes (2010), precisa ter credibilidade e um trabalho de
investigacdo, de pesquisa de referéncias, diferente das ilustracGes jornalisticas. Segundo o
autor, € preciso apurar as informacdes, ajustar os objetivos do trabalho, traduzir para a
linguagem néo-verbal e as relacionar de forma clara com o texto. Para Moraes (2010), é um
trabalho jornalistico em que as informagdes processadas e apuradas sdo apresentadas com
base em técnicas de representacdo (desenho, pintura, arte vetorial, modelagem etc.)

complementadas por palavras.



Cairo (2008) apresenta duas correntes da infografia: estetizante e analitica. A
infografia estetizante pesa o visual do grafico, como o poder de fazer as paginas mais atrativas

e dindmicas. Cairo ressalta:

A corrente estetizante visualiza a infografia como um elemento ornamental e
informativo a0 mesmo tempo, mesmo que 0s elementos estéticos criem
obstaculos para a compreensao da historia. Esta é uma tendéncia dominante
na visualizacdo de informacdo na atualidade e conduz, em suas
manifestacdes mais extremas, a confundir ilustragio com infografia.
(CAIRO, 2008, p. 29, tradugdo nossa).

A infografia analitica utiliza do uso crescente de dados e bases cientificas e técnicas
herdadas da visualizacéo e diagramacdo cientifica. A visualizacdo dos dados facilita a analise,
e a dimensdo estética fica renegada a segundo plano, sendo consequéncia da qualidade e
precisdo da informacéo.

A infografia analitica pode ser compreendida como:

[...] um suporte para a compreensdo, capaz de incrementar a capacidade
cognitiva dos leitores por intermédio da revelagdo de evidéncia, de mostrar
aquilo que permanece oculto, seja por meio de um conjunto caético de dados
em uma lista de nimeros ou em um objeto cuja estrutura interna seja

extremamente complexa. (CAIRO, 2008, p. 29, traducdo nossa).

Para Cairo (2008), existe um vinculo entre 0 momento atual e a importancia de
compreender a informacdo jornalistica de forma analitica, como um apoio a cognicao.

O uso de um jornalismo de precisdo ou cientifico, segundo Cairo (2008), foi a
cobertura do furacdo Andrew no Condado de Miami-Dade. Os habitantes reclamaram que o
furacdo ndo teria derrubado suas casas se as mesmas tivessem sido construidas pelas regras de
seguranca impostas pelo Governo dos EUA. Assim, um grupo de jornalistas especializados
em tratamento de dados, cartografos e infégrafos criaram uma série de mapas que mostrava a
correlacdo entre a data de construgdo de cada residéncia e o nivel do dano na estrutura. Os
mapas foram construidos cruzando fontes diversas e contribuiram para mostrar que algumas
das maiores empresas construtoras ndo havia respeitado as normas de seguranca. A Figura 2

mostra um desses mapas publicados:
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Figura 2: Mapa sobre a devastacdo provocada pelo furacdo Andrew (comentado por Cairo, 2008)
Fonte: Miami Herald.

Esse tipo de analise no jornalismo se expandiu em virtude do crescente acesso as bases
de dados publicos de 6rgdos governamentais e organizacdes privadas, garantidas pela
legislacdo de certos paises.

Valero Sancho (2001) destaca alguns elementos fundamentais: texto, desenhos, icones,
fotografias e outros grafismos. Para o autor, o texto desdobra-se em alguns componentes
essenciais: titulo, fonte, assinatura, textos de abertura e outros textos indispensaveis para o
entendimento da mensagem principal. Textos que complementam os objetos visuais sdo
considerados dispensaveis.

Em relacdo a estrutura da infografia, De Pablos (apud Mdodolo, 2008) aponta elementos
essenciais semelhantes: titulo, porta de entrada (uma espécie de lead, com um resumo ou
informac0es gerais acerca do infografico), texto (texto verbal que acompanha as imagens, que
deve ser simples e auxiliar na producédo de sentido), fontes e assinatura.

A Figura 3 mostra uma infografia apresentada por Modolo (2008), onde a autora destaca

alguns desses elementos essenciais:



Figura 3. Estrutura do infografico. Fonte: Md6dolo (2008).
Infografia: De que é feito um carro blindado. Mundo Estranho, S&o Paulo: Edicdo 22, p. 60-61, dez.
2003.

Baseado em infogréficos publicados na imprensa, Teixeira (2008) propds um modelo
tipoldgico para a infografia (Figura 4):

|
[ Enciclopédico ]
|
|

[ Independente ] [ Complementar ][ Independente ] [ Complementar ]

Figura 4: Os dois grandes grupos de infograficos
Fonte: Teixeira (2010)

3 TEORIA SEMIOTICA DE CHARLES SANDERS PEIRCE (1839-1914)

O signo, segundo Peirce (2005), € usado para substituir e representar outra coisa,
chamada objeto. Em geral, o signo é distinto de seu objeto, com exce¢do para 0S casos em que
0 signo é parte de outro signo. E utilizado para denotar um objeto perceptivel, imaginavel ou
mesmo inimaginavel, num certo sentido.

Peirce (2005) menciona que o signo se coloca em uma relacdo triddica
legitima/genuina. O primeiro (signo ou representamen) se relaciona com o segundo (objeto),
que € capaz de determinar o terceiro (interpretante), e este, por sua vez, relaciona-se com o

proprio objeto. Os trés membros estdo ligados de tal forma que ndo cabe relacdo diadica.



Interpretante

CHOCOLATE

Objeto
Signo verbal

Figura 5 — Relac&o triadica de Peirce
Fonte: Adaptado de Peirce (2005)

A Figura 5 mostra o chocolate como objeto em si; a palavra chocolate é o signo
verbal; e o interpretante é a imagem formada na mente de quem interpreta o objeto.

Os signos, por sua vez, sdo divididos, conforme Peirce (2005) conforme trés relacdes:
a primeira, do signo com o signo; a segunda, do signo com o objeto; e a terceira, do signo
com o interpretante.

O presente estudo enfoca a segunda relagcdo, do signo com o objeto, onde o signo
aparece como icone, indice e simbolo. Essa segunda divisao, por sua vez, relaciona-se com as
categorias de Primeiridade, Secundidade e Terceiridade, criadas por Peirce para representar as
condigdes em que as coisas sdo percebidas.

Modolo (2008) sintetizou essas trés categorias da seguinte forma: a Primeiridade
representa o sentimento imediato e presente, como se ndo existisse passado, futuro nem outra
referéncia. Na Secundidade ja existe uma comparacdo da acdo, do fato e da experiéncia no
tempo e no espago onde existem objetos em inter-relacdo. A Terceiridade é a categoria da
mediacdo, do habito, da memoria, da comunicacao, da semiose e dos signos.

Um icone que se relaciona com a Primeiridade é um signo definido apenas pelas
caracteristicas do objeto, pelos caracteres que ele possui, quer o tal objeto exista ou nao.
Conforme Peirce descreve: um icone € um representamen cuja qualidade representativa € sua
Primeiridade. Um signo iconico representa seu objeto principalmente por meio de sua
similaridade, ndo importa como seja.

Os icones dividem-se em: imagens, diagramas e metaforas. Os que participam das
qualidades simples, ou Primeira Primeiridade, sdo imagens. Os que representam as relagdes
ou as que sdo consideradas partes de uma coisa, por meio de relacbes analogas em suas
proprias partes, sdo diagramas. Os que representam o carater representativo de um signo por

meio de um paralelismo com outra coisa sdo metéaforas.



Para Peirce, a Unica maneira de comunicar diretamente uma ideia € por meio de um
icone. Por outro lado, todo método de comunicacéo indireta de uma ideia também depende do
uso de um icone. Toda afirmacdo deve conter um icone ou um conjunto de icones, ou entdo
deve conter signos cujo significado s6 seja explicavel por icones.

Um indice é um signo afetado pelo objeto; relaciona-se com a Secundidade e tem
necessariamente alguma qualidade em comum com o objeto. E por essas qualidades que se
refere ao objeto. E uma espécie de icone do tipo especial que n&o se confunde com o seu

objeto. Para facilitar o entendimento, apresentamos alguns exemplos utilizados por Peirce:

Vejo um homem de pernas arqueadas usando calca de veludo, botas e uma
jaqueta. Essas sdo indicacdes provaveis de que é um joquei ou algo assim.
Um cata-vento é um indice da direcdo do vento, dado que, em primeiro
lugar, ele realmente assume a mesma direcdo do vento, de modo tal que ha
uma conexao entre ambos (...)

A estrela polar é um indice, ou um dedo indicador, que nos mostra onde fica
o Norte. (PEIRCE, 2005, p. 67)

J& um simbolo, no conceito peirceano, relaciona-se com a Terceiridade. E um signo
definido em fungdo de uma lei, de uma associagéo de ideias gerais, uma convengao que opera
no sentido de fazer com que o simbolo seja interpretado como aquele objeto. Todas as
palavras, frases, livros e outros signos convencionais sdo simbolos. Para ter um simbolo,
segundo Peirce, é preciso ter corporificacdes individuais, icones ou indices. Um constituinte
de simbolo pode ser um indice e um outro constituinte pode ser um icone. Embora o objeto
completo de um simbolo, ou seja, o seu significado, seja de natureza de uma lei, ele deve

denotar um individuo ou significar um carater. Exemplos de Peirce:

Um homem, que caminha com uma crianga, levanta o braco para o ar,
aponta ¢ diz: “La esta um baldo”. O brago que aponta € uma parte essencial
do simbolo, sem a qual este ndo veicularia informacdo alguma. Mas, se a
crianca perguntar: “O que é um baldo”, e o homem responder: “E algo como
uma grande bolha de sabdo”, ele torna a imagem uma parte de um simbolo.

(PEIRCE, 2005, p. 71)

O objeto brago e a imaginacdo da bolha de sabdo sdo partes constituinte do simbolo e

sem elas o simbolo perde significado.



Para resumir, um trecho de Peirce sobre essas trés categorias de signos:

Um icone ndo tem conexdo dindmica alguma com o objeto que representa:
simplesmente acontece que suas qualidades se assemelham as do objeto e
excitam sensac¢Bes analogas na mente para a qual é uma semelhanga. Mas, na
verdade, ndo mantém conexdo com elas. O indice esta fisicamente conectado
com seu objeto; formam, ambos, um par organico, porém a mente
interpretante nada tem a ver com essa conexao, exceto o fato de registra-la,
depois de ser estabelecida. O simbolo esta conectado a seu objeto por forca
da ideia da mente que usa o simbolo, sem a qual essa conexdo nao existiria.
(PEIRCE, 2005, p. 73)

4 ANALISE DE IMAGENS ENQUANTO ICONE, INDICE E SIMBOLO

Em uma perspectiva histérica, Dubois (1999) relaciona a analise da fotografia com os
conceitos semidticos de Peirce (icone, indice e simbolo), apresentando trés fases de percepcéo
para a imagem fotografica. Na primeira fase, a fotografia & um espelho do real, percebida com
um olhar ingénuo como um analogon perfeito e objetivo. Essa fase foi associada ao conceito
peirceano de icone. Uma segunda fase, em que a imagem é transformac&o do real, ndo € um
espelho neutro, mas um instrumento de transposicdo, de analise, de interpretacdo e
transformacdo do real, representa uma realidade relativizada pela codificacdo cultural e
ideoldgica e é associada ao conceito de simbolo de Peirce. Na terceira fase, a fotografia possui
traco do real, faz referéncia, mas ndo precisa ser necessariamente uma reproducdo fiel, ou
seja, ja incorpora a relatividade da cultura de percepcao da imagem. Essa fase foi associada ao
conceito de indice.

O entendimento da imagem fotografica na terceira fase como indice, segundo Smit
(1996), parece ser a mais adequada para representar a imagem fotografica. Nesse conceito, a
imagem preserva a polissemia, pois minimiza a leitura enquanto simbolo. Por exemplo, a
imagem de uma mulher mais homem mais crianca pode ficar limitada a versdo estética
renascentista, cultura ocidental cristd da Sagrada Familia. Além disso, afirma-se como
documento, pois preserva as caracteristicas de sua origem, o seu referente continua na
imagem, mas ndo tem a pretensdo de ter a fidelidade do real.

Nessa contribuicdio com a indexacdo de imagens, Smit (1996) relaciona a
representacdo da imagem de Shatford (DE ESPECIFICO, DE GENERICO E SOBRE) com o0s



trés niveis de analise de Panofsky (1979): nivel pré-iconogréafico (objetos e ac¢bes sdo
representados da imagem, iconografico (assunto secundario ou convencional, determinacédo
do significado mitico, abstrato ou simbdlico da imagem) e iconol6gico (interpretacdo do
significado intrinseco da imagem a partir da construcdo dos outros niveis e influéncia do
conhecimento do analista sobre o ambiente cultural, artistico e social no qual a imagem foi
gerada).

Pato (2013), por sua vez, buscando relacionar os conceitos de Peirce para indexacédo
de imagens, menciona que embora exista uma relacao entre imagem fotografica com o visivel,
ndo podemos confundi-la com a realidade nem tampouco percebé-la como mero indice dessa
realidade. Segundo Pato, “A imagem fotografica ¢ mais complexa e abarca tanto o icone,
como o indice e o simbolo. Portanto, qualquer analise semiotica que se preze deve considerar
a presenca dessas trés categorias”.

Para que a semiose aconteca e revele algum significado, segundo Pato, € preciso a
presenca do icone, do indice e do simbolo. O icone, para o autor, € o primeiro a aparecer em
um processo de significacdo, pois a figura marca presenca, embora ndo substitua o objeto.
Representa e denota algo substancialmente.

Para Pato (2013), o sentido somente ocorrera pela acdo dos indices em funcdo dos

icones, daquilo que esta representado. Segundo o autor:

A extracdo de informacdo de alguma imagem pode se perder no mar de
icones e suas respectivas palavras-chave se a indexagdo ndo considerar a
ocorréncia dos outros tipos de signos. Os icones e indices funcionam como

premissas para a concluséo que envolve o simbolo. (PATO, 2013, p. 18).

Barthes (1990) menciona que a fotografia possui duas mensagens. Uma mensagem
denotada, sem cddigo, que é o proprio analogon, a perfeicdo analdgica do real. Essa
mensagem denotada, dentro do conceito de Peirce, seria 0 icone. A mensagem conotada é a
interpretacdo que a sociedade oferece a imagem, que poderia ser relacionado com o conceito
de indice e simbolo de Peirce.

Para Barthes, a fotografia seria a Unica estrutura de informacdo capaz de ser
constituida exclusivamente por uma mensagem denotada. A descricdo de uma fotografia
torna-se impossivel, ja que o sentimento de plenitude analdgica é muito forte. Ao descrever,
acrescenta-se um codigo, uma lingua, que se constitui uma conotacdo e por mais cuidado que

se tenha, significa ser inexato ou incompleto, algo diferente daquilo que é mostrado.



O paradoxo de Barthes consiste na coexisténcia dessas duas mensagens: uma sem
codigo (denotada) e outra com codigo (conotada). O paradoxo fotografico é que a mensagem
conotada € desenvolvida a partir de uma mensagem sem codigo. Nesse sentido, Barthes
coloca um questionamento que a leitura de imagens nos impde. Como a fotografia pode ao
mesmo tempo ser objetiva e investida de varios significados? A resposta para a questdo esta
no entendimento de como essas duas mensagens se relacionam, a denotada e a conotada.

Assim, € preciso lembrar que ndo cabe dar um significado a mensagem denotada, ja
que é impossivel recorrer a um codigo com a denotacdo. Resta-nos, portanto, buscar o
significado da segunda mensagem, a conotada.

A partir do entendimento sobre os métodos de leitura e indexagdo de imagens, a

indexacdo de um infografico pode ser feita de forma semelhante?

5 INFOGRAFIAE SEMIOTICA

Ficam algumas questBes. A indexacdo de infografia deve seguir os mesmos modelos
utilizados para a indexacdo de imagens? E possivel utilizar os mesmos modelos utilizados nos
documentos escritos? Seria a soma dos termos das duas indexagdes ou serd preciso uma
analise especifica a partir de termos proprios?

Aponta-se alguns pontos a favor da utilizacdo de técnicas distintas para a analise de
infogréficos. O primeiro ponto se relaciona com a transcodificacdo. Transcodificar é passar de
um codigo para o outro. Esse ponto foi levantado por Smit (1989) na indexacao de imagens
fotograficas. Segundo a autora, ndo é possivel utilizar os mesmos tesauros da andlise de um
documento escrito para analisar os documentos iconicos.

Outro ponto ¢ a interpretacdo de um infografico. A interpretacdo é feita baseada no
conjunto imagem/texto. Um dos pressupostos para diferenciar a infografia de uma ilustracao
grafica é exatamente essa impossibilidade de separacdo entre as duas linguagens. Ao separar
as pecas para analisar, partimos o quebra-cabeca e fugimos do significado do infogréfico. A
narrativa da infografia se perde e estariamos analisando imagens, diagramas, textos, com
interpretacdes distintas do conjunto infografico. A soma simples das duas indexacdes (texto e
imagem) também n&o seria adequada.

Ao retirar a imagem do infogréfico, ela ganha outras interpretacdes diferentes daquelas
conotadas do contexto do infografico, pois os demais elementos limitam a polissemia da

imagem. A anélise do texto isoladamente conduz a uma descricdo equivocada porque o



significado do texto sem a imagem ndo é completo. O texto e a imagem de um infogréfico sdo
indissociaveis, ndo vivem sozinhos.

Maodolo (2008), analisando as caracteristicas dos signos dos infograficos da revista
Mundo Estranho, identificou os elementos iconicos, indiciais e simbdlicos. A autora
menciona que o leitor, ao observar esse infogréfico, vai fazé-lo do mais real e sensorial até
chegar ao mais abstrato e argumentativo. Destaca: “Costuma-se separar 0 pensamento verbal
do ndo-verbal, como se fossem dois objetos estranhos entre si. No entanto, o processo de
percepcdo, cognicao e até mesmo de interpretagdo do verbal e do ndo-verbal é o mesmo”.

Na medida em que nédo é possivel desmontar as pecas da infografia, questiona-se se a
andlise da narrativa infografica pode ser feita por meio dos modelos de indexacdo de imagens
ou por meio dos modelos dos documentos escritos.

Pato (2013) aponta caminhos para a indexagdo de imagens por meio da analise
semidtica de Peirce. O autor menciona que nao é possivel descrever uma imagem, de forma

isolada, como icone, indice ou simbolo. Segundo Pato:

Embora haja inegavel vinculo da imagem fotogréafica com o visivel, ndo
podemos confundi-la com a “realidade” nem tampouco percebé-la como
mero indice dessa mesma ‘“realidade”. A imagem fotografica € mais
complexa e abarca tanto o icone, como o indice e o simbolo. Portanto,
qualguer andlise semidtica deve considerar essas trés categorias. (PATO,
2013, p. 17)

A leitura de uma imagem, segundo Pato (2013), é uma construcdo dialdgica que
considera os referentes figurados na imagem em confronto com os referentes que
internalizamos e acumulamos na nossa memdria.

Pato prop0e que a indexagédo deve ter quatro diferentes entradas para palavras-chave.
As trés primeiras de acordo com as caracteristicas de cada um dos tipos de signos: icone,
indice e simbolo. Juntas, representam os predicados de um conceito. A ultima entrada
apresenta o resultado da semiose.

Ao indexar a infografia pelas trés categorias de Peirce, ampliamos o sentido do
infografico. Os elementos icénicos e indiciais serviram como base para o sentido do autor da
infografia. Como descreve Pato (2013), os icones e indices funcionam como premissas que
envolvem o simbolo.

Nesse sentido, Modolo afirma:



[...] as categorias de Peirce sdo instantes da propria producéo e leitura dos
infograficos, como o sdo de quaisquer outros objetos. Os infograficos estdo
prenhes de icones e indices, que a interpretacdo acaba por reduzir tudo ao
discurso verbal dos simbolos. A infografia facilita a percepg¢do/cognicao de
imagens, diagramas e metaforas, tanto de modo icdnico como indicial.
Consequentemente, a interpretacdo das informagdes dadas, ja& que o0s
infograficos sdo traducdes simplificadas de modo anagramaético e visual de
informacBes mais complexas, transformam-se em discursos l6gicos.
(MODOLO, 2008, p. 118).

Entende-se que o processo de semiose ocorre com a presenca dos trés signos e que
toda comunicacao direta ou indireta depende da presenca dos icones. No entanto, ao indexar o
conjunto infografico pelos trés referentes — iconico, indicial e simbdlico — ampliar-se-ia 0
sentido original, prejudicando a recuperacédo da informacéo posterior.

Os icones estdo presentes no processo de comunicacdo e sdo fundamentais para a
percepgdo/cognicdo do significado do infografico, mas a indexagdo pelo icone somente é
possivel se foi esse o sentido dado pelo autor da infografia.

A indexacdo de um infogréfico deve se basear no resultado da semiose proposta por
Pato (2015), sempre orientado pelo significado do conjunto dos elementos verbais e ndo-
verbais.

Deve seguir, ainda, uma linha semelhante aos modelos de indexag&o dos documentos
escritos pela analise de contetdo do conjunto infografico. O conjunto, esse caso, é o discurso
escolhido, a narrativa. Para Lancaster (2004, p. 6), os processos de indexacdo implicam “(...) a
preparagao de uma representagao do conteudo tematico dos documentos”.

Na analise e avaliacdo de infograficos é oportuno ressaltar o trabalho de Padua et al
(2015), onde os autores apresentam uma ferramenta de desconstrucdo de representacfes
graficas, desenvolvida por Engelhardt, na busca por entender seus mecanismos de estrutura e
funcionamento.

Seria preciso preparar a documentacdo do contelido tematico da infografia. E
importante destacar que ndo se trata de dar foco ao texto. Ndo € possivel desprezar a
influéncia que os demais elementos exercem nessa narrativa. O discurso do conjunto é
formado pelo texto, pela linguagem visual, pelas cores e por elementos tipograficos. E esse

conjunto que da significado. Uma possibilidade seria analisar as questdes iconicas e indiciais



das ilustragdes para buscar entender o significado dado ao conjunto. Para entender o conjunto
é preciso ler as imagens infograficas.

A leitura das imagens infograficas passaria, certamente, pela analise das trés categorias
semioticas, mas sempre em busca de identificar o significado do conjunto.

A andlise do conjunto poderia partir dos elementos considerados essenciais em uma
infografia: titulo, texto de abertura, a linguagem visual (gréficos, fotografias, pictogramas,

diagramas etc.), a propria assinatura, tipo do infografico e o ano de sua producéo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A concepcdo da infografia como um todo, cujo significado s6 é possivel a partir do
conjunto de seus elementos, apresenta-se como pressuposto inicial para qualquer esforco
acerca do processo de sua indexacgéo.

Sem intencdo de dar uma resposta definitiva, um caminho seria utilizar técnicas de
analise, incluindo leitura de imagens e analise do discurso, para entender todos os elementos
de uma infografia: imagens fotogréficas, texto, tipografias, cores, formas, diagramas,
pictogramas, graficos e outras ilustragdes.

A proposta é encontrar o significado do conjunto. A andlise semidtica seria
fundamental para o entendimento do conjunto e certamente passaria pela leitura das imagens a
partir das trés categorias semidticas: icone, indice e simbolo. A anéalise das imagens enquanto
icone, indice e simbolo contribuiria para entender o sentido que foi dado pelo autor do
infogréfico.

Uma vez identificado o significado do conjunto dado pelo autor, a indexagéo deve ser
limitada a esse significado e ndo em funcdo dos trés referentes, iconico, indicial e simbdlico,
pois ampliaria o sentido e prejudicaria a recuperagao.

Somente a partir da construgdo do significado da infografia é possivel dar um passo
para indexar. A indexagdo pode ser baseada no resultado da semiose das trés categorias
semidticas, orientado pelo significado do conjunto. O conjunto infografico pode ser indexado
também pela aplicacdo de uma légica semelhante aquela utilizada para indexar o conteddo
dos documentos escritos.

A indexacdo do conjunto deve considerar os elementos essenciais de uma infografia:
titulo, texto de abertura, linguagem visual, assinatura, tipo de infografico e ano de sua

producéo.



A indexacéo de infografia ndo pode ser resultado de uma simples soma dos termos da
indexacdo das imagens e dos textos. As técnicas de indexacdo de imagens e de documentos
escritos podem ser utilizadas, mas de uma forma diferenciada, a partir de uma analise
especifica, resultando em termos proprios.

Assim, o trabalho pretende contribuir para a construcdo de um modelo de indexagdo
de infografia. Nesse modelo, certamente seria necessario considerar, antes de qualquer

analise, o tipo e o uso do infografico estudado.
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