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Resumo: Apresenta-se a divulgacgdo artistica como conceito que inspira problematizar a relacdo entre
museus de arte, informacéo especializada de/sobre arte e publico. Argumenta-se que os principios da
divulgacdo da informacdo especializada em museus, seja qual for a natureza do acervo,
inspiram pensar na musealizacdo como conjunto de acfes que objetiva criar condicdes para
que diferentes segmentos de publico tenham acesso autdnomo ndo somente as coisas que
compdem as colecbes dos museus, mas, também e principalmente, a poesia das coisas. Para 0
desenvolvimento da proposta, o artigo se subdivide em um primeiro item dedicado a apresentar
as especificidades do discurso de divulgacdo da informacdo especializada em museus e, num
segundo, a consideracdes e desafios que envolvem a relagédo entre museus de arte, informacéo e
publico. Entendendo a divulgacdo artistica como estratégia voltada a sensibilizacdo e
familiarizacdo com a informacdo artistica, o trabalho defende que esta seja encarada como
horizonte e ndo apenas atividade estanque no processo de musealizacdo do patriménio, o que
estimula o aprofundamento do debate em torno da inclusdo e da ampliagdo do acesso aos
museus de arte por maltiplos segmentos de publico.
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Abstract: Artistic divulgation is considered a way to problematize the relationship among art
museums and specialized information on and about art and audience. It is argued the divulgation
basis of specialized information on museums - it doesn't matter the collection - lead to believe that
musealization is a set of actions to create conditions to different segment of people to have autonomous
access, not only to things gathered in museum collections, but mainly to the poetry of things. The paper
begins by presenting characteristics of specialized information on museums followed by considerations
and challenges on the relationship among museums, information and audience. Artistic divulgation is
taken as a strategy to sensitize and familiarize the public with artistic information. Thus, we defend it
should be considered as a horizon and not only an isolate activity in the process of heritage
musealization, stimulating further debate on inclusion and amplification of the access to art museums by

multiple segment of people.
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1 INTRODUCAO

Neste trabalho pretendemos apresentar a divulgacao artistica como conceito que traz em
seu bojo discussbes que inspiram problematizar a relacdo entre museus de arte, informagéo
rtistica e publico, tomando como foco principal a questdo do acesso ao patriménio. Em pesquisa
de doutorado em Ciéncia da Informacdo defendida em 2014, definimos divulgacéo artistica
como “comunicacdo da informagdo de/sobre arte a publicos ndo familiarizados com os
referenciais, critérios, linguagens e principios do campo artistico, com vista a sua
instrumentalizagdo no que se refere aos cddigos minimos necessarios a fruicdo da arte”
(MORAES, 2014, p. 224). Durante a pesquisa, também foram identificados principios que
ajudam a deslindar a identidade dos discursos de divulgacdo, independentemente da
especialidade da informacdo (artistica, cientifica, historica etc.): linguagem estruturada a
partir de codigos compartilhados com o publico-alvo das ac6es, favorecendo a identificacéo
de informacdes capazes de alterar o estado cognitivo dos sujeitos e a promocao de dialogos
com seu cotidiano; articulacdo entre informacdo de especialidade (de ciéncia/arte) e
informacdo sobre especialidade (sobre ciéncia/arte), a fim de que possam ser
contextualizados e revelarem os critérios, valores, referenciais e principios do campo em
questdo; valorizacdo de acBes processuais e ndo apenas os produtos finais dos processos,
contemplando fatos, principios, produtos e implicacdes em torno do conhecimento
especializado; atencdo as necessidades informacionais e motiva¢Ges comuns do publico-alvo,
a fim de favorecer dindmicas dialdgicas voltadas a possibilidade de ressignificacdes na
realidade dos diferentes sujeitos; e, finalmente, compreendeu-se que tais discursos de
divulgacdo costumam ser objetivados a contribuir para a formacdo e o exercicio da
sensibilidade dos sujeitos (MORAES, 2014, p. 224-225).

Deste modo, defendemos que os principios da divulgacdo da informacédo

especializada, seja qual for a natureza do acervo, inspiram pensar na musealizagdo como



conjunto de agBes fundadas a partir do objetivo de criar condi¢bes para que visitantes com
diferentes caracteristicas/habilidades fisicas, sensoriais, cognitivas, sdcio-econdmicas,
educacionais e culturais tenham acesso autbnomo ndo somente as coisas que compdem as
colegdes dos museus (acessibilidade fisica), mas, também e principalmente, a poesia das coisas,
ou seja, aos sentidos compartilhados social e culturalmente, os quais justificam sua condicdo de
musedlia.

A fim de desenvolver a proposta deste artigo, num primeiro momento, apresentaremos
breves apontamentos a respeito das especificidades do discurso de divulgacdo no contexto
especifico dos museus tradicionais, procurando entender o que distingue a divulgacdo da
informacdo especializada nessas instituicdes. Num segundo item, traremos a tona algumas
consideracdes, problematizacGes e desafios que envolvem pensar a relacéo publico e museus de
arte diante do entendimento da musealizacdo como processo técnico e discursivo e alguns
desafios que envolvem os museus de arte, especialmente no que se refere a sua relacdo com o(s)

publico(s) ndo familiarizado(s) com o universo artistico.

2 A DIVULGACAO DE INFORMACOES ESPECIALIZADAS NO CONTEXTO DOS
MUSEUS

No ambito dos estudos da Ciéncia da Informacéo, tendo como inspiracdo o debate
acerca da divulgacgéo cientifica, o termo divulgacdo costuma estar associado ao processo de
veiculacdo da informacdo especializada para publico leigo, implicando na transformacdo da
linguagem especializada em termos mais simples, com vista a ampla possibilidade de acesso a
esta informacdo. Em nossa tese, propomos a apropriacdo da acepcdo do termo divulgacio —
originalmente relacionado a informacdo de/sobre ciéncia - para o universo da informacéo
de/sobre arte, sem, contudo, deixar de admitir e reforcar que existem inimeras diferencas
entre o campo cientifico e artistico. Paralelamente a esta discussdo, conforme sera explorado
neste item, quando a divulgacdo da informacéo especializada ocorre no contexto especifico
dos museus, nuances, expectativas, caracteristicas e finalidades especificas desta instituicao
precisam ser levadas em consideracéo.

Assim, neste item, apresentaremos alguns debates que emergem da discussdo em torno
da divulgacdo cientifica, especialmente em museus tradicionais, que nos provocam a refletir
sobre a problematica da divulgacdo da informacéo de/sobre arte em museus de arte.

Embora desenvolva outras acdes voltadas a comunicacdo do patrimdnio, é
notavelmente a partir das exposi¢cdes que 0 museu e sua equipe de profissionais procuram

socializar os conhecimentos que produzem, construindo em conjunto uma narrativa cultural



que corresponde a um discurso especialmente elaborado com a finalidade de comunicar
alguma coisa para alguém.

Conforme enumera Scheiner (2003), para que se constitua como linguagem especifica
do museu, a exposicdo pode fazer uso de elementos especificos de outras linguagens e de
outros campos do conhecimento, externos a Museologia: do campo tecnoldgico, os efeitos de
som, luz e as linguagens virtuais; da arquitetura, da arte, do teatro e do design, a capacidade
de conjugar forma, espaco, cor, tempo e movimento, criando conjuntos signicos de grande
expressividade; das disciplinas cientificas, o discurso do objeto.

Tal conjugacdo de elementos de outros campos e linguagens da ensejo a criacdo do
discurso museoldgico, que corresponde a uma forma especifica de producdo e difusdo de
informacGes, que toma como terreno e ferramenta o museu e 0 patrimdnio que se pretende
seja de valor comum. Esta maneira especifica, propria dos museus, devera conjugar diversos
saberes com vista a producdo de uma linguagem museoldgica, a qual se diferencia de outros
tipos de linguagens e formas de veiculacdo de informacdes.

As ideias da autora nos remetem a tese defendida por Marandino (2005, p. 177) de
que, na realidade, o processo de transformacdo do discurso cientifico, tratado por Scheiner
(2003) como discurso do objeto, em discurso museoldgico ndo deve ser entendido meramente
como uma simplificacdo de informacgdes. Isto porque o processo de conjugacéo, interagdo e
aplicacdo de diferentes saberes em prol da criacdo de uma nova estrutura de linguagem e de
informacdo requer um conjunto de conhecimentos que alteram as matrizes originais de
saberes, constituindo um novo, estabelecido de maneira interdisciplinar, com finalidades e
propdsitos proprios especificos, o discurso de divulgagdo. Este, por sua vez, tem como um
dos objetivos a sensibilizacdo dos sujeitos para um tema e/ou aspecto especifico relacionado a
especialidade ou a sua implicacéo.

Assim, para Marandino (2005, p. 177), o processo de transformacdo do conhecimento
especializado cientifico com fins de ensino e divulgacdo se constitui como producdo de um
novo saber que toma como base o saber sabio, cientifico, mas também o educacional,
comunicacional, museol6gico, de marcenaria, de outras técnicas etc, ou seja, envolve muitos
saberes que ndo apenas o cientifico, constituindo-se como um tipo de saber especifico.

A tese defendida por Marandino nos conduz, entdo, a uma perspectiva central para o
desenvolvimento deste artigo: o entendimento de que o discurso cientifico destinado aos pares
é diferente do discurso museoldgico destinado a diferentes segmentos de publico, ainda que
seja empreendido num museu dedicado a cultura cientifica. Isto porque tratam-se de discursos

com interlocutores, finalidades e propoésitos distintos. Neste ponto, podemos aplicar l6gica



semelhante as iniciativas de divulgagdo artistica em museus de arte, ainda que seja preciso
reconhecer as especificidades das instituicfes: formular discursos expositivos destinados a
outros artistas e/ou criticos, curadores, tedricos da arte e/ou visitantes com alto nivel de
conhecimento artistico é diferente de formular discursos voltados ao publico que ndo tem o
dominio sobre os principais cddigos, valores e referenciais artisticos valorizados nas
exposigoes.

De acordo com Marandino (2005, p. 176), é preciso compreender 0S museus como
instdncias que possuem uma cultura propria. Entre os aspectos desta cultura museal que
determinariam o modo de producdo de seu discurso especifico estariam: a histéria dos
museus; a histéria institucional; a existéncia ou ndo de acervo e a origem do mesmo; os tipos
e a natureza dos objetos expostos; a proposta conceitual das exposi¢fes, o que inclui sua
concepcao teorica, quem a define e/ou quem a financia; a formacdo das equipes elaboradoras
das exposicOes; os varios discursos e tipos de textos utilizados; e, finalmente, o discurso
especializado, oriundo daquilo que chama de saber sabio. Com relacdo a este ultimo,
Marandino (2005, p. 176) destaca a influéncia de seus contetdos, métodos, objetos de estudo,
evidéncias materiais, estrutura epistemoldgica, entre outros.

O que Marandino expde é que, por mais que um museu possa ter como proposta a
abordagem sobre a cultura cientifica (ou artistica, poderiamos imaginar), a maneira como
devera trata-la sera necessariamente influenciada por questdes que emergem a partir do
campo museal e de muitas outras esferas que ndo dizem respeito Unica e exclusivamente ao
campo cientifico (ou artistico), mas que desenvolvem uma interacdo com ele. Deste modo, 0
saber cientifico especializado € apenas um daqueles que se conjugardo em prol da iniciativa,
na medida em que cria-se um novo discurso, com regras, critérios, codigos e valores proprios,
voltado a divulgacdo. Por esta razéo, a autora opta por caracterizar o processo de elaboracéo
do discurso expositivo como uma espécie de jogo, sobre o qual incidem relacdes de poder
presentes nas interacdes entre os diferentes discursos e saberes envolvidos (MARANDINO,
2005, p. 176).

Para Marandino, é preciso compreender o discurso expositivo como:

[...] um processo histérico-social, com seus embates, controvérsias, jogos de poder e
legitimacOes. Em determinados momentos, em virtude das politicas estabelecidas
pelos 6rgédos diretamente envolvidos na producdo cultural (ministérios e secretarias
de cultura, educacdo e de ciéncia e tecnologia), das propostas conceituais das
exposicdes (cientificas, museoldgicas, educacionais), da formacdo das equipes que
as elaboram etc., determinados discursos e saberes se sobressaem e legitimam,
enquanto outros podem ser ocultados no discurso expositivo final. Com efeito, em
alguns momentos o discurso da ciéncia pode se sobrepor aos demais e ter hegemonia



no discurso final, mas em outros, discursos como os da museologia ou educacéo,
assim como os da comunidade local ou da escola poderdo determinar as escolhas e
selecOes feitas. (MARANDINO, 2005, p. 176)

A tese defendida por Marandino (2004) parte de dois conceitos oriundos da Educacdo,
repensados e apropriados pela autora para discutir a divulgacdo e a educagdo no contexto
especifico dos museus, fornecendo aportes, portanto, ndo somente a formulacéo de discursos
de divulgacdo em museus de ciéncia, mas também, em outras tipologias de museus,
contribuindo para fortalecer a dimensdo educativa desses espagos. Os conceitos sdo:
transposicdo didatica, que tem Chevallard como principal referéncia, e, resumidamente,
refere-se ao trabalho de transformacdo de um objeto de saber em um objeto de ensino
(MARANDINO, 2004, p. 98); e recontextualizacdo, cujo principal expoente é Bernstein,
aludindo a transferéncia de textos entre diferentes contextos de producdo e reproducéo,
mediada pelas relacbes de poder e pela regulacdo do discurso de ordem social
(MARANDINO, 2004, p.104).

Marandino (2004, p. 107) se apropria desses dois conceitos em sua tese e aplica-0s ao
contexto dos museus, acreditando que, de certo modo, o discurso expositivo apresenta
caracteristicas bastante semelhantes ao discurso pedagdgico. Contudo, reconhece que ha
especificidades no discurso museoldgico, como aspectos concernentes a relagdo entre 0s
elementos tempo, espaco e objetos, além do papel social dos museus, distinto do de escolas,
embora ambos apresentem-se como espacos educativos, um relacionado ao sistema formal e o
outro néo.

Desta maneira, o ponto central defendido por Marandino que interessa particularmente
a este artigo é que para se compreender a divulgacdo cientifica empreendida em museus de
ciéncia é fundamental que haja também entendimento acerca da cultura museal, que imprime
marcas de sua identidade em qualquer que seja o tipo de informacéo especializada com a qual
lida (MARANDINO, 2005, p. 177). Isto porque 0 museu também é locus de producdo de
saber e, sendo assim, o discurso especializado — o saber do sabio - passa necessariamente por
um processo de transformacdo ao interagir com 0s saberes que interpelam o campo museal.
Este, por principio, destina-se a uma grande variedade de segmentos de publico.

Nesta via, destaca-se que 0os campos da ciéncia e da arte interagem com 0 campo
museal de maneiras diferentes, embora ambos reconhecam sua vocacdo como intermediario
entre suas culturas especializadas e os puablicos, mais ou menos familiarizado(s) com as
especialidades. Se para a comunidade cientifica, em geral, os museus de ciéncias sdo

referéncias especialmente para salvaguarda de acervos, divulgagdo da informac&o cientifica e



promocao da cultura cientifica e de sua memoria relacionada; para a comunidade artistica, 0s
museus de arte sdo frequentemente associados a sua integracdo com o ciclo de producdo,
critica, valorizacdo econémica e ensino da arte, sendo, portanto, engrenagens fundamentais ao
campo artistico como um todo, o que ndo acontece de maneira tdo latente com os museus de
ciéncia.

O que se sublinha neste trabalho, contudo, € que os museus se apresentam como
referéncias ndo somente para os individuos ou grupos vinculados aos campos de
conhecimento especializados e especificos (pares), mas, também, para outros segmentos da
sociedade, aquele conhecido como publico em geral, composto por individuos e grupos mais
ou menos familiarizados com estas linguagens especializadas. Desta forma, o desafio dos
museus € grande: é preciso desenvolver estratégias no ambito do processo de musealizacéo
que garantam a interacao tanto do publico ndo familiarizado com os campos especializados, o
qual vai ao museu em busca de uma experiéncia de aprendizado, lazer, prazer, turismo etc.,
quanto daquele que integra o campo especializado e que, para além da experiéncia
comunicacional que é capaz de estabelecer com as propostas do museu, espera deste
reconhecimento e por vezes legitimacéo de aspectos de sua cultura especializada.

Estas reflexdes nos conduzem, entdo, as a¢es dos museus voltadas ao segmento de
publico que motiva a elaboracdo desse artigo: os ndo familiarizados com a cultura
especializada abordada pelos museus, ou seja, aos destinatarios das acdes de divulgacdo nos
museus. O que estas instituicdes almejariam proporcionar a partir da experiéncia de visita?

Albagli (1996, p. 401), ao trata-los como veiculos de informacdo cientifica, acredita
que os museus e centros de ciéncia sdo capazes de proporcionar “um ambiente propicio e
instrumentos adequados para provocar nas pessoas 0s insights que irdo motivar futuras buscas
independentes por conhecimento cientifico”. Ja Marandino (2005, p. 179) confia que o0s
museus devem ter o propdsito de sensibilizar e divertir seu publico, levando-o a producéo de
sentido ou, ainda, promover a aprendizagem e reformulacdo de suas concepc¢des anteriores.
Ambas colocacdes das autoras concordam com aquilo que é defendido por Wagensberg
(2005) de que a experiéncia vivenciada por meio do museu deva permitir uma mudanca de
estado, promovendo a vontade de aprender de modo a provocar uma mudanca individual e,
como consequéncia, também social.

Ainda que as ponderacbes dos trés autores se refiram aos museus de ciéncia,
certamente é possivel aproximéa-las aos museus de arte. Isto porque motivar futuras buscas
independentes por conhecimento — relacionado a alguma disciplina ou ndo - pode ser

considerado um dos papéis dos museus na contemporaneidade, contribuindo para a formagéo



e 0 exercicio da sensibilidade, independentemente do acervo e da abordagem da instituicdo
em questdo, seja pela curiosidade disciplinar ou o deleite estético. Ressalta-se, apenas, que 0s
estimulos para buscas independentes do conhecimento podem se constituir de formas
diferenciadas a depender da proposta do museu.

Para os cientistas comportamentais que dao base as argumentacdes de Albagli,

[...] o aprendizado € um processo que acontece ao longo do tempo, mediante
acumulo de conceitos, habilidades e experiéncias. Frequentemente, ainda que o que
uma crianga observa ou vivencia em um museu ou centro de ciéncia a fascine, isto
pode ndo ser imediatamente compreensivel para ela. Posteriormente, no entanto,
quando ele ou ela recebe, na escola, uma explicacdo sobre aquele fenémeno, o seu
aprendizado torna-se mais facil e menos abstrato. (ALBAGLI, 1996, p. 401)

Ainda que esta afirmacdo também se refira aos museus e centros de ciéncia e ndo seja
restrita a infancia, mas a todas as fases da vida, € igualmente passivel de aplicacdo as
experiéncias em museus que abordam e difundem a arte e a cultura e atuam voltados a
imaginacéo e sensibilizacdo e estética.

Assim, nos museus, é possivel ver, tocar, cheirar, ouvir, provar, sentir, se emocionar,
se instigar... e aprender ou reunir elementos para o aprendizado, a curto ou longo prazo, e para
0 deleite e a criacdo no tempo presente ou no futuro. Embora ndo se constitua como
instituicdo devotada ao ensino formal, 0 museu &, sem duvida, um meio privilegiado para a
divulgacdo de informacdes especializadas submetidas a um processo de transformacéo para
linguagem acessivel, o que se da no ambito das acdes de musealizacdo, com vistas a formagéo
e exercicio de sensibilidades, a educacdo e as possibilidades interpretativas mediadas pelas
realidades diferentes dos visitantes. Para tal, entretanto, é fundamental que as instituicdes
reconhecam o papel central da informacdo neste processo, observando as diferentes
necessidades e expectativas informacionais que o processo de musealizacdo deve atender,

tendo em vista a diversidade de publico.

3 MUSEUS DE ARTE, INFORMACAO E PUBLICO: ALGUNS DESAFIOS E
CONSIDERACOES DIANTE DO HORIZONTE DESCORTINADO PELA
DIVULGACAO ARTISTICA

Podemos caracterizar a musealizacdo como processo que busca reconhecer,
potencializar, desvelar, compartilhar, problematizar, recriar, ressignificar cultural e
socialmente a “poesia das coisas” distinguidas como patriménio por um dado grupo, num

momento e contexto especifico. Constitui-se, assim, de acordo com referenciais e valores



construidos, disputados e partilhados social e culturalmente, e ndo sobre critérios individuais
e/ou pessoais.

E por meio desta operagdo que nio se restringe ao aspecto material dos objetos, mas
que se expressa, também, discursivamente, a partir das dimensdes informacional,
comunicacional e educativa que ensejam, que 0 museu Se reinventa e se constitui. E, se
consideramos que a musealizacdo é processo que se realiza ndo apenas conforme praticas e
fundamentos técnicos, mas também ancorado em relagcBes sociais, culturais, politicas e
simbdlicas, entdo podemos admitir que conceitualmente a integralizacdo da operacao se da
mediante 0 acesso por parte de diferentes segmentos de publico a poesia simbolicamente
impressa sobre as coisas determinadas como musedlia e a sua ressignificacdo. Isto implica
dizer que a musealizacdo se realiza como tal quando o conjunto de suas acGes é capaz de
sensibilizar o visitante a adotar atitude interrogativa e imaginativa, proporcionando mudanca
em seu comportamento diante das coisas e, para além delas, motivando-o a ressignificar as
experiéncias de seu cotidiano e o patriménio comum.

Esta premissa requer que notemos, ainda, que a mudanca de comportamento do
visitante ndo se da exclusiva, mecanica e homogeneamente pelo contato com informacdes ou
a mera visualizacdo de objetos dispostos de maneira organizada. Tais informacdes e objetos
precisam ser interpretados e ressignificados pelos visitantes nos contextos pessoal e social de
suas vidas, produzir sentidos na conexao com a cultura, permitir que estabelecam consciente
ou inconscientemente articulacbes com experiéncias anteriores e posteriores a visita, no
museu ou fora dele. Nesta perspectiva, vale sublinhar que, conforme alertam varios autores,
entre eles Falk, Dierking e Addams (2006, p. 328), aquilo que os visitantes aprendem nas
exposicdes ndo depende unicamente das informacdes disponiveis, mas também de seus
conhecimentos prévios, experiéncias e interesses, daquilo que lhes desperta atencdo, do que
olham, fazem, falam e pensam durante 0 momento em que visitam o museu e depois, quando
permanecem aprendendo informalmente em seu cotidiano, promovendo, de forma mais ou
menos consciente, conexdes com a experiéncia da visita.

Deste modo, os museus, seja qual for a natureza de seu acervo, enfrentam complexo
desafio no gque tange ao processo de musealizacdo: orientar suas a¢bes de forma a garantir o
acesso aos bens musealizados, instigando visitantes de diferentes segmentos de publico, em
seu tempo e conforme sua vivéncia, a formar e exercitar sua sensibilidade e atitude critica,
imaginativa, criativa, investigativa diante do que ha de simbdlico e € partilhado cultural e
socialmente, para além do aspecto material dos objetos preservados como memoria coletiva.

Assim, a dimensdo educativa, informacional e comunicacional dos museus reside em sua



capacidade de motivar os visitantes a atribuirem sentido aquilo que leem por meio das coisas,
estimulando a formacédo e o exercicio de atitude sensivel, critica e imaginativa em relacdo as
coisas e para além delas. Neste ponto, destacamos a importdncia dos museus se
compreenderem como espacos para aquilo que Falk, Dierking e Addams (2006) definem
como aprendizado de livre escolha (free choice learning), sem, contudo, deixar de reconhecer
que apresentam limitacdes e estas fazem parte da realidade.

As reflexdes feitas até aqui nos inspiram a problematizar os museus de arte diante do
desafio do acesso a informacéo artistica por parte de diferentes publicos, entendendo que a
divulgacdo artistica € um caminho que se abre para este fim. Assumimos, entdo, que o
processo de desvelamento da “poesia das coisas” € capaz de promover mudangas nos
visitantes, contribuindo para sua formacdo permanente como sujeitos criticos e criativos,
motivados pela dindmica de aprendizado de livre escolha (free choice learning), mas, para
isso, € fundamental que os museus invistam em estratégias plurais para construir seus
discursos expositivos, considerando a diversidade de visitantes e suas diferentes necessidades
informacionais. Isto pode implicar, inclusive, na revisdo de praticas e modelos de producéo,
gestdo e difusdo de informacdes nos museus de arte, com o objetivo de ampliar as
possibilidades de interacdo dos visitantes com as exposic¢des e 0 acervo, corroborando para a
apropriacdo simbolica. E, portanto, neste contexto que inserimos a relevancia da discussdo em
torno da divulgacéo artistica.

Isto posto, para o desenvolvimento de nossas ponderacdes, neste segundo item, nos
apoiaremos especialmente no estudo desenvolvido por Bourdieu, Darbel e grande equipe, a
respeito dos museus de arte e seu publico, datado da década de 1960, mas ainda atual.
Conforme os autores, embora possam ser abertos a todos, 0S museus costumam ser
interditados a grande maioria dos visitantes. Isto porque, conforme apontam, a maneira como
tais instituicbes se apresentam ao publico, frequentemente, favorece a vivéncia de
experiéncias muito distintas ao considerarmos o conjunto de visitantes familiarizados com a
cultura artistica e aqueles que nao o séo.

Para os autores, existem condi¢des sociais e culturais que interferem no processo de
leitura e apropriacdo simbdlica das obras de arte, havendo individuos lenta e culturalmente
educados a identificar pistas nos museus que os permitem interpreta-las, enquanto outros ndo
0 séo e por isso encontram certa dificuldade e podem acabar por desenvolver sentimento de
inadequacdo aos rituais reiterados durante as exposices. Assim, segundo os autores (2003, p.
168), os museus constantemente criariam e fortaleceriam sentimentos distintos, conforme o

segmento de publico e o nivel de familiaridade com o universo da arte: filiagdo, por parte



daqueles que compartilham valores e cddigos, e exclusdo, por parte dos visitantes que ndo séo
familiarizados com os rituais e cddigos utilizados pela instituicéo.

De acordo com Bourdieu e Darbel (2003, p. 71), “a obra de arte considerada enquanto
bem simbdlico ndo existe como tal a ndo ser para quem detenha os meios de apropriar-se dela,
ou seja, de decifra-la” e nem todos que visitam os museus seriam familiarizados com esses
meios. Tal afirmativa ndo implica dizer que, diante de uma obra de arte exposta num museu,
um visitante ndo familiarizado com o universo da arte deixara de identifica-la ou reconhece-la
como tal (ainda que isso também possa acontecer, especialmente em museus de arte
contemporanea), mas sugere que o prazer por usufruir de uma obra de arte, saborea-la, seja
resultado da ativacdo de esquemas interpretativos do sujeito, 0s quais variam conforme as
experiéncias vividas e a educacgéo recebida ao longo da vida, incluindo aquela relacionada a
familia e ao ensino formal. Assim, segundo Bourdieu e Darbel (2003, p. 105), a fruicdo da
arte ndo é espontanea, mas é uma operacdo que pressupde o controle de instrumentos que
possibilitem o individuo a decifrar os elementos internos e externos a obra e que vai se
desenvolvendo mediante a frequentacdo de praticas similares.

Coli (2006) é outro autor que defende que a apreciacdo da obra de arte €, na verdade,
um processo que reune e articula uma série de aprendizagens e vivéncias anteriores que serdo
evocadas durante o ato da fruicdo, quase sempre de maneira inconsciente. Segundo este autor
(2006, p. 117), “a fruicdo da arte ndo ¢ espontdnea, um dom, uma graca. Pressupde um

3

esforco diante da cultura”. Assim, acredita que “ver um quadro, ler um livro, ¢ utilizar

instrumentos culturais para apreendé-los” (COLI, 2006, p. 120). A partir disso, Coli cita
alguns exemplos que mostram como a leitura e a interpretacdo que fazemos, sejam de obras
artisticas ou outras expressdes que criamos para nos manifestar, sdo mediadas por aquilo que
ja conhecemos e pelo que vivenciamos e como interagimos com nosso cotidiano. Tendo em

vista a lucidez e clareza dos exemplos apresentados pelo autor, nés aqui 0s reproduzimos:

[...] Se o quadro representa um homem na cruz, sabemos que se trata da crucifixdo
do Cristo; se reproduz uma montanha e um rio, reconhecemos o que nossa cultura
denomina ‘paisagem’; se o livro comega por ‘uma noite destas, vindo da cidade para
0 Engenho Novo, encontrei num trem da Central um rapaz aqui do bairro, que eu
conheco de vista e de chapéu’, nds compreendemos a frase porque esta escrita numa
linguagem familiar e dominamos os elementos culturais aos quais faz referéncia. [...]
A frase que citamos acima, aparentemente simples, é assim tdo clara? Todos 0s
leitores brasileiros ou mesmo estrangeiros, caso o livro seja traduzido — saberdo o
que é o Engenho Novo?, trem da Central, que hoje associamos a um meio de
transporte proletario, insuficiente e malconservado, terd a mesma significacdo na
frase? Além disso, quantos de nés compreendemos sem confusdo o que é o ‘conhece
de chapéu’. (COLI, 2006, p. 120-121)



O que os exemplos de Coli mostram, especialmente no caso do livro, é a existéncia de
um sistema de cddigos, construido, articulado, negociado e compartilhado cultural e
socialmente, que permite ao sujeito ndo somente ler um enunciado literalmente, reconhecer a
existéncia de informacdes, mas, essencialmente, atribuir sentido aquilo que &/ identifica
como informativo, produzindo significados. Ser capaz de usufruir e compartilhar deste
sistema de codigos requer algum nivel de familiaridade, treino, esforco. Por esta razdo, Coli
(2006, p. 127) acredita que a “frequentagdo a obra de arte” ¢ o melhor recurso a sua
apreciagdo autonoma, pois “pela frequentagdo evitamos delegar a outrem a nossa relacdo com
a obra”.

Residiria, pois, ai a importancia da formulacdo de exposi¢Ges voltadas a divulgacédo
artistica: construir estratégicas infocomunicacionais com vista a motivar os diferentes sujeitos
a se familiarizarem com referenciais, critérios, linguagens e principios que conformam a
informacdo artistica e, como tal, favoreceriam a frequentacdo autbnoma da arte. Neste
sentido, Coli (2006, p. 127) adverte que ao familiarizarmo-nos com o0s instrumentos
necessarios para a leitura de uma obra de arte, nos tornamos mais capazes de interpreta-la sem
que figuemos dependentes de leituras efetuadas por outras pessoas, portanto, a partir de
parametros que podem ser muito distintos dos nossos, correndo-se o risco de absolutizarmos
tais interpretacdes e nos sentirmos desqualificados diante das complexas relacbes que podem
indicar.

Esta capacidade de ter autonomia para efetuar a leitura de uma obra de arte relaciona-
se com o conceito de competéncia artistica de Bourdieu e Darbel (2003, p. 77): “produto da
interiorizacdo de um cddigo social, tdo profundamente inscrito nos habitos e memorias que
funciona no plano inconsciente”. Conforme os autores, a competéncia artistica define-se

como.

[...] conhecimento prévio dos principios de divisdo, propriamente artisticos, que
permitem situar uma representacdo, pela classificacdo das indicaces estilisticas que
ela contém, entre as possibilidades de representacdo que constituem o universo
artistico. Esse modo de classificacdo opbe-se ao modo que consistiria em classificar
uma obra entre as possibilidades de representacdo que constituem o universo dos
objetos cotidianos (ou, mais precisamente, dos utensilios) ou o universo dos signos,
0 que equivaleria a trata-la com um simples monumento, ou seja, como um simples
meio de comunicagdo, encarregado de transmitir uma significacdo transcendente.
(BOURDIEU; DARBEL, 2003, p. 73)

Como notamos, 0s autores chamam atencao para a importancia de se efetuar leituras
sobre as obras que se baseiem em referenciais e valores proprios do universo da arte e ndo dos

objetos do cotidiano ou, ainda, de outras categorias. Assinala-se, assim, conforme ja



mencionado anteriormente, que o processo de familiarizagdo com esses referenciais e critérios
é lento e exige certo esforco diante da cultura. Deste modo, ninguém nasce apto a efetuar a
leitura de uma obra de arte ou exposi¢do, mas vai adquirindo habilidades para tal mediante ao
constante estimulo e contato com estas linguagens, dai a pertinéncia do desenvolvimento de
acOes relacionadas a divulgacdo artistica. Em vista disso, tendo em conta a fungéo social dos
museus e sua dimenséo educativa, é fundamental que essas instituicdes atuem na perspectiva
do reconhecimento de que o dominio sobre os codigos de leitura da informacgdo artistica é
algo construido ao longo da vivéncia dos individuos e que seus visitantes encontram-se em
diferentes momentos e niveis deste processo de familiarizacdo, apresentando, portanto,
diferentes necessidades informacionais. Estas, por sua vez, precisam ser permanentemente
averiguadas e pautar a tonica de formulacdo do discurso expositivo, constituido a partir do
Discurso da Arte e do Discurso sobre Arte, mas também de outros saberes, especialmente
aqueles concernentes as técnicas e metodos voltados a construcdo de experiéncias de
aprendizagem e producao de conhecimento, dai a importancia de equipes interdisciplinares.

Conforme apontam Bourdieu e Darbel (2003, p 75), ser detentor da competéncia
artistica permite mais facilmente que o sujeito tenha internalizada uma atitude interrogativa
diante da obra e da exposicdo, tornando-o mais sensivel frente a evidéncias que funcionam
como pistas simbdlicas mais ou menos perceptiveis. Isto o permitira identificar, por meio da
materialidade das coisas e de sua associagdo com eventuais recursos adicionais, mais ou
menos relevantes como complementacéo, tais como legendas com informaces referenciais,
textos curatoriais, folderes, elementos capazes de se mostrarem significantes para a
fruicdo/apreciacao e o desvelamento da “poesia das coisas”.

De acordo com Bourdieu e Darbel (2003, p. 80), os sujeitos que nao sdo familiarizados
com o universo e os codigos da arte acabam por “[...] apreender as obras de arte em sua pura
materialidade fenomenal, ou seja, a maneira de simples objetos do mundo”. Em virtude desta
condicdo, tal como ja& mencionado anteriormente, os autores acreditam que 0s visitantes
tendem a lancar médo de categorias de percep¢do que ndo sdo as mais adequadas ao universo
especifico em questdo, com isso deixando de vivenciar a experiéncia estética em sua maior
poténcia. A esta inabilidade de aplicar os cddigos de percepcdo apropriados ao fendmeno
observado, os autores (2003, p. 81) chamam de cegueira cultural. E o que favorece que num
grupo heterogéneo de pessoas numa exposicao algumas identifiquem elementos significantes
que ensejardo multiplas conexdes, suscitando interacdo e alteracdo de estado cognitivo, e

outras, apesar de terem contato com a mesma realidade circunstancial, ndo a apreendam de



maneira sensivel, tornando-se indiferentes a possibilidade de que altere significativamente sua
experiéncia.

Os conceitos de competéncia artistica e cegueira cultural, como definidos por
Bourdieu e Darbel (2003), ao serem aplicados no contexto de exposi¢des em museus de arte,
mostram-se oportunos para a reflexdo em torno dos desafios que envolvem a formulacéo de
discursos expositivos que evitem criar ou reforcar barreiras que dificultem ou impecam a
leitura da arte por visitantes que ndo sao familiarizados com c6digos artisticos e que, também,
precisam ter resguardo seu direito ao acesso a essas instituicoes e ao patrimonio. Sendo assim,
é importante que as equipes dos museus se esforcem em formular narrativas que motivem
diferentes categorias de publico a adotar atitude investigativa e criativa diante dos codigos de
leitura da arte, proporcionando-lhes condicGes para tal.

Tal disposi¢do ganha relevancia ainda maior ao nos atermos a adverténcia de Boudieu
e Darbel (2003, p. 89) de que “o sentimento profundo de indignidade (e de incompeténcia)
que assombra 0s visitantes menos cultos, como que esmagados pelo respeito diante do
universo sagrado da cultura legitima, contribui consideravelmente para manté-los afastados
dos museus”. Neste sentido, cumpre também destacar que para Coli (2006, p.131), a
frequentagdo deve ser vista como direito social, assim, acredita “as pessoas que, em nossa
sociedade, tém consciéncia do papel fundamental desempenhado pela arte no seio da cultura,
sdo forcosamente obrigadas a colocar o problema do acesso & obra. E necessario exigir os
meios da frequentacdo”. Entendemos que a divulgacao artistica em museus pode se constituir
como estratégia infocomunicacional para tal. Além disso, destacamos o valor da arte nédo
apenas como linguagem autdbnoma, mas, também, meio pelo qual se torna possivel educar 0s
sujeitos para a Realidade, conforme afirmam diversos autores ligados a Educacdo pela Arte /
Arte Educacéo.

O acesso a arte e a informacdo artistica se constituem, assim, como problema que
precisa ser encarado pelos museus. Sendo assim, deve ser tratado de modo ancorado na
musealizacdo, ensejando o debate em torno da divulgacdo artistica como iniciativa de
construcdo de alternativas para a sensibilizacdo e familiarizacdo de diferentes segmentos de
publico, com os cddigos que permitem identificar informagdes que contribuam para a leitura
da arte e para a transformacdo cognitiva e afetiva do visitante. Ter dominio sobre estes
cddigos ndo significa, de modo algum, produzir interpretacdes que sejam iguais aquelas dos
demais visitantes, dos criadores da exposicdo ou do artista, uniformizando o significado das
obras, pois a expressao maior da arte esta em sua capacidade de suscitar diferentes leituras

mediadas pelo contexto sdcio-cultural, e ndo produzir significados absolutos. No entanto, o



processo de familiarizagdo com os codigos da arte pode contribuir para o desenvolvimento da
autonomia dos sujeitos, propiciando a equiparacdo das condigfes de identificacdo das
informacGes capazes de subsidiar a apreciacdo, interacdo e articulagdes, desmistificando a
soberania da leitura realizada por criticos/tedricos de arte, curadores e outros profissionais, e
potencializando a relacdo dos diferentes visitantes com a arte a partir de suas maltiplas
ressignificacBes. O museu &, assim, espaco privilegiado para isso.

Diante deste complexo desafio, é preciso que as equipes dos museus invistam no
azeitamento do processo de musealizagdo e, como consequéncia, na formulacdo de discursos
expositivos inteligiveis, baseados em diferentes saberes, e ndo na mera reunido de objetos
artisticos em um espaco pintado de cor neutra e legendas com referéncias técnicas. Tais
saberes precisam ser subsidiados por informacfes que levem em conta diversos graus de
familiaridade com o universo da arte, sendo reconhecida a heterogeneidade do publico e a
condigdo interpretativa historico-socialmente datada das narrativas. Assim, 0s museus podem
atuar na perspectiva de fomentar a atitude investigativa e imaginativa de seus visitantes, por
meio de discurso voltado a divulgacdo da informacéo artistica, afastando a possibilidade de
absolutizacao de leituras.

Para tal, € fundamental o desenvolvimento de ac¢les integradas na musealizacdo e a
criacdo de exposicBes que tenham como principio motor a articulacdo de possibilidades
diversas para fruicdo da arte, podendo isto ser facilitado por recursos especiais que vém
ganhando destaque nos ultimos anos, como: integracdo de ferramentas pautadas em novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo a experiéncia de visitacdo; ado¢do de ferramentas
de mediacdo que integrem diferentes sentidos humanos (visao, audicdo, paladar, tato e olfato),
permitindo que os visitantes experimentem a fruicdo estética por meio de mais de um sentido;
desenvolvimento de exposicdes que politizem a arte, seu universo e as comunidades que
orbitam em torno dele; entre outras alternativas.

Neste ponto, vale destacar que para formular um discurso expositivo inteligivel,
conforme apontam as ponderacdes de Bourdieu e Darbel (2003), é necessario que o0s cddigos
da exposicdo estejam em sintonia com os codigos de recepcao/leitura dos visitantes - capital
adquirido gracas a uma pratica de frequentacdo de uso, contato e reproducdo. Na auséncia de
uma sintonia, o visitante tende a ndo identificar e processar informacbes e modificar seu
comportamento cognitivo, o que torna a exposicdo desprovida de sentido e “poesia”,
fragilizando seu potencial como instancia comunicacional, informacional e educativa. Deste

modo, a interagdo do visitante com 0 conjunto expositivo ndo se realiza de maneira a



promover leituras e articulagcdes que propiciem ressignificagdes mediadas por seu cotidiano e
uma verdadeira apropriagdo simbdlica.

Em seu prefacio, Catani (2003, p. 11) esclarece de maneira bastante ilustrativa ideias
de Bourdieu e Darbel que véo nesta dire¢do, nos dizendo que € inatil aumentar o tom de voz a
um estrangeiro para se fazer compreender, se este ndo for familiarizado com os codigos de
nossa lingua. Restara a nds explorar outro sistema de cddigos, que ndo o idioma, que
possibilite a comunicacdo: desenhos, linguagem corporal etc. Aplicando a l6gica da ideia do
autor ao contexto dos museus, nos damos conta de que seria inatil cobrir os painéis das
exposicdes ou sobrecarregar 0s visitantes de folderes, guias, placas com textos que
disponibilizam inumeras informagdes, se estes ndo forem capazes de atribuir sentido aquilo
que leem. E preciso mudar os pilares sobre os quais s&o assentadas as praticas de formulagio
de narrativas expositivas e o horizonte descortinado pela divulgacdo artistica evidencia isso.

Entretanto Bourdieu e Darbel (2003) chamam atencdo para um aspecto curioso
relacionado aos recursos auxiliares & mediacdo nas exposi¢es. Segundo os autores, eles
contribuem para “minimizar o sentimento de inacessibilidade da obra e de indignidade do
espectador” (BOURDIEU; DARBEL, 2003, p. 84), ganhando neste contexto fungao
simbdlica fundamental: eles atestam que para fruir a obra pode ser necessario o0 conhecimento
de cddigos que a conformam e valorizam e que ndo conhece-los ndo é nenhuma falta de
virtude. Ocorre que, como mostra a pesquisa dos autores, a utilizacdo de tais recursos em
exposicdes é frequentemente criticada por visitantes detentores da competéncia artistica, 0s
quais orgulham-se de sua condicéo distintiva (BOURDIEU; DARBEL, 2003, p. 88)

Coli (2006) também faz consideracGes a respeito da importancia dos textos em
exposicdes para subsidiar a leitura das obras. O autor analisa que € preciso atentar que esses
“[...] iluminam certos aspectos, chamam atenc¢do para outros, constroem rela¢des ligando as
obras entre si, ou a histéria, a sociologia, a psicologia, a filosofia; mas tais analises sdo
sempre parciais, porque a obra acaba sempre escapando ao desvendamento total.” (COLI,
2006, p. 122). Isto, para o autor, significa que “qualquer método de andlise pode ser eficiente,
trazer informacdes uteis, mas ndo esgota, nem traduz a ‘verdade’ da obra. [...] [O texto] ndo
esgota 0 objeto artistico — pode eventualmente enriquecé-lo.” (COLI, p. 122). Neste sentido,
Coli (2006, p. 123) acredita que os textos sdo instrumentos complementares e nao tradutores
ou explicadores absolutos da obra.

Também Carol Duncan (2008, p. 129) comenta a respeito dos recursos adicionais em
exposicOes de arte. De acordo com a estudiosa, quanto mais estética as instalacdes — 0 que a

autora caracteriza como: poucos objetos e paredes circundantes mais vazias -, maior a



tendéncia do museu ser entendido como espago sacralizado. Para Duncan (2008, p. 129), ao
adotarem a pratica de isolamento de objetos naquilo que chama de “capelas estéticas” ou
“nichos estéticos” sem, contudo, apontar um dado historico a respeito, os museus acabam por
enfraquecer o seu proprio esforco em prol da educacdo. Como consequéncia, tendem a
privilegiar o potencial sacralizador da instituicdo, que ndo estimula a motivacdo para o
aprendizado, mas a experiéncia de enculcacdo de uma verdade estética, passivel de ser
compreendida e contestada somente por alguns poucos. Isto, ent&o, reforca, de acordo com a
autora (2008), a imagem do visitante familiarizado com as categorias de percepc¢éo da arte e
do curador como seres inquestionaveis e dos leigos como sujeitos indignos a renovagéo
espiritual que a experiéncia estética pode proporcionar.

Nota-se, assim, a partir das ponderaces de Boudieu e Darbel (2003), Coli (2006) e
Duncan (2008), que textos e outras ferramentas de mediacdo tém um papel muito mais
simbolico do que propriamente de revelagdo da “poesia das coisas”, o que nos leva a atribuir
relativa importancia a sua presenca. A problematica que se coloca, contudo, é: ao se formular
narrativas que sejam pautadas na associacdo entre obras musealizadas e diferentes ferramentas
de mediacéo, tais como textos, legendas explicativas, recursos digitais e sonoros, prototipos,
instalacdo de reproducdes de ateliés, entre outros, intensifica-se a responsabilidade da
instituicdo no que se refere ao tipo de informacdo artistica que podera subsidiar tal processo.
Reafirma-se, sob este horizonte, o papel estruturante da musealizacdo como operacéo
integrada, a qual precisa incidir sobre a materialidade e as camadas de sentidos dos acervos.

Tal constatacdo nos conduz ao debate em torno da pressuposicdo de que o receptor
identifica que algo é informacdo quando consciente ou inconscientemente o considera
potencialmente informativo, ou seja, quando é capaz de promover alguma alteracdo em seu
estado cognitivo, conforme apontam diversos autores ao definir informacdo. Assim, €
conveniente trazer a tona a definicdo de Capurro e Hjorland (2007, p. 187) de que aquilo que
se constitui como informacdo depende da questdo a que se pretende responder. Isto implica
em reconhecer que, numa exposicdo, algo pode ser informativo para um grupo de visitantes e
ndo ser para outro, a depender do tipo de pergunta que mobiliza a fruicdo de ambos.

Admitindo, entdo, a definicdo de competéncia artistica de Bourdieu e Darbel (2003) e
especialmente a nocao de informacéo tal como Capurro e Hjorland (2007), somos instigados a
considerar a possibilidade de que os grupos familiarizados com os referenciais e valores da
cultura artistica realizem suas leituras sobre a exposicdo mobilizados por questdes/perguntas
distintas daquelas que sugestionam os segmentos que ndo sao familiarizados com o universo

da arte. Enquanto uns podem trazer consigo disposi¢des que os favorecem a fruir a arte sem



auxilio de ferramentas de mediacdo, os ndo familiarizados podem precisar contar com
contextualizagdo que contribua para tornar o discurso expositivo mais acessivel e inteligivel.
Isto para que se sintam motivados a identificar as pistas simbdlicas que evidenciam a que tipo
de perguntas as informagdes disponiveis pretendem responder.

A partir dai, vemos despontar a discussdo em torno da existéncia de distintas
necessidades informacionais, as quais precisam receber atencdo dos museus. Neste ponto,
pode ser conveniente a adocdo de ferramentas de mediacdo em exposi¢cdes que encorajem a
interacdo dos diferentes grupos, conforme codigos que melhor se adequem ao seu modo de
leitura, tendo em vista que a familiarizacdo com o universo da arte ndo se faz de uma hora
para outra. Trata-se de um exercicio que parte de referenciais, critérios, valores e principios
construidos social e culturalmente e os museus sdo espacos privilegiados ndo somente para a
familiarizagdo com estes codigos, mas, também, para as disputas e os enfrentamentos que 0s

legitimam e consagram como mais ou menos adequados.

4 CONSIDERAC()ES FINAIS

Defendemos na discussdo proposta por este artigo que € preciso que 0S Mmuseus,
supostamente destinados a diferentes segmentos de publico, atentem para a operacionalizacdo
articulada das agdes de musealizacdo e revejam suas estratégias de mediacdo, a fim de
priorizar a formulacdo de exposi¢cdes que encorajem a interacdo, tanto por parte do pablico
leigo, quanto daguele mais ou menos conhecedor dos rituais e modus operandi relacionados
ao campo artistico. Tal iniciativa voltada ao puablico ndo familiarizado com o campo artistico
pode ser caracterizada como proposta de divulgacdo artistica, intentando desenvolver meios
que estimulem atitudes criticas, investigativas e imaginativas com o propdsito de desmistificar
a fruicdo da arte como experiéncia inata, passivel de ser vivenciada somente por alguns.

Entretanto, conforme argumenta Conduru (2008, p. 75), ha o risco de, ao se promover
acOes voltadas a legibilidade das obras, dar-se origem a simplificacdo ou a subvalorizacdo da
arte e da informacdo artistica. E preciso, acredita, muita cautela para ndo converter a arte em
simples passatempo, uma modalidade do lazer, diminuindo sua capacidade de produzir
reflexdes e mudancas individuais e coletivas que levam a pensar o cotidiano. De acordo com
o autor (CONDURU, 2008, p. 75), ha riscos de, ao se empreender praticas em prol da
divulgacdo artistica, privilegiar-se o carater de entretenimento, do espetaculo, abrindo-se
espaco e promovendo estimulo a alienacdo, de forma a arregimentar o controle social,
conferindo a arte 0 mesmo valor e proposito de outras atragdes que visam ao entretenimento e

exclusivamente isto.



De fato, ndo hd como negar que este seja um risco. Por outro lado, a apatia e 0s
sentimentos de incapacidade e impropriedade também se constituem como devastadoras
ameacas aos museus, entendidos em seu papel publico e sua funcdo social, ainda mais se
considerarmos seu papel na contemporaneidade.

Conforme defendido ao longo deste texto, a musealizagdo se justifica como operagao
que visa possibilitar o acesso de diferentes segmentos de publico a “poesia das coisas”. Esta,
por sua vez, ndo é fixa, ndo estd depositada sobre as coisas, mas € construida
permanentemente, no contexto social e cultural, pelas multiplas ressignificagdes que tém
origem a partir da apropriacdo simbdlica dessas coisas.

Se, conforme afirmam Bourdieu e Darbel (2003, p. 71), a obra de arte somente é
considerada como bem simbolico quando é possivel dela apropriar-se assim, as agdes do
processo de musealizacdo devem ser orientadas no sentido de construir as condigdes
necessarias para que isso aconteca. A divulgacéo artistica, quando entendida como horizonte e
ndo apenas atividade estanque no ambito da musealizacdo do patrimdnio artistico, estimula
aprofundarmos o debate em torno da inclusdo e da ampliagdo do acesso aos museus de arte

por multiplos segmentos de publico.
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