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Resumo: Discorre sobre os aspectos e indicadores das métricas em nivel de autor (Author-Level
Metrics - ALMetrics) e apresenta os resultados parciais de uma pesquisa empirica que teve por
objetivo analisar a apropriacdo da web por pesquisadores para dialogar sobre as possibilidades de se
considerar tais métricas para aspectos de atengdo online ¢ impacto de autores. Por meio de uma
amostragem intencional foi analisada a presenca online de 284 pesquisadores dos quais a maioria
possui perfil no Lattes (84,9%), seguido do Facebook (65,5%) e de perfis institucionais (38%). Foi
possivel analisar das ALMetrics os aspectos de disseminag@o e indicadores de conectividade social.
No primeiro caso verificou-se baixa adesdo as redes sociais académicas (7%) e alta ades@o as redes
sociais ndo académicas, com indicacdo de uso para fins pessoais (31,7%), profissionais (8,8%) e para
ambos os fins (31,3%). No segundo, os valores de nimero de conexdes também sdo menores para as
redes sociais académicas.

Palavras-chave: Author-Level Metrics. ALMetrics. Métricas em nivel de autor. Presenca Online.
Altmetria.

Abstract: Discusses the Author-Level Metrics (ALMetrics) and presents the partial results of empirical
research that aimed to analyze the appropriation of the web by researchers to talk about the
possibilities of considering such metrics for attention online and impact of authors. Through an
intentional sample was analyzed the online presence of 284 researchers of which most have a profile
in Lattes (84.9%), followed by Facebook (65.5%) and institutional profiles (38%). It was possible to
analyze the ALMetrics aspects of dissemination and indicators of social connectivity. In the first case
there was low adherence to academic social networks (7%) and high adhesion to non-academic social
networks, with personal (31.7%), professionals (8.8%) and both cases use (31.3%). In the second, the
number of values the connections are lower for academic social networks.
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1 INTRODUCAO
As discussoes sobre os caminhos da ciéncia aberta e o debate sobre 0 movimento de

acesso aberto a informacao cientifica, com intenso uso de tecnologias web, tém deslocado a
premissa do produtivismo (‘publique ou perega’) para as questdes do acesso (‘publique online —
em acesso aberto — ou pere¢a’) e da divulgagdo (‘divulgue ou pereca’).

Para o primeiro caso, o pesquisador precisa atentar que tdo importante quanto publicar €
escolher onde fazé-lo, e neste caso a preferéncia deve ser de publicar em revistas de acesso
aberto. Alguns estudos que analisam o impacto de publica¢des eletronicas de acesso aberto, ou
seja, disponiveis gratuitamente online, indicam que tais publica¢des alcancam mais visibilidade
e sdo mais altamente citadas quando comparadas com outras de acesso restrito ou pago
(LAWRENCE, 2001; HITCHCOCK, 2004).

No segundo caso a comunidade cientifica precisa compreender que tdo importante
quanto as atividades de producdo e publicacdo devem ser consideradas a de divulgacao do que
se publica. Os recursos da web e as plataformas de redes e midias sociais tém sido considerados
grandes aliados nessa tarefa de divulgacdo cientifica e exigido uma condi¢do basica aos
pesquisadores para cumpri-la, a de criar ¢ manter uma presenga online.

Para alguns estudiosos do campo da comunicagdo cientifica esse novo imperativo
oferece elementos necessarios para considerar uma transicdo das métricas tradicionais baseadas
em cita¢do para indicadores de métricas em nivel de autor (Author-Level Metrics — ALMetrics)
para a avaliagio da pesquisa (DAS, 2015; ORDUNA-MALEA; MARTIN-MARTIN;
DELGADO-LOPEZ-COZAR, 2016). A presente comunicagdo discorre sobre as métricas
alternativas para informacao cientifica baseadas na web social e discute a presenga online ¢ a
visibilidade de pesquisadores como elementos para se pensar as métricas em nivel de autor.
Apresenta os resultados parciais de uma pesquisa empirica que teve por objetivo analisar a
apropriagdo da web por pesquisadores e dialoga sobre as possibilidades de se considerar as

ALMetrics para aspectos de ateng@o online e impacto de autores.

2 ALTMETRIA E METRICAS EM NiVEL DE AUTOR: VISIBILIDADE E IMPACTO



As redes sociais na internet e as aplicagdes da web social t€ém influenciado estudiosos da
ciéncia ¢ do campo da comunicacdo cientifica muito além de atividades de redes sociais
tradicionais, devido a facilidade de acesso e utilizagdo. O recente campo da altmetria
(altmetrics), também designado como ‘métricas alternativas’ ou mesmo cientometria 2.0, surge
com a proposta de monitoramento e analise de ‘registros’ da informagdo cientifica em
ambientes como blogs e redes sociais académicas como ResearchGate e Academia.Edu e nao
académicas como Facebook e Twitter.

O uso da altmetria possibilita compreender o alcance e a aten¢do online recebida por
periodicos, artigos, assuntos, instituicdes e autores. Para esse ultimo, vale lembrar que o
comportamento online ¢ “rastreavel e, consequentemente, a presenca dos cientistas na web
fornecem um conjunto adicional de rastros de informacdo para estudar a ciéncia, terreno
bastante fértil para a aplicagdo das altmetrics” (BARROS, 2015, p. 29). Para Das (2015) perfis
online de pesquisadores podem auxiliar na derivacdo de muitos indicadores de desempenho de
autores, seus colaboradores e instituigdes; € os novos indicadores estdo agora com foco em
obras do autor, em vez de desempenho, visibilidade e prestigio de periddicos.

E nesse movimento e na combinagdo de indicadores bibliométricos e altmétricos que
vem sendo discutida a nog¢do de métricas em nivel de autor ou Author-Level Metrics —
ALMetrics (DAS, 2015; MARTIN-MARTIN et al., 2016; ORDUNA-MALEA; MARTIN-
MARTIN; DELGADO-LOPEZ-COZAR, 2016).

De acordo com Ordufia-Malea, Martin-Martin e Delgado-Lopez-Cozar (2016) que
desenvolveram um estudo e compilaram 93 métricas em nivel de autor, a natureza das
ALMetrics ¢ complexa e diversificada perpassando pelos indicadores bibliométricos
tradicionais, bem como abrangendo métricas de uso, de disseminagdo, de avaliacdo e de
conectividade social.

Para os indicadores tradicionais s3o considerados aspectos da publicagdo e citagdo das
obras do autor, mas nestes casos, os artigos de revistas ndo sdo os unicos documentos
considerados como os de visibilidade e impacto do autor, uma vez que, existem outros tipos de
documentos que podem potencialmente ter um impacto quantificdvel no mundo académico
(apresentagdes de slides, software, bases de dados, etc).

As métricas de uso compreendem indicadores relacionados ao uso direto de documentos
ou perfis pessoais dos autores e incluem: visualizagdes (dos resumos ou documentos),
download (da referéncia bibliografica ou de texto completo) e outros tipos de interacdes com a
producdo cientifica (tagueamento de usuarios/leitores). Os indicadores de disseminagao, por sua

vez, incluem todas as métricas que mensuram o grau de circulagdo dos documentos publicados



por um autor e sua disseminagdo através de canais de comunicagcdo (mengdes, respostas,
comentarios, compartilhamentos). As métricas de avaliagao incluem indicadores nos quais o
usudrio faz explicitamente um juizo de valor sobre o trabalho de um autor, tais como agdes de
“favoritar”, bem como atribuicdo de notas numéricas ou recomendacdes (ORDUNA-MALEA;
MARTIN-MARTIN; DELGADO-LOPEZ-COZAR, 2016).

Por fim, os indicadores de conectividade social agrupam métricas que expressam o grau
em que um autor estd conectado com o resto das comunidades cientificas, académicas ou
profissionais que o cercam, ¢ mesmo com a sociedade em geral. Portanto, corresponde as
interagdes usuario-usuario (nimero de seguidos e seguidores, nimero de contatos), ou de
perguntas e respostas (ORDUNA-MALEA; MARTIN-MARTIN; DELGADO-LOPEZ-
COZAR, 2016).

3 MATERIAL E METODO

O tempo de adesdo a internet por parte de cientistas e comunicadores da ciéncia
demanda a necessidade de investigagdes sobre os varios tipos de apropriagdes da web na busca
pela compreensdo sobre o que promove uma imagem mais apurada da presenca e influéncia
online dos pesquisadores (CRONIN, 2001). Com esse intuito, a presente pesquisa de cunho
exploratdrio e de abordagem quantitativa descritiva, procurou analisar a apropriacao da web por
pesquisadores para dialogar sobre as possibilidades de se considerar as ALMetrics para aspectos
de atengdo online e impacto de autores, seguindo o percurso metodoloégico apontado por Araujo
(2014) que tem como etapas: (a) definir o grupo que se pretende analisar; (b) identificar
ferramentas e plataformas nas quais o grupo se faz presente; (c) analisar como a presenga online
se configura.

O procedimento de coleta de dados iniciou-se com consultas por Instituigdes de Ensino
Superior (IES) do Municipio de Maceio, Alagoas, realizada em maio de 2015, junto ao Portal e-

MEC: < http://emec.mec.gov.br/emec/nova >. Por meio de uma amostragem intencional ndo

estratificada foram consideradas seis® IES das 36 listadas no portal e analisada a presenga online
de 284 pesquisadores vinculados a essas instituigdes. O nome de cada pesquisador (por extenso
ou com abreviagdes) foi utilizado como ‘expressdo de busca’ nas principais plataformas
(académicas, ndo académicas e profissionais), no periodo de maio e junho de 2015, para

identificacdo de sua presenga online e verificagdo de ultimas postagens.
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Como observado por Ordufia-Malea, Martin-Martin e Delgado-Lopez-Cozar (2016) a
natureza das ALMetrics ¢ diversificada e abrange indicadores bibliométricos tradicionais e
outras métricas como as de uso, de disseminacao, de avaliacdo ¢ de conectividade social. Para a
presente comunicagdo atenta-se apenas aos aspectos de disseminagdo e de conectividade social

verificados a partir da presenga online dos pesquisadores.

4 RESULTADOS: APRESENTACAO E DISCUSSAO

Os pesquisadores sdo de cinco areas do conhecimento® e de 25 cursos®, sendo 52.8% do
género feminino e 47.2% do género masculino. Quanto a titulagdo 42.3% sao doutores, 36,6%
mestres € 21.1% especialistas. A presenca online dos pesquisadores pode ser vista na Tabela 1.
Foram considerados como ambientes de verificacdo: o website da IES que o pesquisador
mantem vinculo e verificado se 0 mesmo possui blog, perfis em sites académicos e profissionais
(plataforma Lattes, Academia.Edu, ResearchGate e LinkedIn) e redes sociais ndo académicas

(Facebook, Twitter, YouTube, Google Plus e Instagram).

Tabela 1 — Distribui¢do dos pesquisadores por plataforma

Nimero de
Flataforma Pesquisadores (%)
Plataforma Lattes 241 24 0%
Facebook 186 63 3%
Webszite da Instituicdo 108 38%
LinkedIn 63 229%
Twitter 28 0 0%
Arcademia.edu 21 T7A4%
FezearchGate 19 6.7%
Instagram 1% 63%
YTouTube 18 6.3%
Elog 7 2.5%
Google Plus 3 1.1%
COutros 37 201

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

A plataforma Lattes, como esperado, considerada expressao do cadastro nacional de
curriculos de pesquisadores que congrega informacgdes sobre publicagdes, orientacdes, projetos
de pesquisa, entre outras (DIGIAMPIETRI et al., 2012), ¢ o ambiente de maior concentra¢do de

pesquisadores identificados (84,9%). Entre as redes sociais ndo académicas o destaque ¢ para o
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Facebook (65,5%) e a profissional LinkedIn (22,9%). O estudo de Barros (2015, p.32), também
verificou uma predilecao pelo Facebook e segundo o autor a rede “agrega pesquisadores em
torno de interesses comuns e conexdes individuais, diminuindo a tensdo entre a presenga online
estritamente pessoal e a profissional”.

O uso de redes sociais académicas de acesso aberto como o ResearchGate e o
Academia.edu pode aumentar o impacto e a abrangéncia da produgdo de pesquisadores
(ANDRADE, 2016). Ambas as redes apresentaram uma baixa adesdo por parte dos
pesquisadores analisados, sendo de 7.4% e 6.7%, respectivamente.

Para Barros (2015, p. 32) “apesar de uma estimativa baixa de pesquisadores que estdo
ativamente usando ferramentas de midia social para fins académicos, esse nimero estd
crescendo consistentemente”. Ao serem verificados aspectos de disseminacdo das ALMetrics
para a adesdo as redes sociais ndo académicas foi percebido que 31.7% dos pesquisadores
utiliza esse tipo de plataforma apenas para fins pessoais (laser, viagens, etc), 8.8% para fins
profissionais (assuntos relacionados a ensino e pesquisa) € 31,3% usam para ambos os fins.

Os indicadores de conectividade social foram considerados para as duas redes de maior
adesdo (Facebook e LinkedIn) e as duas redes sociais académicas (Academia.Edu e

ResearchGate) e podem ser verificados nas Tabela 2 e 3, respectivamente.

Tabela 2 — Conectividade social Tabela 3 — Conectividade social
(Redes ndo académicas) (Redes académicas): seguidores
:::::E;Tig:de Facebook LinkedIn ::::Zgiilfig:de Academia.Edu ResearchGate
De 1a200 il 109% 53 18 7% Del a30 7 2.5% 10 3.5%
De 201 a 500 55 194% 18§ 6.3% De31a 100 10 33% ] 1.8%
De 501 a 1000 is 123% 4 1.4% De 101 a 130 0% 4 1.4%
Mlaiz de 1000 28 00% 0 0% De 151 a 200 0% 0 0%
Nio disponivel 19 137% 0 0% MMais de 200 1.1% 0 0%
Nio possu 26 338% 209  T36% Nio possw 263 020% 265 033%
Total 254 100 284 100 Total 254 100 184 100
Fonte: Dados da pesquisa (2015). Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Tendo em vista o propdsito de uso distinto desses tipos de midias sociais € comum que
nas redes sociais académicas os usuarios tenham uma menor conectividade social do que nas
ndo académicas ou profissionais. Para a rede ndo académica, Facebook, a conectividade mais
expressiva estd na margem entre 201 a 500 conexdes (19,4%), seguida da entre 501 a 1000
(12,3%). Ja para a profissional LinkedIn a maior margem fica entre 1 a 200 (18,7%), seguida da
entre 201 a 500 (6,3%).



5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao manterem perfis ativos na internet em ambientes como redes sociais, blogs ou
plataformas como a Mendeley pesquisadores podem ampliar a rede de contatos dentro e fora da
academia e aumentar sua visibilidade e impacto. As ALMetrics servem para analisar o
desempenho da atuacao de pesquisadores/autores agregando métricas tradicionais e alternativas
e carecem de mais estudos para serem melhor compreendidas pela comunidade cientifica.

Para a continuidade da pesquisa outros ambientes para verificacdo da presenca online
com criacdo de perfis por parte dos pesquisadores devem ser acrescentados (gerenciadores de
referéncia como Mendeley e Zotero; midias sociais de apresentagdes como o Slideshare; e de
indicativo de produtividade e impacto como o Google Scholar Citations). Os indicadores
bibliométricos tradicionais e outras métricas como as de uso e de avaliacdo, proprios das
ALMetrics também devem ser observadas no desdobramento do estudo. Além disso serdo feitos
cruzamentos do tipo de apropriacdo por areas de conhecimento e cursos para saber se
pesquisadores de dareas distintas apresentam predilecdo por determinadas plataformas ou

comportamento diferenciado no uso dessas.
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