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APRESENTAGAO

Este protocolo surge como resultado do trabalho da Comissao Setorial
de Biosseguranca da Geréncia de Tecnologia da Informagao (GTIC) do Centro
de Ciéncias Aplicadas e Educacao (CCAE). A referida comisséo foi
constituida pela chefia do setor com base no comunicado 01/2021 da
Comisséo Interna de Biosseguranga do Centro.

Este comunicado orienta sobre legislagdo, procedimentos e prazos para
os setores do CCAE elaborarem, quando necessario, Protocolo de
Biosseguranga Interno especifico devido situagcdo de emergéncia sanitaria
provocada pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2). Conforme o texto esclarece,
as chefias de setores administrativos poderédo propor protocolos especificos de
acordo com as necessidades inerentes as atividades desenvolvidas pela reparticéo.

Ainda de acordo com as orientacbes das diretrizes apresentadas no
comunicado, o trabalho do grupo (GT) foi ancorado nos seguintes documentos:

(@) Protocolo de biosseguranga para retorno das atividades nas
Instituicdes Federais de Ensino — MEC, versao atualizada em maio de 2021;

(b) Plano UFPB para retorno gradual das atividades presenciais;

(c) Protocolo de biosseguranga e diretrizes gerai para o CCAE;

(d) Diagnostico das instalagbes fisicas do CCAE: Readequagbes para
uma possivel volta presencial.

(e) Protocolos adotados ara o Plano Novo Normal PB, do Governo do Estado
da Paraiba.

Considerando, ainda, as caracteristicas inerentes ao funcionamento de
setores administrativos, de maneira geral, registre-se a informacédo de que
esta comissao setorial realizou dialogos, de maneira informal, com outras
comissdes setoriais visando a troca de informagdes. O resultado desses
didlogos contribuiram para a produgao do texto proposto.

Dessa forma, apos submetido as instancias competentes e aprovado,
este protocolo normatizara as agdes comportamentais adequadas ao trabalho
presencial na GTIC/CCAE e também nos Ilaboratorios de informatica de
Mamanguape, bem como a infraestrutura minima necessaria.

Nesses ambientes, por se tratar de ambiente de trabalho compartilhado,
serdo necessarias a implantagcao de medidas comportamentais visando o controle
do fluxo de pessoas, a intensificacdo de rotinas de limpeza e desinfecgdo. Além
disso, por se tratar de ambiente de trabalho projetado para funcionar em condi¢des
normais de saude publica, a estrutura fisica e alguns equipamentos precisarao
ser adquiridos ou adaptados para utilizacao enquanto durar a pandemia.
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PARTE | — DIAGNOSTICO DAS CONDIGOES DE INFRAESTRUTURA E
EQUIPAMENTOS DO SETOR

GTIC

Atualmente, a Geréncia de Tecnologia da Informagao (GTIC) possui unidade
em Rio tinto e outra em Mamanguape:

¢ Rio Tinto - Ocupa uma sala no Bloco "J", com uma area de 44,71m2. A
equipe é composta por uma chefia e trés servidores em trabalho
simultaneo, dispostos em 4 (quatro) baias para desenvolverem seus
trabalhos de maneira individual.

¢ Mamanguape - Ocupa uma sala no Bloco "D", a MD107, com uma area,
aproximadamente, de 29m2. A equipe é composta por trés servidores em
trabalho simultédneo, dispostos em 3 (trés) baias para desenvolverem seus
trabalhos de maneira individual.

O fluxo de trabalho atualmente empregado, em ambas as unidades, em
decorréncia da pandemia do COVID-19, é realizado através de solicitacbes
eletrbnicas direcionadas ao email suporte@ccae.ufpb.br.

LABORATORIOS DE INFORMATICA — MAMANGUAPE

Em Mamanguape, atualmente, existem dois Laboratérios de Informatica:
salas MH-101 e MH-102, ambas no Bloco “H”, cada uma de 82, 08m? Cada
laboratério possui 35 computadores de uso individual.
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Figura: Laboratéro da sala MH-101.

Figura: Laboratério da sala MH-102.
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PARTE Il - LEGISLAGAO PARA O COMBATE A COVID-19

Ao elaborar um protocolo de combate a disseminagdo da covid-19 no
ambiente de trabalho, faz-se necessario considerar os documentos base produzidos
por instituicdes cientificas de saber notério sobre o tema, pelas autoridades
sanitarias e pelas instancias superiores institucionais. Assim, este protocolo
estd ancorado no Protocolo de Biossegurancga para retorno das atividades nas
Instituicdbes Federais de Ensino, edicao atualizada em 2021, no Protocolo de
Biosseguranga da UFPB, no Protocolo de Biosseguranga e Diretrizes Gerais para o
CCAE e nos protocolos adotados para o Plano Novo Normal PB, do Governo
do Estado da Paraiba.

Esta comissdao se debrugou sobre esses documentos com o intuito de
identificar quais orientagdes sao aplicaveis ao contexto em questao no que se refere
ao distanciamento social para servidores e usuarios, as praticas de higiene
pessoal no interior do setor, a limpeza e higienizagcdo de ambientes (no setor), as
estratégias de comunicagdo com os usuarios, ao monitoramento das condi¢des de
saude de servidores e usuarios € ao uso de equipamentos de protegao
individual.

Quanto a pactuagdo de um distanciamento social no interior do setor,
apesar do Protocolo de Biosseguranga para retorno das atividades nas
Instituicbes Federais de Ensino, edigdo atualizada em 2021, sugerir 1 metro,
fica estabelecido que a GTIC adotard o distanciamento de 1,5 metros em
consonédncia com os demais documentos mencionados anteriormente, visando
garantir uma maior seguranga para a saude dos usuarios do espago fisico em
questao, enquanto durar a pandemia.

Contudo, sera necessario garantir as devidas ressalvas para situagdes
em que envolvam o acompanhamento ou cuidados especiais a criangas de até 12
anos, idosos e pessoas com deficiéncia, momento em que sera necessario
desconsiderar esse distanciamento minimo.

Obediéncia a ocupacdo maxima de ambientes fechados em cada
bandeira constitui-se medida extremamente importante. O quantitativo estabelecido
nos protocolos da UFPB e do CCAE ndo devem ser ultrapassados, seja em
atividades de atendimento ao publico ou de outra natureza, exceto nos casos
previstos anteriormente.

A figura 1, a seguir, demonstra com clareza essa questéo:
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Quantidade de pessoas no ambiente

Area de circulacio do ambiente (m2)

~ Area por pessoa segundo OMS (m2/pessoa)

Numero maximo de pessoas permitidas em ambiente fechado com
distanciamento social de 1,5 metro

Kenilc Bandeira Bandeira Bandeira
& = Laranja (30% Amarela Verde (até
= Clll;i s ocup. (60% ocup. 100% ocup.

(n2) maxima*) maxima¥*) mixima¥)

Ate7 1 1 3
25,1235 BEeS RS 4 9 15
35.1a45 pe 6 12 20
e
- essenciais
70,1 a 80 10 21 35
80,1 a 100 13 26 44

Figura 1 - Fonte: UFPB (2020a)

O numero de pessoas que poderao ser atendidas presencialmente na GTIC e
nos laboratorios de informatica de Mamanguape de forma simultdnea sera
definido mediante a classificacdo sanitaria do momento, isto é, a bandeira do
municipio conforme diagnostico do “Novo normal PB”, sem prejuizo das instrugdes
normativas do MEC e da UFPB.

No que se refere as praticas de higiene pessoal no interior do setor,
fica estabelecido uma rotina que sera esmiucada nas diretrizes operacionais,
considerando a necessidade de higienizacdo das maos e de superficies das
estacdes de trabalho com alcool 70%. Equipamento de uso coletivo como
impressoras e macganetas de armarios, entre outros, deverdo ter a superficie
higienizada antes e apds a utilizagao.

Considerando que o espaco fisico em questdo n&o possui banheiro e
pias privativas e sua instalacdo seria pouco pratica, a lavagem das mé&os
com agua e sab&o liquido também deve ser incluida na rotina diaria, ficando o
servidor orientado a utilizar o equipamento mais proximo do setor em intervalos
regulares.

Os servidores em trabalho presencial deverao utilizar-se de garrafa ou
copo proprio para beber agua. Devera usar bebedouros apenas para
reabastecer os recipientes, de modo a evitar que recipiente e bebedouro entrem
em contato direto. E importante a higienizacdo da superficie a ser tocada antes do
acionamento.

Portanto, o0  estabelecimento de uma rotina  comportamental
pormenorizada nas diretrizes operacionais sera de suma importancia para a
segurancga de todos os sujeitos.

Quanto a limpeza e higienizagdo de ambientes (no setor), a equipe de
limpeza e higienizagdo do Centro devera cumprir rotina de acordo com o disposto no
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protocolo de biosseguranca e diretrizes gerais do CCAE (duas vezes ao dia
ou durante a troca de turno entre servidores, conforme necessidade). Cabera
aos servidores do setor fiscalizar o cumprimento dessa rotina e contribuir para
que o ambiente continue sempre adequado para o uso coletivo. Cada
servidor devera ser responsavel pela higienizacdo de sua estagcdo de trabalho
antes de iniciar o expediente e ao conclui-lo, mantendo, mouses, teclados e
superficies de mesas e cadeiras sempre limpas.

Quanto as estratégias de comunicagdo com os usuarios, serdo adotados a
afixagdo de avisos, alertando sobre o limite de pessoas admitido no espacgo, sobre o
uso obrigatério de mascaras e sobre o distanciamento social, além de outras
informagbdes disponibilizadas e/ou sugeridas pela Comissdo Interna de
Biosseguranga do CCAE e pela Comissédo de Biossegurangca da UFPB em
seus respectivos sites ou novos comunicados e/ou documentos. No que se refere
ao monitoramento das condi¢des de saude de servidores e usuarios, a orientagao
deve ser o cuidado constante para o automonitoramento.

Quando houver suspeita de alteracdo da temperatura corporal, servidor e/ou
usuario devera se dirigir ou ser conduzido ao posto de medicdo da
temperatura mais proximo, na unidade, para confirmar ou refutar suspeitas. O
servidor também devera ficar atento a apresentacdo de possiveis sintomas que
poderao ter relagdo com Covid-19.

Quanto ao uso de equipamentos de protecdo individual, o uso de mascara
facial deve ser obrigatério. Quando possivel, dar preferéncia as mascaras N95,
que sao conhecidas no Brasil por PFF2, evitando folgas entre a face e a
mascara. As mdos devem ser higienizadas com agua e sabdo ou Alcool em gel
70% antes e depois de tocar nas mascaras.

Para adicionar uma camada de seguranga ao ambiente de laboratorios de
informatica de Mamanguape, os teclados dos computadores de cada sala dos
laboratorios seréo revestidos com papel-filme, além de serem higienizados apds o
uso.

PARTE Ill - DIRETRIZES OPERACIONAIS

Considerando o cenario de pandemia declarado pelas autoridades
sanitarias e o diagnostico das situagdes de riscos bioldgicos do setor com base nos
documentos oficiais, aqui denominados por “legislagcado”, torna-se essencial a
producdo de um plano de acdo para nortear as acbes da comunidade
académica durante o retorno as atividades presencias na universidade.

Assim, apresenta-se, a seguir, duas tabelas que visam orientar a todos sobre
o que deve ser feito, quem deve fazer e como fazer durante a permanéncia
no setor com relacdo as medidas coletivas e individuais de protecdo e

prevencdo ao covid-19.
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O QUE FAZER? QUEM? COMO FAZER
Organizar a rotina
de limpeza e de
desinfegao do
ambiente de trabalho
e dos equipamentos
de uso individual e
coletivo.
Acompanhar a rotina
de limpeza do setor

Pactuar junto a equipe de
limpeza do Centro uma rotina de
Chefe da Unidade trabalho e acompanhar o seu
e/ou do setor cumprimento, bem como
incentivar a colaboracao dos
servidores do setor.

pela equipe Por meio da desinfec¢ao de
responsavel e teclados, mouses e materiais de

contribuir para a escritorio em geral antes de sua

manutenc¢ao de Servidores utilizagdo, no inicio do
estagcoes de trabalho expediente, apos a realizacao de
e equipamentos de tarefas especificas e ao concluir o

uso individual e expediente.

coletivos sempre

limpos.

Possibilitar o
trabalho remoto aos

servidores do setor Chefia da unidade Por meio do acompanhamento da

legislagao em vigor para a correta

em conformidade ou do setor : ~ i
. ~ orientacdo aos servidores com
com a legislagao . ) .
. suspeita Covid-19 e casos afins.
vigente.
Comunicar

imediatamente a
chefia sinais ou
sintomas de
sindrome gripal, tais
como tosse, nariz
escorrendo, dor de Servidores

garganta e
dificuldade de
respirar, além de
outros comumente
associados a Covid-

Por meio de comunicacao escrita:
e-mail institucional.

19.
Organizar as equipes Por meio do acompanhando do
para trabalharem de , . cenario da pandemia e
Chefia da unidade o )
forma escalonada, proposicao de ajustes que
. ou do setor .
presencialmente, considerem os decretos das

como medida de autoridades sanitarias e as



UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

CENTRO DE CIENCIAS APLICADAS E EDUCACAO

PROTOCOLO SETORIAL DE BIOSSEGURANGA DA GTIC E LABORATORIOS DE
INFORMATICA DE MAMANGUAPE

distanciamento
social, quando
necessario.

Submeter consulta a
Comissao de
Biosseguranga do
CCAE sobre medidas
de combate a
disseminagao da
Covid-19 no ambiente
de trabalho, bem
como propor
alteragcoes no
Protocolo Setorial de
Biosseguranga,
quando necessario.
Desativar
(parcialmente, ao
menos) bebedouro
com disparo para a
boca e incentivar o
uso de copos e
garrafas individuais.
Disponibilizar alcool
70% e termoémetro
para cada unidade
administrativa ou
setor.

Aferir a préopria
temperatura em caso
de suspeita de
alteracao.
Priorizar o uso de
TDICs para a
realizagao de
reunides e eventos
a distancia

Chefia do setor

Chefia do setor

Chefia da unidade
ou do setor

Todos

Servidores

Utilizar, no setor,
lixeiras com tampa e
acionamento por
pedal.

Todos

bandeiras em vigor quanto ao
estagio da pandemia e a lotagéo
maxima dos setores.

Por meio de processo via sipac
ou pelo e-mail:
biosseguranca@ccae.ufpb.br

Por meio de isolamento de
valvula de disparo para a boca de
bebedouros presentes, nos
setores, internamente, bem como
afixacao de orientacdes sobre o
uso correto do equipamento,
junto aos bebedouros.

Por meio de solicitacdo/
aquisicdo junto ao setor de
compras do Centro/UFPB.

Com a utilizagao de termdmetro
disponibilizado no setor ou no
espaco fisico da unidade mais
proximo.

Por meio da utilizagado de
ferramentas como o Google
Meet institucional e a
ConferénciaWeb da RNP.

Dar preferéncia, quando
disponivel. Quando n&o houver,
sugere-se a adogao de
procedimentos a evitar o contato
direto com a superficie da lixeira
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Organizar o fluxo
de entrada, de saida
e de permanéncia de
pessoas no espaco

fisico visando a
manutenc¢ao do

ou lixo presente no recipiente.

Por meio de sinalizacéo
horizontal e de fiscalizagao de

. - . Servidores : ) ) ’
distanciamento social distanciamento no interior do
de 1,5 metros e a setor.
obediéncia a
capacidade maxima
de ocupacao do
espaco.
Apreciar, além dos riscos
biolégicos, fatores climaticos,
presenca de insetos, ocupacao
do espaco etc., sempre visando
mitigar os riscos e manter
Manter. sembre que condigdes minimas para
.’ pre q utilizagdo do espaco. Caso nao
possivel, portas e AR
. . seja viavel manter portas e
janelas abertas para Servidores ,
o janelas abertas o tempo todo,
ventilagao do ~
. essas deverao ser abertas a cada
ambiente. )
pequenos intervalos de uma
hora porum a duas horas e
permanecer abertas por, no
minimo, 15 minutos, objetivando
contribuir com a renovagao do
ar do ambiente.
Oportunizar a Por meio de sinalizagao
horizontal e vertical do espago
adequada : ~
. ~ com informagdes sobre fluxo,
comunicagao . : ~
. distanciamento, ocupacao,
massiva sobre as : .
. necessidade de Equipamento de
medidas de ~ :
~ . Protegao Coletiva (EPC) e de
protecao e Servidores ; -
~ . Equipamento de Protecao
prevencgao de risco . X o
N . Individual (EPI). Disseminacao de
a covid-19, . ~
- informagdes sobre
possibilitando
-~ . comportamentos e sobre
acessibilidade a :
. = equipamentos adequados para
informacao. ' i N
mitigar os riscos bioldgicos.
Usar mascaras N95, Conforme as orientacdes para o
3M, ciruargicas ou de Todos uso adequado de mascaras, em

tecido,

https://www.ufpb.br
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obrigatoriamente,
durante todo o
tempo de
permanéncia no
interior do setor,
enquanto durar a
pandemia. Excegao:
Nos momentos em
que precisar tomar
agua ou ingerir
alimentos, devendo
repor a mascara, em
seguida.
Usar mascara facial
de acrilico, de
maneira
recomendada, mas
nao obrigatéria, em
atividades de
atendimento ao
publico.
Reduzir o manuseio
de documentos
impressos ao
estritamente
necessario, sempre
que possivel,
optando pela
tramitacao de
documentos digitais
e/ou digitalizados.
Cumpirir,
rigorosamente, o
distanciamento de 1,5
metro durante as
atividades no interior
do setor. Excecao:
Em atividades de
acompanhamento de
criangas ou pessoas
com necessidades
especiais.
Manusear maganetas
e interruptores

Servidores

Servidores

Todos

Todos

/biosseguranca/ contents/
documentos/mascara.pdf

Por meio da adogao de medidas
comportamentais de combate a
disseminacao da Covid-19 durante
0 expediente.

Por meio da adogao de medidas
de precaucdo. Apés 0 manuseio
de objetos em papel como
documentos, livros, processos
fisicos, etc as maos devem ser
higienizadas com alcool 70%.

Respeitando a sinalizagao
horizontal e vertical disponivel no
espaco fisico.

Quando for necessario o manuseio
de macanetas e interruptores
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elétricos
preferencialmente
com cotovelos.

Evitar cumprimento
com aperto de
maos, beijos e/ou
abracos.
Lavar as maos com
agua e sabao ou
higienizar com
alcool em gel 70%
apos tossir, espirrar,
tocar em dinheiro,
manusear lixo ou
objetos de trabalho
compartilhados,
tocar em superficies
de uso comum,
antes e apoés a
colocagao da
mascara e sempre
que chegar ao setor
no inicio do
expediente ou apés
um intervalo.
Segquir as regras de
etiqueta respiratéria
para protecao em
casos de tosse e
espirros.
Evitar o
compartilhamento de
objetos de uso
pessoal, como
copos e talheres,
materiais de
escritorios, livros e
afins.

Evitar levar as
maos aos olhos,
nariz ou boca antes
de lava-las com
agua e sabao ou

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

elétricos com as maos, deve-se
higieniza-las com alcool em gel
70% ou lava-las com agua e
sabao apods o procedimento.
Por meio da adogao de medidas
comportamentais de combate a
disseminacao da Covid-19,
durante o expediente.

Conforme as orientagbes em
https://www.ufpb.br/biosseguranca/
contents/ documentos/ 1_cartaz-
para-higienizacao-das-maos.pdf

Por meio da adocao de medidas
comportamentais de combate a
disseminacao da Covid-19 durante
o0 expediente.

Por meio da adocao de medidas
comportamentais de combate a
disseminacao da Covid-19 durante
0 expediente.

Por meio protocolo para lavar ou
higienizar as maos.
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higieniza- las com

alcool.
Evitar tocar a
mascara durante o Por meio da adogao de medidas
uso, exceto pelas comportamentais de combate a
. Todos . o .
bordas para coloca- disseminagao da Covid-19 durante
la, ajusta-la ou retira- o expediente.
la.
Higienizar superficies
de impressoras e de Por meio do estabelecimento de
equipamentos uma nova rotina comportamental,
Todos : s R ”
semelhantes antes e evitando o uso “simultédneo” de
apos utilizagao com equipamentos diversos.

alcool em gel 70%.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este Protocolo Setorial de Biosseguranga da Geréncia de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (GTIC) do Centro de Ciéncias Aplicadas e
Educacdo sugere, portanto, a adogao de medidas comportamentais individuais e
coletivas para a utilizagdo racional da estrutura fisica do setor visando mitigar
a proliferacédo do virus causador da Covid-19.

As medidas textualmente expressas neste documento n&o dispensam
outras mais genéricas ja contempladas no Protocolo de Biosseguranga para
retorno das atividades nas Instituicobes Federais de Ensino, edicdo atualizada
em 2021, no Protocolo de Biosseguranga da UFPB, no Protocolo de
Biosseguranga e Diretrizes Gerais para o CCAE e nos protocolos adotados
para o Plano Novo Normal PB, do Governo do Estado da Paraiba.

Nos casos em que houver alguma divergéncia de entendimento entre
algum(ns) desses documentos, registre-se a opgdo pelas medidas
mencionadas textualmente neste documento e, em sua auséncia, no Protocolo de
Biosseguranca e Diretrizes Gerais para o CCAE.

Nos casos em que houver a necessidade da implementagdo de alguma
medida que ainda nao foi objeto de apreciacédo, a Comissdo de Biosseguranga
do CCAE devera ser consultada. Por sua vez, mediante necessidade, essa
comissdao podera submeter a tematica a Comissdo Institucional de
Biosseguranga da Universidade Federal da Paraiba.

Serado adotadas por este protocolo os recursos disponiveis para sinalizagao
de ambientes disponiveis no site da Comissdao de Biosseguranca da UFPB
(Sinalizacdo de Ambientes — UFPB COMISSAO DE BIOSSEGURANCA) e no site
da Comissédo Interna de Biosseguranga do CCAE (Home — UFPB Comissao de
Biosseguranca do CCAE). Ainda poderdo ser adotados outros recursos de
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sinalizagao sugeridos pela Anvisa, Fiocruz ou pelo Plano Novo Normal do governo
do Estado da Paraiba. Por fim, registre-se a necessidade do empenho de
todos os sujeitos para a implementacdo das medidas necessarias, objetivando
mitigar os riscos bioldgicos do trabalho presencial em ambiente administrativo
compartilhado.
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