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O Plano de Capacitacdo e Sensibilizacdo para a Gestdo da
Integridade ora apresentado foi elaborado pela Unidade Setorial de
Integridade (USI) em parceria com a Coordenacao de Desenvolvimento de
Pessoas (CDP) e envolveu a Divisdo de Educacéo e Capacitacao Pr ofissional
(DECP) da Pro6 -Reitoria de Gestdo de Pessoas da Universidade Federal da
Paraiba, através do Grupo de Trabalho instituido por meio da Portaria n °172
de 23 de julho de 2025.

Com vigéncia para o biénio 2025  -2026, o Plano de Capacitacdo é um
instrumento de planejamento estratégico alinhado ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (2024 -2029) da UFPB, assim como, ao Plano
de Integridade da Universidade Federal da Paraiba e do Mi nistério da
Educacdo, o que demonstra o comprometimento institucional com as
politicas e programas estabelecidos na Agenda 2030 da ONU no combate a
corrupgdo e na promocédo de um ambiente ético e seguro. Ademais, o plano
apresentado encontra -se em consonanc ia com o Decreto n °© 11.529/2023 e
Decreto n° 9.203/2017 ambos Presidéncia da Republica, que tratam da
matéria.

Considerando os aspectos elencados, este plano de capacitacdo é
um instrumento fundamental para a construcdo de uma gestdo publica
mais ética , transparente e integra , contribuindo para a confianca da
sociedade na atuacdo da Universidade Federal da Paraiba.

O plano de capacitacdo estabelece trilhas de conhecimento em
integridade publica através de um percurso sistematizado de aprendizado
sobre ética, transparéncia, prevencao a corrupcdo e governanca,
direcionado a servidores e gestores da instituicAo , visando desenvolver
competéncias essenciais para a atuacao integra, ética e legal no servico

publico.



OBJETIVOS, DIRETRIZES,
PUBLICO -ALVO E
METODOLOGIA
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2.1 Objetivo geral

Desenvolver conhecimento, habilidades e competéncias dos
servidores docentes e técnico  -administrativos pertencentes ao quadro da
UFPB por meio de acbGes de capacitacdo e sensibilizacdo em areas
estratégicas visando o aprimoramento em temas correlatos a inte gridade
publica, permitindo o exercicio integro, ético, moral e legal de suas

atividades e, ao mesmo tempo, o alcance das metas institucionais.
2.2 Objetivos especificos

a) Desenvolver competéncias: capacitar os servidores e gestores para
atuarem de forma ética e responsavel visando atender as diretrizes de
Gestao por Competéncias estabelecidas na Resolucdo CONSUNI N°
23/2012;

b) Prevenirirregularidades: reduzir os riscos de corrupcéo e fraudes por
meio da conscientizacdo e do conhecimento ;

c) Promover a transparéncia: estimular a divulgacao de informacdes e
o controle social ;

d) Fortalecer a confianca publica: melhorar a imagem da
Administracdo Publica perante a sociedade ;

e) Atender as metas estabelecidas no planejamento institucional (PDI -
2024 -2028) e no Plano de Gestédo de Logistica Sustentavel (PGLS 2025 -

2029), bem como os projetos estratégicos do Plano de Gestéo 2025-
2029;
f) Promover a cultura organizacional: fomentar a geracéo,

compartilhamento e institucionalizagdo do conhecimento na area de
integridade na UFPB
g) Alinhamento de politicas publicas: permitir o alinhado da UFPB com

as diretrizes do MEC, da Agenda 2030 para o Desenvolvimento
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h)

Sustentavel, como também com o Programa Nacional de Prevenc¢éao

a Corrupcéo, promovido pelo TCU e as diretrizes da Controladoria
Geral da Unido (CGU) ;

Promover a sensibilizag&o: sensibilizar os agentes publicos para os
temas de integridade

Promover divulgacéo: utilizar canais e ferramentas de comunicagao
para fortalecer a identidade visual do plano de integridade e dos
canais de governanca ligados a integridade da UFPB, visando o

fortalecimento da integridade institucional, entre outros.
Edqa&eNA®Ed' Nr f NEAdr

Visando atender aos objetivos acima descritos, o plano de

capacitacao e sensibilizacdo ora apresentado, contempla programas e agoes

com abrangéncia para todos os Campi da UFPB e possui como diretrizes:

VI.

Plano de Desenvolvimento Institucional UFPB (2024 -2029);
Plano de Gestdo UFPB (2025 -2028);

. Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel ;

Plano de Integridade da UFPB (2025-2028) ;

Decreto n ° 11.529/2023 - |Institui o Sistema de Integridade,
Transparéncia e Acesso a Informacdo da Administracdo Publica
Federal e a Politica de Transparéncia e Acesso a Informacdo da
Administracédo Publica Federal;

Decreto n © 9.203/2017 - Dispbe sobre a politica de governanca da

administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

VII. Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP).

11
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Prioritariamente  servidores técnico -administrativos, docentes e
ocupantes de cargos de gestdo, podendo também ser expandido para
discentes, terceirizados, fornecedores e gestores publicos de outras

Instituicbes Federais.
5 T NAaeD2Aef dA

A construgdo deste Plano de Capacitacdo em Integridade partiu,
inicialmente, do levantamento das demandas de capacitacdo e
sensibilizacao identificado durante a elaboracéo do Plano de Integridade da
UFPB (2025 -2028), com a adesdo de diversas unidades admin istrativas
vinculadas a governanca institucional. Também foram realizadas discussdes
no ambito do Grupo de Trabalho instituido com a finalidade de propor uma
Trilha de Aprendizagem em Integridade voltada ao fortalecimento da
cultura de integridade na Unive rsidade.

Além disso, a metodologia adotada foi influenciada por uma
demanda externa detectada no processo de assessoria da Controladoria
Geral da Unido (CGU), que aplicou a autoavaliacdo baseada no Modelo de
Maturidade em Integridade Publica (MMIP) . A partir dessa assessoria, foi
constatada a auséncia de uma lista de conhecimentos necessérios para o
exercicio das atividades da  Unidade Setorial de Integridade (USI), o que
levou a formalizagéo dessa lacuna como uma acéo especifica no Plano de
Integridade da UFPB.

Entretanto, a nova gestdo da UFPB optou por ampliar o escopo da
acdo, transformando -a em uma politca mais abrangente de
desenvolvimento de competéncias em integridade publica. Assim, o
presente plano ndo se limita aos membros da USI, mas abrange todos(as)
os(as) servidores(as) da instituicdo, por meio da estruturagao de trilhas de

aprendizagem diversificadas. Essas trilhas incluem contetdos introdutorios
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voltados ao publico geral e, também, conteddos mais aprofundados
direcionados especificamente aos integrantes da unidade setorial de
integridade.

Adicionalmente, foi realizada uma andlise de competéncias com o
objetivo de correlacionar os conhecimentos necessarios as capacitacdes
previstas, bem como estabelecer prioridades para atendimento a legislacao
vigente e aos objetivos institucionais da UFPB. Para o biénio 2025 -2026,
os(as) servidores(as) e gestores(as) terdo oportunidades de desenvolvimento
por meio de trilhas formativas alinhadas as competéncias requeridas para o
exercicio de seus cargos e funcdes publicas, especialmente aquelas
relacionadas a promocéo da integridade.

As demandas nado contempladas neste ciclo, bem como outras que
possam surgir, serdo analisadas pela Pr6 -Reitoria de Gestao de Pessoas -
PROGEP com vistas a sua inclusdo em ciclos subsequentes, desde que
compativeis com 0s marcos legais e com 0s objetivos estratégicos da

Universidade.

13



TRILHAS DE
APRENDIZAGEM
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O Plano de Capacitacdo e Sensibilizacdo em Integridade da UFPB
(2025V2026) esta estruturado com base em trés trilhas de aprendizagem,
pensadas para atender diferentes publicos e niveis de aprofundamento
tematico, conforme as competéncias requeridas no cont exto da integridade
publica.

Trilha 1 V Obrigatéria:  esta trilha estd voltada a todos(as) os(as)
servidores(as) da UFPB, trata -se de um conjunto minimo e essencial de
acOes formativas obrigatorias, que devem ser cumpridas integralmente.

Essa trilha visa garantir um nivel basico e uniforme de conhecimento sobre
os temas relac ionados a integridade, de modo a promover uma cultura
institucional orientada por valores éticos e pela boa governanca.

Trilha IV Complementar: serd composta por cursos e acdes de
capacitacdo de livre escolha do(a) servidor(a) . Essa estrutura possibilita
flexibilidade na escolha das teméaticas e formatos, ao mesmo tempo em que
assegura a formacéo transversal e consistente em integridade.

Trilha Ill V Especifica para a USI : destinada exclusivamente aos(as)
membros da Unidade Setorial de Integridade (USI), essa trilha contempla
um contetdo mais aprofundado e técnico, com o objetivo de desenvolver as
competéncias especificas necesséarias ao desempenho das funcdes voltadas
a ge stao da integridade publica no ambito institucional. Essa trilha responde
diretamente a lacuna identificada pela CGU na assessoria realizada com
base no Modelo de Maturidade em Integridade Publica, no qual foi
constatadaa auséncia de definicdo dos conhecimentos essenciais a atuagcao
da USI. Sua implantacdo também representa o cumprimento de acéo
prevista no Plano de Integridade da UFPB (2025 V2028).

As trés trilhas foram organizadas com base em cinco eixos tematicos
fundamentais para a consolidagdo de uma cultura de integridade na

Administragéo Publica:
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Integridade Publica
Etica
Transparéncia e Acesso a Informacéo

Controle Interno

o bk w0 bd P

Atividade Correcional

Cada trilha contempla acbes educativas alinhadas a esses eixos,
considerando as competéncias requeridas, os publicos -alvo e os diferentes

niveis de complexidade dos conteudos.

6.1 Formatos e Estratégias

As acdes de capacitagéo poderao ser ofertadas por diferentes meios
e metodologias, a fim de proporcionar experiéncias de aprendizagem

acessiveis, dinAmicas e eficazes. Dentre os principais formatos, destacam -se:

A Cursos online: com videoaulas, tutoriais, materiais de estudo e
exercicios;

A Elaboracdo de manuais, cartilhas e guias praticos: materiais de apoio
a implementacao de programas de integridade;

A Palestras, encontros e seminarios: voltados a discussdo e ao
aprofundamento dos temas;

A Estudos de caso: com base em situacdes reais, que estimulem a
reflexdo critica;

A Ferramentas interativas: com uso de plataformas digitais e ambientes
colaborativos de aprendizagem;

A Outras solugdes educacionais: como leitura orientada de livros, artigos

e documentos técnicos.

O detalhamento das trilhas, eixos, cursos e formatos encontra -se ao

final deste capitulo.
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6.2 Sensibilizacdo e Engajamento

Como estratégia complementar as capacitacdes, serdo promovidas
acoes de sensibilizacdo conduzidas pela PROGEP, em articulagdo com a USI.
Tais acbes poderdo incluir eventos com convidados(as) da comunidade
académica e da sociedade civil, como palestras, reu nides abertas, rodas de
conversa e atividades formativas, com o objetivo de ampliar o engajamento
da comunidade universitiria com os temas da ética, moralidade

administrativa e integridade publica.

6.3 Certificacdo e Reconhecimento

Ap6s o cumprimento integral da Trilha | e das demais acdes
obrigatérias da Trilha Il, o(a) servidor(a) devera inserir, os certificados dos
cursos no Banco de Talentos > Cadastrar/atualizar curriculo no Sistema
Integrado de Gestdo de Recursos Humanos (SIGRH), no site
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/ , € posteriormente comunicar a PROGEP, via e -
mail - decp@progep.ufp.br -, a conclusdo dos cursos que compdem a
referida trilha. A PROGEP/CDP/DECP sera responsavel pela emissdao de
documento comprobatério de cumprimento do plano. Os certificados
poderdo ser utilizados para fins de aceleracéo da progressao por capacitacao
desde que cumprida a carga horaria minima estabelecida pela leg islacéo
vigente , bem como para fins de comprovacdo de desenvolvimento no
ambito do Programa de Gestao e Desempenho (PGD)

Por fim, o(a) servidor(a) tera autonomia para disciplinar seu proprio
processo de aprendizagem, respeitando os critérios definidos neste plano e

otimizando sua carga horaria e disponibilidade.
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6.4 Monitoramento

O monitoramento sera realizado de maneira conjunta entre a USI, o
Comité de Integridade e a PROGEP , cabendo inicialmente, & PROGEP, o
envio de relatorio semestral para analise do Comité de Integridade e da USI.

O relatorio devera constar o indicador quantitativo de servidores

capacitados. Para melhor entendimento, vejamos o quadro abaixo.

Mensura o quantitativo total de servidores
capacitados
SOMA =PDTC 1+ PDTC 2+ PDTC 3+ PDTC 4+ PDTC
5+ PDTCG...
PDT = Pessoas Diferentes Treinadas

Cl=Curso1
C2=Curso 2
C3=Curso 3
C4=Curso 4
C5=Curso 5
C6 = Curso 6
Semestral

Numero total de pessoas capacitadas

DECP/PROGEP

Certificados emitidos e apresentados
Setembro a Janeiro a Junho  Julho a
Dezembro de de 2026 Dezembro de
2025 2026

100 300 300

18



ApGs o recebimento do relatdrio, o Comité de Integridade e a USI ird
analisar os resultados obtidos no periodo, bem como discutir e promover

ajustes, se necessario.

6.5 Riscos

A matriz de riscos é uma ferramenta que permite aos gestores e
executores mensurar, avaliar e ordenar os eventos de riscos que podem
afetar o alcance dos objetivos e o cumprimento de planos e projetos dentro
da organizacéo.

Em relacéo ao Plano de Capacitacdo e Sensibilizacdo em Integridade
da UFPB, percebeu -se basicamente trés riscos que podem afetar a execucao
do plano.

Vejamos na tabela abaixo:

Impacto  Probabilidade FEEOREE | [RESETEAEE
evitar pela Acdo
Oferta de
ALTO MEDIO Cursos e Admlnlstrggao
acoes Superior
gratuitas
Campanhas
de Administracao
sensibilizacéo Superior,
SIS SIS para PROGEP e
conscientizar COMCONF
os servidores
Foco nas
capacitacoes Administracao
. . internas e Superior,
MEDIO MEDIO nos diversos PROGEP e
formatos de COMCONF
acao

19



Quadro 1VPlano de Capacitacéo e Sensibilizagao em Integridade da UFPB (2025 -202 6)

Trilha de Aprendizagem Obrigatoria

, ~ Unidade
Eixo Curso/Acgao Ementa .
Proposﬂora
Integridade CURSO: Fundamentos da Integridade Publica: Este curso apresenta uma abordagem introdutéria 25h COMCONF
Prevenindo a Corrupgéo sobre a integridade publica dividida em 11 aulas que (EAD)
(ENAP) tratam de temas como: integridade e integridade
publica, riscos para a integridade, programa e plano
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/370 de integridade.
Etica CURSO: Etica e Servico Publico (ENAP) Neste curso, serdo apresentados 0s principais 20h CEP
fundamentos de ética e suas relagdes com os desafios (EAD)
enfrentados pelo setor publico. A conduta das
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/4 pessoas interfere  no  funcionamento  das

organizagles e traz impactos para a sociedade. Por
essa razdo, o desenvo lvimento da consciéncia ética é
fundamental para garantir o respeito ao interesse
publico, a cidadania, ao estado de direito e a
democracia.

Transparéncia e CURSO: Acesso a Informacéo (ENAP) O curso demonstra as bases normativas, conceituais 20h OUVIDORIA
Acesso a Informacao e operacionais que podem ser utilizadas na aplicacéo (EAD)
da Lei de Acesso a Informacédo (LAIl), oferecendo
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76 subsidios aos cidad&os e a administracéo publica em
geral para a realizagdo consciente e eficiente de at 0s
relacionados a essa area.

Controle Interno CURSO: Controles na Administragcdo Publica O curso abordara os temas Prestacdo de Contas, 30h AUDIN
(ENAP) Controles na Administragdo Publica, Controle (EAD)
Externo, Controle Interno e Controle Social. O
participante é responsavel pelo seu aprendizado,

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/278 desenvolvendo -0 de maneira autonoma e auto
motivacional
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Trilha de Aprendizagem Obrigatoria

, . Unidade
Eixo Curso/Acao Ementa .
Proposﬂora
Atividade Correcional CURSO: Atividade Correcional - Visdo Geral | O curso Atividade Correcional V Visdo Geral foi 25h CORREGEDORIA
(ENAP) desenvolvido pela Enap em parceria com a (EAD)

Controladoria -Geral da Unido - CGU - e integra o
Programa de Capacitacéo para Corregedorias (CRG+),
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/238 que pretende disseminar o conhecimento das
corregedorias e alcangar  servidores e empregados
publicos em todo o pais. O curso tem como foco a
difusdo de conhecimentos basicos, aproximando a
atividade correcional de servidores publicos e
cidaddos. Além de esclarecer o funcionamento e o

papel das corregedorias, busca também prevenir
infracdes correcionais a partir da discussdo de casos
praticos.

Fonte: Elaboracéo propria.
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Quadro 2 VPlano de Capacitacéo e Sensibilizagcao em Integridade da UFPB

Eixo

Trilha de Aprendizagem Complementar

Curso/Acéao

Ementa

(2025 -202 6)

Unidade

Data da

Integridade

CURSO: Prevengdo e Enfrentamento do
Assédio Sexual e Moral
(ENAP)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1115

Neste curso, vocé conhecera

0s elementos
caracterizadores e as causas
estruturantes do  assédio

moral e também sexual.

Além disso, sdo apresentadas
informacdes que contribuem

para a prevencdo e O
combate ao assédio na
Administracdo Publica, por

meio da indi cacdo de
ferramentas e estratégias de

enfrentamento

Propositora
COMCONF

Acao
Disponivel a

partir de
Setembro/2025.

Etica

Acdo: Conhecendo a Cartilha da Etica
Publica da UFPB

Apresentacdo e discussao
dos principais tépicos da
Cartilha da Etica Publica
elaborada pela CEP/UFPB,
com foco nos valores, deveres
e vedacdes éticas no servico
publico. A acdo visa promover
a reflexdo critica sobre
condutas éticas e fortalecer a
integridade institucional.

2h

CEP

Novembro/2025

Etica

Ciclo de Palestra; Etica Publica em Debate:

Palestras Tematicas

Ciclo de palestras com
especialistas e membros da

4h

CEP

Em dois
encontros:
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Trilha de Aprendizagem Complementar

Curso/Acéao

Unidade
Propositora

Data da
Acao

CEP sobre temas

Ementa
contemporaneos

relacionados a ética publica,
integridade,  conflitos de
interesse e dilemas éticos no
cotidiano da administracdo
publica . A agdo  sera
desenvolvida por servidores
da Comisséo de Etica Publica
da UFPB.

Encontro 01
Abril/2026

Encontro 02
Agosto/2026

Transparéncia/Acesso
a Informacéo

CURSO: Governo Aberto: Transparéncia e
Dados Abertos (ENAP)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/500

Em 2011, o Brasil langou, em
conjunto com outros paises e
organizacbes da sociedade
civil, a iniciativa multilateral
internacional chamada Open
Government Partnership
(OGP), que significa Parceria
para Governo Aberto. Vocé ja
conhece o0 conceito de
governo aberto e as medidas
que estdo sendo
implementadas para conferir
transparéncia na  gestdo
publica?

10h

OUVIDORIA

A definir

Controle Interno

CURSO: Controle em 5 Dimensdes  (ENAP)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/931

Neste curso, vocé conhecera
as cinco dimensdes do
controle interno e entendera
como implementd -lo para
enfrentar 0s riscos que se
apresentam no cotidiano das
organizacoes.

30h

AUDIN
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Eixo

Trilha de Aprendizagem Complementar

Curso/Acéao

Ementa

Controle Interno

Palestra V Relevancia dos controles

internos administrativos para o alcance
dos objetivos organizacionais

Palestrante: Auditora -Chefe

A acdo tem por objetivo
apresentar aos servidores
publico a relevancia do
controle e interno
administrativo para o alcance
das metas e objetivos da
organizagao.

A definir

Atividade Correcional

Elaboracdo e apresentacdo de Cartilha
Correcional

A Cartilha Correcional € uma
iniciativa  de prevencao,
orientacao para toda
comunidade universitaria
sobre a conduta dos
servidores regidos pelo
regime juridico
administrativo da Lei n°
8.112/90.

Ter4d abordagem em varios
Temas, tais como: Condutas
de conotagéo sexual; Assédio
Moral; Tratamento
desurbano;

Descumprimento de ordens
superiores e insubordinacéo,
etc. Havera a a presentagéo e
discussdo dos  principais
topicos da Cartilha elaborada
pela Corregedoria -Geral.

2h

CORREGEDORIA

Abril/2026

Atividade Correcional

Curso Préatico de Processos Correcionais no
E-PAD

Curso sera ministrados pelos
técnicos da Controladoria
Geral da Uniao
CGU/Paraiba, nas
dependéncias da CORREG

\Y,

16h

CORREGEDORIA

A definir
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Trilha de Aprendizagem Complementar

Unidade Data da
Eixo Curso/Acéao Ementa : ~
Propositora Acao

- _UuFPB.

Atividade Correcional Treinamento presencial  para as Comissées | Treinamento que abordara: 8h CORREGEDORIA @ Setembro a
de Sindicancias de todos os Centros Dezembro/2025
Universitarios 1.1V Investigacdo Preliminar
Sumaria VIPS;

1.2V Sindicancia Investigativa
VSINVES;

1.3V Sindicancia Acusatéria V
SINAC.

Fonte: Elaboragéo propria.
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Quadro 3 VPlano de Capacitacéo e Sensibilizagcao em Integridade da UFPB (2025 -2026)

Trilha de Aprendizagem para a USI

Unidade Data da
Eixo Curso/Agao Ementa . ~
Propositora Acao

Integrldade Visita Técnicaa USIdaUFRN /IFRN  Visita com a - COMCONF Até
finalidade de Dezembro/2025
colher boas

praticas da USI
da UFRN/IFRN,
fazer uma roda
de conversas
para trocar
experiéncias,
realizar
benchmarking e
melhorar a
atuacdo da nossa
Unidade.
Integridade Capacitagdo IESGo na Pratica: Entendendo o A capacitagdo = A definir | COMCONF/TCU Novembro/2025
instrumento e seus indicadores serd ministrada
pelo Auditor do
TCU, Claudio da
Siva Cruz. O
curso representa

uma

oportunidade
valiosa de
aprofundamento
em

instrumentos de
avaliacédo de
governanca .
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Trilha de Aprendizagem para a USI

Curso/Acao

Ementa

Data da

Acao

Etica Introducdo & Gestdo e Apuracéo da Etica Publica (ENAP) | Este curso tem a 24h CEP Até Margo/2026
finalidade de
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/347 esclarecer 0s
principais pontos
da estrutura do
Sistema de
Gestdo da Etica
do Poder
Executivo
federal, dos
procedimentos
do rito
processual ético
e a da gestéo das
atividades das
comissoes.
Auditoria/Controle Palestra/Treinamento sobre o uso do E -CGU O e-CGU ¢é o  Adefinr COMCONF/CGU Até
Interno sistema Dezembro/2025
desenvolvido
pela  Secretaria
Federal de

Controle Interno
da
Controladoria -

Geral da Unido
(CGU) para
gestéo da

Atividade de
Auditoria Interna
Governamental.
(@] sistema
integra, em uma
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Trilha de Aprendizagem para a USI

Curso/Acao

Ementa

Unidade

Unica plataforma

eletrdnica, todo o
processo de
auditoria, desde
o planejamento
das acbes de
controle até o
monitoramento
das
recomendagdes
emitidas e o
registro dos
beneficios.

Propositora

Auditoria/Controle
Interno

Palestra/Treinamento sobre o uso do CONECTA TCU

O Conecta -TCU é
uma plataforma
de servicos de
exposicdo de
informacdes, de
comunicacao
processual e de
interacdo  com
TCU. Permite a

realizacéo e
acesso a
comunicagoes
processuais,

envio de

documentos ao
TCU, acesso a

processos e
informacdes
existentes no

A definir

COMCONF/TCU

Até
Dezembro/2025
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Eixo

Trilha de Aprendizagem para a USI

Curso/Acao

Ementa

Unidade

Data da

TCU.

Propositora

Acao

Ouvidoria/Transparéncia

CURSO: Protecdo ao Denunciante e Tratamento de
Denuncias em Ouvidoria  (ENAP)

https://www.escolavirtual.gov.br/programa/154/curso/132

O curso Prote¢éo
ao Denunciante
e Tratamento de
Dendncias em
Ouvidoria foi
desenvolvido
com o objetivo
de estimular a
construgdo  de
competéncias
relacionadas ao
recebimento e
tratamento das
denuncias pelas
ouvidorias
publicas na
Unido, Estados,
Distrito Fe deral e

Municipios,
contribuindo

para a
qualificacdo dos
servidores
publicos que
trabalham no
combate a
corrupcdo, bem
como para

aprimoramento
da
Administracao

OUVIDORIA

Até Junho /2026
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Eixo

Trilha de Aprendizagem para a USI

Curso/Acao

Ementa

Unidade

Data da

Publica .

Propositora

Acao

Atividade Correcional

Comissoes Processantes (ENAP)

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/821

Vocé sabe quais
S80 0s requisitos
para a
composicdo de
uma comissao
processante?
Neste curso vocé
entendera como
essas comissdes
sao formadas,
conforme o tipo

de processo
correcional
instaurado, e
conhecera as
hip6teses de
suspeicdo e de
impedimento

dos se us
membros, além
de outras
informacdes
importantes.

CORREGEDORIA

Até
Dezembro/2026

Fonte: Elaboragéo propria.
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O Plano de Capacitacdo e Sensibilizacdo em Integridade da UFPB
representa mais que um conjunto de ac¢des formativas: € um compromisso
institucional com a ética, a transparéncia e a boa governanca. Ao estruturar
trilhas de aprendizagem que abrangem todos o0s servidores, bem como
contetidos especificos para areas estratégicas, este plano busca fortalecer
uma cultura de integridade que transcende normas e procedimentos,
alcancando valores que sustentam a vida publica.

A efetividade do plano dependera ndo apenas da oferta dos cursos e
atividades, mas do engajamento de cada servidor e servidora da
Universidade, que sdo protagonistas na construcdo de um ambiente
integro, confidvel e sustentavel. Ao investir na formacgéo con tinuada, a UFPB
reafirma seu papel como instituicdo publica comprometida com a
exceléncia, a responsabilidade social e a consolidacdo de praticas que
inspiram credibilidade junto a sociedade.

Assim, este documento ndo encerra um ciclo, mas inaugura uma
trajetoria permanente de aprendizado, reflexdo e transformacao. Cada acéo
de capacitacdo aqui prevista € uma oportunidade de fortalecimento
coletivo, de promocéo da confianca e de reafirmacao da missdo da UFPB em
servir ao interesse publico com ética, responsabilidade e integridade.

Integridade ndo se ensina apenas: se constroi, se pratica e se inspira.
Com este plano, a UFPB reafirma seu compromisso em formar servidores
capazes de transformar conhecimento em ética e ética em confianca

publica.
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