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I - LINGUA PORTUGUESA
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Para responder as questoes de 1a 10, leia o TEXTO abaixo.

Falando dificil

Quando comecam a ser ouvidas quase todo dia palavras que ninguém ouvia antes, é bom prestar
aten¢do — estdo criando confusido na lingua portuguesa e raramente isso resulta em alguma coisa boa. No
mundo dos trés poderes e da politica em geral, por exemplo, fala-se cada vez mais um idioma que tem
cada vez menos semelhanca com a linguagem de utilizagdo corrente pelo publico. As preferéncias, ai,
variam de acordo com quem estd falando. A ministra da Casa Civil, Dilma Rousseff, colocou no mapa a
palavra “escandalizagdo”, a qual acrescentou um “do nada”, para escrever o noticiario sobre o dossié (ou
banco de dados, como ela prefere) feito na Casa Civil com informag¢bes incomodas para o governo
anterior. Mais recentemente, o ministro Gilmar Mendes, presidente do Supremo Tribunal Federal,
contribuiu com o seu “espetacularizacdo”; foi a palavra, vinda de uma lingua desconhecida, que
selecionou para manifestar seu desagrado quanto a coloca¢do de algemas no banqueiro Daniel Dantas,
durante as operagoes da Policia Federal, que lhe valeram o desconforto de algumas horas na prisio.
“Obstaculizac¢ao”, “fulaniza¢iao” ou “desconstitucionaliza¢do” siao outras das preferidas do momento —
sendo certo que existe, por algum motivo, uma atragiao especial por palavras que acabam em “zagio”.

O ministro Tarso Genro, da Justica, parece ser o praticante mais entusiasmado desse tipo de
linguagem entre as autoridades do governo. Poucas coisas, hoje em dia, sdo tdo dificeis quanto pegar o
ministro Genro falando naquilo que antigamente se chamava “portugués claro”. Ele ja falou em
“referéncia fundante”, “foco territorial etario”, “escuta social organica articulada”, entre outras coisas
igualmente alarmantes; na semana passada, a proposito da influéncia do crime organizado nas elei¢Ges
municipais do Rio de Janeiro, observou que “a inseguranca ja transgrediu para a questio eleitoral”. E
curioso, uma vez que, como alto dirigente do Partido dos Trabalhadores, deveria se expressar com
palavras que a média dos trabalhadores brasileiros conseguisse entender. Que trabalhador, por exemplo,
saberia o que quer dizer “referéncia fundante”? Mas também o PT, e ndo s6 o ministro Genro, gosta de
falar enrolado. Seus lideres vivem se referindo a “politicas”, que em geral sdo “estruturantes”; dizem que
isso ou aquilo é “pontual”, e assim por diante. “Politicas”, no entendimento comum da populagio, sido
mulheres que se dedicam a politica; a senadora Ideli Salvatti ou a ex-prefeita Marta Suplicy, por exemplo,
sdo politicas. “Pontual”, da mesma forma, é o cidaddo que chega na hora certa aos seus compromissos.
Fazer o qué’™® As pessoas acham que esse palavreado as torna mais inteligentes, ou mais profissionais.
Conseguem, apenas, tornar-se confusas, ou simplesmente bobas.

As coisas até que nio estariam de todo mal se sé os habitantes do mundo oficial falassem nesse
patoa. Mas a histéria envolve muito mais gente boa, e muito mais do que apenas falar complicado — o
que ela mostra, na verdade, é que o portugués estd sendo tratado a pedradas no Brasil. O problema
comeca com a leitura. O presidente Luiz Inicio Lula da Silva, por exemplo, vive se orgulhando de nio ler
livros — algo que considera, além de chato, como um certificado de garantia de suas origens populares.
Lula ficaria surpreso se soubesse quanta gente na elite brasileira também nio I¢€ livro nenhum — ou entio
1é pouco, 1é livros ruins ou ndo entende o que lé. Muitos brasileiros ricos, como empresarios, altos
executivos e profissionais de sucesso, tém, sabidamente, problemas sérios na hora de escrever uma frase
com mais de vinte palavras. Escrevem errado, escrevem mal ou nio da para entender o que escrevem —
ou, mais simplesmente, nido escrevem nada. No mesmo caminho vio professores, do primério a
universidade, artistas, profissionais liberais, cientistas, escritores, jornalistas — que ja foram definidos,
port sinal, como individuos que desinformam, deseducam e ofendem o vernaculo.

O mau uso do portugués resulta em diversos problemas de ordem pratica, o primeiro dos quais ¢é
entender o que se escreve. Ndo ¢ raro, por exemplo, advogados assinarem peticdes nas quais ndo
conseguem explicar direito o que, afinal, seus clientes estdo querendo — ou juizes darem sentencgas em
portugués tdo ruim que nio se sabe ao certo o que decidiram. H4 leis, decretos, portarias e outros
documentos publicos incompreensiveis a primeira leitura, ou mesmo a segunda, a terceira e a quantas
mais vierem. N@o se sabe, muitas vezes, que linguagem foi utilizada na redacio de um contrato. Os
balancos das sociedades an6nimas, publicados uma vez por ano, permanecem impenetraveis.

Ha mais, nisso tudo, do que dificuldades de compreensdo. A escritora Doris Lessing, prémio
Nobel de Literatura de 2007, diz que, quando se corrompe a linguagem, se corrompe, logo em seguida, o
pensamento. E o risco que se corre com o portugués praticado atualmente no Brasil de terno, gravata e
diploma universitario.

GUZO, J. R. Falando dificil. In: Veja: Sio Paulo, ano 41, n°31. 06 de agosto de 2008.
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1. No texto, o autor faz considera¢des acerca da linguagem. Com base nessas considera¢oes, julgue as assertivas a
seguir:
I. A fala, no ambito dos poderes publicos, e da politica, assume feicio bem propria, distanciando-se da

II.

III.

IV.

V.

maneira comum do falar do publico.

A linguagem utilizada por politicos e parlamentares mostra-se cada vez mais cuidada, por expressar a
forma de comunica¢ao de pessoas cultas.

O rebuscamento vocabular do Ministro Tarso Genro é uma exigéncia do cargo, representante da alta
esfera do governo.

O processo de criagao de novas palavras nem sempre é bem-vindo, uma vez que, na maioria das vezes,
pode causar problema na comunicagio.

A escolha de palavras ou expressdes por parte dos politicos e parlamentares representa a necessidade
de se criar uma lingua que identifique essas categorias na sociedade brasileira.

2. O autor titula seu texto com a frase Falando dificil. Considerando a sua argumenta¢ao acerca do “falar
dificil”, julgue as assertivas a seguir:

I.
II.
III.
IV.

V.

3. Segu

Apenas os politicos cometem o erro de se expressar com palavreado dificil, pois os demais segmentos
da sociedade primam pela clareza na comunicacao.

Apenas os professores, do ensino fundamental a universidade, mantém o respeito a lingua, evitando
esse tipo de uso da linguagem.

Artistas, escritores e jornalistas, mesmo dando asas a imaginag¢do, seguem rigorosamente as normas de
uso da lingua, revelando um aprego ao seu idioma.

Tanto as autoridades do governo, como as citadas no texto, quanto outros cidadaos, que se destacam
no mundo empresarial, estdo se descuidando de sua lingua materna.

O ato de falar dificil impressiona o publico, por isso deve ser uma norma a ser seguida por aqueles
que vivem em contato com o publico.

ndo o autor, “[...| 0 portugués estd sendo tratado a pedradas no Brasil.” (linha 31) e isso é consequéncia de

alguns fatores. Em relacdo a essa questdo, julgue as assertivas seguintes:

I.

II.

III.

IV.

V.

O descaso com a leitura, exclusivo daqueles que sdo analfabetos, tem comprometido o uso da lingua e
da comunicacio.

Os professores, até mesmo os universitarios, a exemplo de politicos, empresarios e profissionais liberais,
usam inadequadamente a lingua, gerando problemas de compreensio.

A elite brasileira, em nimero expressivo, apresenta dificuldades que se referem ao dominio da leitura e
da escrita.

O portugués, falado e escrito atualmente no Brasil, estd fadado a preferéncia do usuirio que o
modifica arbitrariamente, causando problemas sérios de compreensio.

O portugués ¢ uma lingua viva, e, por isso, estd sujeito a “modismos”, o que ¢é salutar para a geragio
atual e futura.

4. Considerando as tipologias textuais presentes no texto, julgue as assertivas a seguit:

I.
I1.
III.
IV.
V.

5. Leia:

O uso recorrente de sequéncias narrativas reforca a tese defendida pelo autor.

O uso recorrente de sequéncias explicativas constitui um recurso da argumentacio.

O emprego de sequéncias descritivas constitui uma falha da argumentacio.

O uso de sequéncias argumentativas contribui para a sustentagio da tese defendida pelo autor.
O uso recorrente de sequéncias narrativo-descritivas prejudica a argumentacio do texto.

“Mas também o PT, ¢ ndo sé o ministro Genro, gosta de falar enrolado.” (linhas 22-23)

Considerando a andlise da expressdo destacada no fragmento, julgue as assertivas seguintes:

I.
II.
III.
IV.
V.

Introduz oracdo que nega radicalmente o enunciado anterior.

Expressa circunstancia de condi¢io, ressaltando que o PT também gosta de falar enrolado.

Introduz argumento que reafirma a ideia de que politicos usam a linguagem de forma enrolada.

Inicia um novo argumento que contraria a ideia de que os politicos ndo usam adequadamente a lingua.
Expressa inclusio, possibilitando a continuidade do ponto de vista do autor acerca do uso da lingua
pelos politicos.
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6. O conectivo que, entre outras fun¢des, aparece no texto com valor restritivo. Considerando esse valor,

10.

julgue os fragmentos a seguir:

L. “Qunando comecam a ser onvidas quase todo dia palavras que ninguém onvia antes, |...]” (linha 1)
II. “[...] fala-se cada veg mais um idioma que tem cada veg menos semelbanga com a lingnagem de utilizacao corrente pelo
piiblico.” (linhas 3-4)
III. “Poucas coisas, hoje em dia, sio tao dificeis quanto pegar o ministro Tarso Genro naquilo qune antigamente se chamava
‘ portugnés claro’.” (linhas 15-106)
IV. “[..] a propdsito da influéncia do crime organizado nas eleicoes municipais do Rio de Janeiro, observon-se que a
inseguranga jd transgrediu para a questio eleitoral.” (linhas 18-19)
V. ““Politicas’, no entendimento comum da populacio, sio mulberes que se dedicam a politica; |...]” (linhas 24-25)

Considerando a mesma regéncia da forma verbal destacada em “Quando comecam a ser onvidas quase todo dia
palavras que ninguém ouvia antes, |...]” (linha 1), julgue os verbos destacados nos fragmentos a seguir:

L. “[...]sao mulberes que se dedicam a politica; |...]” (linhas 24-25)
II. “As pessoas acham que esse palavreado as torna mais inteligentes, on mais profissionais.” (linha 27)
III. “Lula ficaria surpreso se soubesse quanta gente na elite brasileira também nao ¢ livro nenbum —" (linha 34)
IV. “O maun nso do portugnés resulta em diversos problemas de ordem pritica, |...]” (linha 41)
V. “Os balangos das sociedades andnimas, publicados nma vez por ano, permanecem impenetrdveis.” (linhas 46-47)

Ha, no texto, registro de uso do verbo na voz passiva. Considerando esse uso, nas formas destacadas
abaixo, julgue os fragmentos a seguir:

L. “As preferéncias, ai, variam de acordo com quem estd falando.” (linhas 4-5)
II. “Seus lideres vivem se referindo a politicas, que em geral sdo estruturantes.” (linhas 24-25)
III. “Conseguem, apenas, tornar-se confusas, ou simplesmente bobas.” (linha 28)
IV. “[...] — 0 que ¢la mostra ¢ que o portugnés esta sendo tratado a pedradas no Brasil.” (linhas 30-31)
V. “Ndo se sabe, muitas vezes, que linguagem foi utilizada na redagio de um contrato.” (linha 406)

Considerando o uso dos conectivos destacados no fragmento “A escritora Doris Lessing, prémio Nobel de
Literatura de 2007, diz que, quando se corrompe a lingnagem, se corrompe, logo em seguida, o pensamento. (linhas
48-50), julgue as assertivas a seguir:

I. O conectivo guando e a expressio /logo em seguida introduzem oragdes que expressam ideia,
respectivamente, de tempo e de conclusio.
II. O conectivo guando e a expressio logo em segnida estabelecem relacdo de temporalidade entre as oragGes.
III. O conectivo guando pode ser substituido pelo conectivo sempre que, mantendo-se a mesma
circunstancia.
IV. A expressdo logo em seguida pode ser substituida pela conjungdo porfanto, sem alteracio do sentido do
fragmento.
V. A expressdo logo em seguida modifica a forma verbal “corrompe”, indicando-lhe circunstincia de tempo.

Leia:

“E curioso, uma vez que, como dirigente do Partido dos Trabalbadores, deveria se expressar com palavras que a média dos
trabalbadores brasileiros conseguisse entender.” (linhas 19-21)

Considerando a concordancia das formas verbais nesse fragmento, julgue as assertivas a seguir:

I. O uso da forma verbal deveria constitui um desvio da norma padrido da lingua escrita, visto que nio

concorda com o seu sujeito.

II. A forma verbal deveria podera ser flexionada no plural, estabelecendo a concordincia com o termo
trabalhadores.

ITI. A forma verbal conseguisse esta flexionada no singular, concordando com o sujeito a média dos
trabalbadores brasileiros. .

IV. A forma verbal conseguisse podera flexionar-se também no plural, mantendo-se a concordincia com a
expressao trabalbadores brasileiros

V. O uso das formas verbais deveria e consegnisse esta de acordo com a norma padrio da lingua escrita.
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II - TECNICO EM ARQUIVO

11.

12.

13.

14.

Dependendo do aspecto sob o qual sdo estudados, os arquivos e os documentos podem ser classificados de
varias maneiras. Considerando principios arquivisticos, julgue as assertivas abaixo:

I. Os documentos cartograficos, microformas e iconograficos, de acordo com a sua natureza, estio
incluidos na categoria dos arquivos especializados.
II. Um arquivo é considerado especializado quando tem, sob sua custédia, documentos relacionados a um
campo especifico, independentemente da forma fisica que apresentam.
ITI. Os documentos audiovisuais, filmograficos e sonoro, constituem documentagio especial de arquivos.
IV. Os documentos manuscritos ou impressos, quanto ao género, podem ser classificados como escritos on
texctuais.
V. Os arquivos setoriais sao aqueles estabelecidos junto aos 6rgios operacionais, cumprindo funcdes de
arquivo corrente, de acordo com a extensio de sua atuagio.

Ha principios fundamentais que constituem a prépria base da disciplina arquivistica. Acerca disso, julgue as
assertivas a seguir:

I. Segundo o principio da proveniéncia, o arquivo produzido por uma entidade coletiva, pessoa ou
familia deve ser misturado aos de outras entidades produtoras.

II. De acordo com o principio da pertinéncia, os documentos deveriam ser reclassificados por assunto,
sem ter em conta a proveniéncia e a classificagdo original.

ITI. O principio da unicidade representa a relagio natural entre documentos de um arquivo em decorréncia
das atividades da entidade produtora.

IV. Procedéncia é um termo em geral empregado para designar a origem mais imediata do arquivo,
quando se trata de entrada de documentos efetuada por entidade diversa daquela que o gerou, distinto,
portanto, do conceito de proveniéncia.

V. De acordo com o principio do respeito a ordem original, o arquivo deveria conservar o arranjo dado
pela entidade coletiva, pessoa ou familia que o produziu.

De acordo com as caracterfsticas basicas que distinguem os arquivos de museus, de bibliotecas e de centros de
documentacio, julgue as assertivas a seguir:

I. Um documento de arquivo ¢é caracterizado pela exclusividade de criagio e de recepgio por uma
reparti¢do, uma firma ou uma instituigao.
II. Os arquivos podem ter origem no decorrer das atividades institucionais, portanto, nio necessitam
servir de prova de transacdes realizadas.
ITI. Uma das caracteristicas dos arquivos é o seu cardter inorginico, que deixa o documento sem ligacdo
com outras peg¢as de um conjunto documental.
IV. No acervo de um arquivo, os documentos existem em varios exemplares.
V. Nos arquivos, os métodos de classificacio sio pré-determinados, portanto, nio se estabelece
classificacido especifica para cada institui¢io.

Segundo Rousseau e Colture (1998, p.228), “a natureza e as particularidades dos diferentes suportes de
informac¢ido requerem conhecimentos especializados a fim de assegurar a sua adequada gestdo”. Acerca
disso, julgue as assertivas a seguir:

I. Papiro, pergaminho, papel, fita de video, microfilme, disquete, fita cassete sdo considerados suportes
na arquivistica.

II. Assim como todos os outros suportes de registro de informagdes, os suportes informaticos requerem
a intervencdo de uma madquina para se aceder a informagdo, como também para decodifici-la e
restitui-la de forma compreensivel ao ser humano.

III. A semelhanca das imagens em movimento, as informagdes sonoras sé sio acessiveis por meio de
aparelhos de leitura que variam segundo o suporte no qual o som é gravado.

IV. Nos Compacts Disc (CDs), os registros podem ser gravados e acessados por meio de processo
analégico, utilizando-se para tal um raio #/travioleta.

V. Como a maioria dos registros sonoros ¢ feita de plastico, a conservacio deve ser tratada como um
problema de degradagio igualmente aquela dispensada a conservagio do papel.
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Os documentos sao constituidos de caracterfsticas externas e internas que sao designadas de estruturais e
substanciais, respectivamente. As externas e estruturais referem-se ao aspecto fisico, a exemplo da forma,
formato, género, espécie e tipo. Acerca disso, julgue as assertivas a seguir:

I.

II.

III.

IV.

V.

Espécie documental é entendida como a divisao de género documental que redne tipos documentais por
seu formato.

Por tipologia documental, entende-se a configuracdo que assume uma espécie documental de acordo com
a atividade que o gerou.

Sao exemplos de #ipos documentais. ata, atestado, carta, decreto, disco, filme, folheto, fotografia,
memorando, oficio, planta, relatério.

Sao exemplos de espécies documentais: atas do Conselho Superior, cartas precatoérias, decretos legislativos,
relatérios de atividades, planos de acgao.

Certidao é uma espécie documental que expde o que ocorreu em uma reuniao, assembléia ou sessio.

De acordo com Paes (1997, p. 61), “Cada ramo de atividade exige um método de arquivamento diferente,
adequado as suas finalidades”. Nessa perspectiva, julgue as assertivas seguintes:

I.

II.

III.

IV.

V.

Os métodos basicos de arquivamento dividem-se em: alfabético, geograficos, numéricos e ideograficos
(assunto).

Os métodos de arquivamento pertencem a dois grandes sistemas: direto e indireto. No sistema
indireto, para localizar um documento, necessita-se consultar um indice, enquanto que no sistema
direto, a busca ¢é feita diretamente onde estd guardado o documento.

Os métodos numéricos estao incluidos no sistema indireto, porque hd necessidade de se consultar um
indice para se localizar um documento ou pasta.

O método alfabético é um método direto, pois a pesquisa é feita diretamente, ndo sendo necessario
recorrer a um {ndice auxiliar para localizar um documento.

O método de arquivamento geografico é centrado no elemento informacional relativo aos assuntos.

Considerando que uma determinada institui¢do publica possua correspondentes em diversas localidades e
que utilize o método geografico de arquivamento dos enderecgos, julgue as assertivas abaixo:

I.
I1.

III.

IV.

O arquivamento dos enderecos dos estados no fichario deve ser feito em ordem cronolégica.

No método geografico, quando se organiza um arquivo por estados, as capitais devem vir em primeiro
lugar, por estado, independentemente da ordem alfabética em relagdo as demais cidades, que deverio
estar dispostas alfabeticamente apds as capitais.

Quando se trata de correspondéncia com outros paises, alfabeta-se em primeiro lugar o pais, seguido
da capital e do correspondente. As demais cidades serdo dispostas em ordem alfabética apds as
respectivas capitais dos paises a que se referem.

Quando o principal elemento de identifica¢do ¢ a cidade e ndo o estado, deve-se observar a rigorosa
ordem alfabética por cidades, ndo havendo destaque para as capitais.

Quando o principal elemento de identificacdo ¢ a cidade e ndo o estado, é imprescindivel que as pastas
tragam os nomes dos estados, em segundo lugar, porque ha cidades com o mesmo nome em diferentes
estados.

Segundo Paes (1997, p. 63), o arquivamento de nomes obedece a treze regras de alfabetagdo. De acordo
com essas regras, julgue as seguintes assertivas:

I.

I1.

III.

IV.

Nos titulos de congressos, reunides e assemelhados, os nimeros arabicos, romanos ou escritos pot
extenso deverdo aparecer no fim, entre parénteses.

Os nomes estrangeiros sio considerados pelo ultimo sobrenome, salvo nos casos de nomes espanhéis
e orientais.

Os artigos e preposi¢des, tais como a, o, de, da, do, ¢, wum, nma, nio sio considerados; assim, um
documento intitulado “A Ordem do Progresso” deve ser arquivado na letra “O”.

Os sobrenomes formados com a palavra Santo, Santa ou Sdo seguem a regra dos nomes compostos.
Portanto, o nome Waldemar Santa Cruzg deve ser arquivado Cruz, Waldemar Santa.

Os titulos ou graus académicos sdo alocados ap6s o nome completo, entre parénteses, assim, Reitor
Rémnlo Polari arquiva-se Polari, Rémulo (Reitor).
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19. De acordo com Paes (1997, p.111), a transferéncia e o recolhimento de documentos requerem
planejamento cuidadoso, com vistas a escolha de método econdémico e eficiente que proporcionem a
racionalizacdo dos trabalhos. Nesse sentido, julgue as assertivas a seguir:

I.

II.

III.
IV.

V.

A transferéncia e o recolhimento sdo realizados em razdo da frequéncia de uso e niao do valor do
documento.

Os arquivos corrente, intermediario e permanente sio grada¢Ses de frequéncia de uso e nio de valor
de documento.

Ha trés tipos basicos de transferéncia de documentos: permanente, periddica e esporadica.

O tipo de transferéncia permanente caracteriza-se por se processar em intervalos irregulares e exige,
quase sempre, que se indique em cada documento a data em que devera ser transferido.

A transferéncia periddica é a remog¢io de documentos, em intervalos indeterminados.

20. Segundo Paes (1997, p. 43), o bom desempenho das atividades arquivisticas esta relacionado a escolha do
local adequado para sua instalacdo, seja pelas condi¢bes fisicas ou pela extensio de sua area, além dos
equipamentos utilizados na organizaciao dos arquivos. Acerca disso, julgue as assertivas a seguir:

I.

II.

III.

IV.

V.

As condi¢Ges fisicas a que se refere o enunciado compreendem: iluminacdo, limpeza, indices de
umidade e temperatura.

Material de consumo ¢é aquele que sofre desgaste a curto ou médio prazos. Incluem-se, nessa categoria,
as estantes, os ficharios, as fichas e as guias divisorias.

O material permanente é aquele que tem grande duracdo e pode ser utilizado varias vezes para o
mesmo fim. Na sua escolha, ndo se faz necessario levar em conta o tipo e o tamanho dos documentos.
No fichario horizontal, modelo KARDEX, considerado material permanente, as fichas sdo guardadas
em posi¢ao vertical.

As estantes deslizantes e as estantes abertas estdo incluidas na categoria de materiais permanentes.

21. Compreende-se por mensuragio a afericio da dimensdo fisica de um acervo, obtida pelo calculo do
comprimento de sua disposi¢cao em estantes, por seu volume ou pela area ocupada. Acerca disso, julgue as
assertivas a seguir:

I

I1.

III.

IV.

Na quantificagdo de um acervo documental, o comprimento, o volume e a drea devem ser mensurados,
respectivamente, em metros lineares, metros quadrados e metros ctbicos.

Metro cubico é a unidade de volume que corresponde a, aproximadamente, 12 metros lineares ou
600 &g de documentos.

Na quantificagio de documentos, a mensuracio deve ser efetuada, de preferéncia, em metros
quadrados.

Um depésito contém uma montanha de documentos medindo 5 metros de comprimento, 1 metro de
altura e 3 metros de largura. Com base nessas medidas, a documentagio arquivistica a ser mensurada
deve ser de 150 metros lineares.

O levantamento realizado em um determinado arquivo apresentou 1 estante com 6 prateleiras (cada
uma medindo 1 metro de largura) lotadas de documentos, e 1 amontoado de documentos medindo 1
metro de altura por 1 metro de largura e 2 metros de comprimento. Assim, concluiu-se que a massa
documental mensurada corresponde a 30 metros lineares de documentos.

22. Com a intencio de uniformizar o vocabuldrio arquivistico, foi estabelecido um conjunto de termos.
Considerando o conceito desses termos, julgue as assertivas a abaixo:

I.

I1.

III.

IV.

Indexagio é o processo pelo qual se relacionam de forma sistemdtica descritores ou palavras-chave
que permitem a recuperag¢io posterior do conteido de documentos e informagdes.

Recolhimento ¢é a denominacdo dada a passagem dos documentos dos arquivos correntes para os
intermediarios.

Transferéncia é a passagem de um conjunto documental do arquivo intermedidrio para o arquivo
permanente.

Ao termo ou grupo de termos que serve a recupera¢do de unidades de descri¢io da-se o nome de
cabecalho de assunto.

Ao cddigo de identificagdo que permite a ordenagdo ou localizagdo das unidades de arquivamento,
constituido de nameros, letras, ou combinaciao de nimeros e letras, di-se o nome de classificacio.
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23.

24.

25.

26.

O Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, lancado pelo Arquivo Nacional, é um instrumento
de normalizagdo conceitual das atividades inerentes ao fazer arquivistico. Acerca disso, julgue as assertivas
a seguir:

I. Anexacdo é a juntada, em carater definitivo, de documento ou processo a outro processo, na qual
prevalece, para referéncia, o nimero do processo mais antigo.
IT. Avaliagio é o processo de analise de documentos de arquivo, que estabelece os prazos de guarda e a
destinacdo, de acordo com os valores que lhes sdo atribuidos.
ITI. Autenticacdo é a atestacio de que um documento é verdadeiro ou de que uma cépia reproduz
fielmente o original, de acordo com as normas legais de validagio.
IV. Por data tépica compreende-se o elemento de identificagdo do lugar de produgio de um documento.
V. Apensagdo é a juntada, em cardter temporario, com o objetivo de elucidar ou subsidiar a matéria
tratada, conservando em cada processo a sua identidade e independéncia.

De acordo com Bellotto (20006, p. 180), “Os instrumentos de pesquisa sdo, em esséncia, obras de referéncia
que identificam, resumem e localizam, em diferentes graus e amplitudes, os fundos, as séries e/ou as
unidades documentais existentes em um arquivo permanente.” Nesse sentido, julgue as assertivas abaixo:

I. O guia oferece informagdes especificas sobre fundos e cole¢bes existentes em um ou mais arquivos.
II. O indice é a relacdo sistematica de nomes de pessoas, lugares, assuntos ou datas, contidos em
documentos ou em instrumentos de pesquisa, acompanhados das referéncias para sua localizacio.
ITI. O inventario topografico é um instrumento de controle ou gestio de depdsito destinado a indicar a
localizacio fisica das unidades de arquivamento nos depositos.

IV. O catilogo reine a descrigdo individualizada de documentos pertencentes a um ou mais fundos, de
forma sumaria ou analitica.

V. O repertério cronoldgico tem por eixo de ordenacdo a data dos documentos.

Considerando a teoria das trés idades para a aplicacdo dos critérios de avaliacio dos documentos de

arquivo, julgue as assertivas a seguir:

I. A primeira idade, que caracteriza o arquivo corrente, ¢ o periodo durante o qual os documentos sio
indispensaveis as atividades quotidianas da administracio.

II. A segunda idade ¢ o periodo em que os documentos, que formam os arquivos intermediarios, seja qual
for o suporte utilizado, devem ser conservados por razdes administrativas, legais ou financeiras.

ITI. A terceira idade compreende o perfodo em que os documentos deixam de ter valor administrativo para
quem os produziu. Nido tendo que responder aos objetivos da sua criagdo, os documentos podem ser
eliminados ou conservados definitivamente.

IV. A avalia¢ido dos documentos deve ser realizada nas fases intermediria e permanente.

V. A eliminagio de documentos de um arquivo pode ocorrer em qualquer etapa de sua vida.

Num sistema de arquivos das administragdes publica e privada, os servicos de protocolo e arquivo estdo
plenamente associados. Acerca dessa afirmagio, julgue as seguintes assertivas:

I. O servico de protocolo ¢é responsavel por um conjunto de opera¢des técnicas que caracterizam os
servicos de gestdo de documentos na fase permanente.
II. A cada documento registrado num servigo de protocolo deverd corresponder uma classificacio por
assunto, sob o qual, esse documento serd arquivado no momento adequado.
ITI. A classificagdo escolhida deve ser colocada apenas no documento. Na Ficha de Protocolo, nio se deve
anotar a classificagéo, pois o protocolo serve apenas para indicar o andamento de um documento.
IV. As rotinas e procedimentos adotados para o setor de protocolo seguem critérios universais,
independentemente das peculiaridades da instituigo.
V. Entre as atividades de rotina inerentes ao setor de protocolo, incluem-se: recebimento, avaliagdo,
selecdo e movimentacio.
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27.

28.

29.

30.

De acordo com Lopez (2002, p. 10), “os instrumentos de pesquisa permitem a identificacdo, localiza¢do ou
consulta a documentos ou a informacdes neles contidas”. Acerca desses meios, julgue as assertivas
seguintes:

I. O instrumento de pesquisa que oferece ao usudrio uma visdo geral dos servicos e acervo de uma
institui¢dao arquivistica ¢ o inventario sumario.
II. O guia é, preferencialmente, o primeiro instrumento de pesquisa a ser produzido por um arquivo. Ele
¢ a porta de entrada da instituicdo e permite um mapeamento panoramico do acervo.
ITI. Os inventarios sdao, pela ordem hierdrquica dos niveis da classificagdo, os instrumentos de pesquisa
que se seguem ao guia. Eles buscam oferecer um quadro sumario de um ou mais fundos ou colegoes.
IV. Na confeccao de indices, deve-se tomar muito cuidado com a escolha dos termos a serem utilizados.
Em tais tarefas, a utilizacdo de vocabularios controlados e tesauros é imperativa.
V. Os inventarios, por se referirem a conjuntos documentais classificados, tém, ao contrario do guia, uma
vida util mais longa.

Em arquivologia, entende-se por arranjo a sequéncia de operagdes que visam a organizac¢do dos
documentos de um arquivo ou cole¢do, Nesse sentido, julgue as assertivas a seguir:

I. As atividades desenvolvidas no arranjo sao de dois tipos: intelectuais e fisicas.
II. A escolha dos fundos arquivisticos deverd ser estabelecida de acordo com as circunstancias,
obedecendo a trés critérios: estrutural, funcional e operacional.
ITII. A principal caracteristica no critério estrutural é a que, na sua constituigio, os documentos sio
provenientes de uma mesma fonte geradora de arquivos.
IV. Os fundos podem ser divididos em séries e subséries, que refletem a natureza de sua composigao.
V. Fundo ¢ a designacido dada as subdivisdes de uma série de arquivo.

A classificagdo por assuntos ¢ utilizada com o objetivo de agrupar os documentos sob um mesmo tema,
como forma de agilizar sua recuperagao e facilitar as tarefas arquivisticas. De acordo com esses principios e
com o Cdédigo de Classificacado de Documentos de Arquivo para a Administracao Publica: atividades-meio,
aprovado pelo CONARAQ), julgue as assertivas a seguir:

I. Quanto aos métodos de classificacio por assunto, a administracio publica federal adotou o método
decimal, baseado na técnica de Melvil Dewey.

II. Os assuntos devem ser agrupados sob titulos principais e estes subdivididos em especificos, partindo-
se sempre dos conceitos particulares para os gerais.

III. Em um cédigo de classificacio, as fung¢des, atividades e tipos documentais genericamente
denominados assuntos, encontram-se hierarquicamente distribuidos.

IV. O Cédigo de Classificacio de Documentos de Arquivo para a Administracio Publica compde-se de
um cédigo numérico dividido em nove classes e essas, por sua vez, divididas em nove subclasses ¢
assim sucessivamente.

V. As classes principais sdo representadas por um numero inteiro, composto de trés algarismos,
conforme o seguinte exemplo: Classe 100, Classe 200, Classe 300...

Como instrumento arquivistico resultante da avaliagdo, a Tabela de Temporalidade Documental (TTD)
corresponde ao registro esquemdtico do ciclo de vida dos documentos. Considerando os campos
recomendados para esquematizacio da TTD, julgue as assertivas a seguir:

I. O Cédigo estabelecido no Plano de Classificagido representa as classes, as subclasses, os grupos e os
subgrupos representativos das func¢des e atividades exercidas pelo érgio.
II. O Assunto e¢/ou Fungiao e Atividade correspondem ao conjunto de atividades, a¢Ges, encargos ou
servicos decorrentes do exercicio de uma funcio.
ITI. A Tipologia Documental apresenta apenas os tipos documentais produzidos no exercicio das
respectivas fung¢des e atividades.
IV. Os Prazos de Guarda representam o periodo necessirio para arquivamento dos documentos nas fases
intermedidria e permanente.
V. No campo Destinag¢io Final, ¢ registrada a destinacio do documento, que pode ser Eliminagio, quando
o documento ainda nio cumptiu seus prazos de guarda, ou Guarda Permanente, quando o documento
foi caracterizado de valor primario.
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31. A Instrucdo Normativa n° 05, de 15 de agosto de 2005, da Comissio Permanente de Avaliacio de
Documentos (CPAD) da UFPB, estabelece procedimentos destinados a rotina de trabalho referente a
aplicagio da Tabela de Temporalidade de Documentos (TTD). De acordo com os procedimentos
necessarios a rotina de trabalho a serem seguidos pelas equipes, julgue as assertivas a seguir:

32.

33.

34.

II.

III.

IV.

No processo de classificacdo, caso o documento apresente mais de um assunto, deve-se atribuir o
cédigo que tenha o menor prazo de guarda.

Para os documentos que ja cumpriram os prazos de guarda da TTD e que sua destinacao final seja a
eliminagido, deve-se proceder ao preenchimento do formulario de eliminagdo em duas vias e,
posteriormente, envia-los a CPAD para andlise.

Dentre os materiais de consumo a serem utilizados, incluem-se: lapis grafite “6B”, borracha branca,
clips metalico, trilho plastico para pasta suspensa, pincel largo, flanela, cola de isopor e papel pautado.
Paralelamente ao uso dos materiais de consumo, é necessirio que, durante o manuseio dos
documentos, sejam utilizados os parimentos adequados a prote¢ao individual.

O processo de higienizacdo de documentos consiste na retirada de grampos, trilhos e clips de plastico,
substituindo-os por materiais metalicos.

Um dos principais desafios no campo da preservacio é estender a vida util dos documentos do arquivo.
Nesse sentido, e de acordo com a terminologia arquivistica, julgue as assertivas seguintes:

II.

III.
Iv.

A Umidade Relativa (UR) ¢ a razdo entre a quantidade de vapor d'dgua e a quantidade necessaria para
a saturacdo da atmosfera a mesma temperatura.

O valor do pH, que se refere ao grau de concentragio de fons de hidrogénio num suporte, é expresso
numa escala logaritmica de 0 a 14, sendo 0 (zero) o ponto neutro.

No processo de desacidificacao, o valor do pH do papel é elevado a um minimo de 7 (sete).

No processo de desumidificacdo, reduz-se a umidade relativa do ar em areas determinadas, por meio
de processos mecanicos ou quimicos.

Compreende-se por fumigacdo a exposicio de documentos a vapores quimicos, geralmente em
camaras especiais, a vicuo ou nao, para destruicao de insetos, fungos e outros micro-organismos.

De acordo com Paes (1997, p.141), “a conservacdo compreende os cuidados prestados aos documentos e,
consequentemente, ao local de sua guarda.” Nesse sentido, julgue as assertivas seguintes:

II.

III.

IV.
V.

Climatizacdo é o processo de adequar, por meio de equipamentos, a temperatura ¢ a umidade relativa
do ar a pardmetros favoraveis a preservacido dos documentos.

Para garantir a conserva¢do de acervos a base de celulose, recomenda-se que a temperatura seja
mantida entre 20 e 22°C.

Para garantir a conserva¢ao de acervos a base de celulose, recomenda-se que a umidade relativa do ar
seja mantida entre 30 e 40%.

No arquivamento de fotografias, recomendam-se invélucros de papel de pH neutro.

Para elevar os niveis de umidade nos arquivos, recomenda-se o uso da silica-gel.

De acordo com a Resolu¢io n® 07, de 20 de maio de 1997, do CONARQ, que dispde sobre os
procedimentos para a eliminagido de documentos no ambito dos érgios e entidades integrantes do Poder
Publico, julgue as assertivas a seguir:

I.

I1.

III.

IV.

O registro dos documentos a serem eliminados devera ser efetuado por meio de Listagem de
Elimina¢io de Documentos e de Termo de Conservacio de Documentos.

A Listagem de Eliminacio de Documentos devera conter, dentre outros elementos, cabecalho com a
identificacdo do érgio ou entidade e da unidade/setor responsavel pela eliminacdo, o titulo e nimero
da listagem e o numero da folha.

O assunto ¢ as datas-limite sdo elementos dispensaveis de apresentagdo na Listagem de Eliminagdo de
Documentos por ja fazerem parte do plano de classificagio documental.

A quantidade e a especificacio das unidades de arquivamento a serem eliminadas em cada conjunto
documental devem fazer parte do Termo de Elimina¢io de Documentos.

A eliminacdo de documentos puiblicos sera efetuada por meio de fragmentacio manual ou mecanica,
com a supervisio de servidor autorizado.
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35. De acordo com a Resolugao n® 10, de 6 de dezembro de 1999, do CONARQ), que dispSe sobre a adogdo de
simbolos ISO nas sinaléticas a serem utilizadas no processo de microfilmagem de documentos
arquivisticos, julgue as assertivas a seguir:

II.

III.

IV.

— Simbolo obrigatério que representa o “inicio do rolo”.

@ — Simbolo obrigatério usado para representar “fim do rolo”.

@ c — Simbolo utilizado para indicar “continua em outro rolo”.
c @ — Simbolo utilizado para indicar “continuagio de outro rolo”.

— Simbolo usado para indicar “rolo vazio” ou “sem rolo”.

36. A Lei 8.159, de 8 de janeiro de 1991, dispoe sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados e da
outras providéncias. Segundo essa Lei, julgue as assertivas a seguir:

37.

10

I.

I1.

III.

IV.

Sao considerados publicos os conjuntos de documentos produzidos e recebidos por instituicoes de
carater publico, por entidades privadas encarregadas da gestao de servigos publicos no exercicio de
suas atividades.

Consideram-se documentos correntes aqueles em curso ou que, mesmo sem movimentagio,
constituam objeto de consultas frequentes.

Consideram-se documentos intermediarios aqueles que, sendo de uso corrente nos 6rgios produtores,
por razbes de interesse juridico/administrativo, aguardam a sua eliminacio ou recolhimento para
guarda permanente.

Consideram-se permanentes os conjuntos de documentos de valor histérico, probatério e informativo
que devem ser definitivamente preservados.

Os documentos de valor permanente sdo aliendveis e prescritiveis.

De acordo com o Decreto N° 1.799, de 30.01.1996, que regulamenta a Lei 5.433 sobre a microfilmagem de
documentos oficiais, julgue as assertivas seguintes:

I.
II.

III.

IV.

O armazenamento do filme original devera ser feito em local diferente do seu filme cépia.

Em se tratando da utilizagdo de microfichas, tanto o original como a cépia devem ter na parte inferior
de seu verso area reservada a titulacdo, a identificagdo e a numeragio sequencial, independente da
legibilidade do usuario.

Os documentos oficiais ou piblicos com valor de guarda permanente devem ser eliminados apds a
microfilmagem.

Na microfilmagem, podera ser utilizado qualquer grau de reducdo, garantida a legibilidade ¢ a
qualidade da reproducio.

O processo de reproducio em filme de documentos, dados e imagens, por meios fotograficos ou
cletronicos em diferentes graus de redugdo enquadra-se na defini¢io de microfilmagem descrita no
Decreto supracitado.
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38. O Decreto N° 4.553, de 27 de dezembro de 2002, dispoe sobre a salvaguarda de dados, informacdes,
documentos e materiais sigilosos de interesse da sociedade e do Estado, no ambito da Administracdo
Puablica Federal. Considerando essa legislacao, julgue as assertivas a seguir:

39.

40.

II.

III.

IV.

Quando um documento arquivistico ndo é classificado em qualquer grau de sigilo, diz-se que é um
documento confidencial.

Grau de sigilo é a gradacdo atribuida a dados, informagdes, area ou instalagio considerados sigilosos
em decorréncia de sua natureza ou conteudo.

Os documentos sigilosos em suas expedi¢des e tramitacdo serdo acondicionados em envelopes duplos,
e no envelope externo, nio contera qualquer indicac¢do do grau de sigilo ou o teor do documento.
Desclassificagdo é o cancelamento, pela autoridade competente ou pelo transcurso de prazo, da
classificagao, tornando ostensivos dados ou informacdes.

Documentos ostensivos sio aqueles cujo acesso ndo pode ser franqueado.

De acordo com o Decreto 5.301/2004, que regulamenta a Medida Proviséria n® 228, de 9 de dezembro de
2004, e institui a Comissao de Averiguacdo e Analise de Informagdes Sigilosas, julgue as assertivas abaixo:

II.

III.

Iv.

Os prazos de duragdo da classificacio de documentos sigilosos vigoram a partir da data do
arquivamento.

Os prazos de classificacio poderdo ser prorrogados uma vez, por igual perfodo, pela autoridade
responsavel pela classificagdo ou autoridade hierarquicamente superior competente para dispor sobre a
matéria.

Quanto ao grau de sigilo, os documentos podem ser classificados em secretos, confidenciais,
reservados e ostensivos.

O prazo maximo de duracio da classificacio dos documentos ou informag¢bes considerados
confidenciais ¢ de 10 (dez) anos.

O prazo maximo de duragdo da classificacdo dos documentos ou informagSes considerados secretos é
de 20 (vinte) anos.

Com base no Decreto N° 82.590, de 06 de novembro de 1978, que regulamenta a Lei N° 6.546, de
04.07.1978, e que dispde sobre a regulamentacdo das profissdes de Arquivista e de Técnico em Arquivo,
julgue as assertivas a seguir:

I

I1.
III.

IV.

O exercicio da profissio de Arquivista e de Técnico de Arquivo é permitido aos que, embora nio
diplomados, contenham, em 5 de julho de 1978, pelo menos, cinco anos ininterruptos de atividade ou
dez anos intercalados, nos campos profissionais da Arquivologia ou da Técnica de Arquivo.

Sdo atribui¢bes do Técnico de Arquivo: planejamento, organizacio e diregdo dos servigos de arquivo.
O recebimento, o registro e a distribuicio dos documentos, bem como o controle de sua
movimentacdo sio atribui¢des do Técnico de Arquivo.

A preparacio de documentos de arquivo para processamento eletréonico de dados ¢é tarefa atribuida
exclusivamente ao Arquivista.

A preparagido de documentos de arquivo para microfilmagem, conservagio e utilizagdo de microfilme
sao atribui¢des do Técnico de Arquivo.

11



