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PROGRAMA DE LINGUA PORTUGUESA

Leitura e compreensdo de texto. Géneros e tipologias textuais. Niveis de linguagem. Elementos de
textualidade: coeréncia, coesao e intertextualidade. Mecanismos de construgcdo do texto: referenciacédo e
argumentacdo. Funcédo das palavras no texto. Seméantica: sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia e
polissemia. Processos sintaticos: coordenagéo e subordinagcéo. Sintaxe de concordancia, de regéncia e de
colocagéo. Classes de palavras: aspectos semantico, sintatico e morfolégico. Ortografia. Pontuagéo.

PROGRAMA DE RACIOCINIO LOGICO

A logica simbdlica como ferramenta bésica, dentro do raciocinio matematico. Entendimento da estrutura
das proposigbes, dentro da Matematica e no cotidiano. Os principios da nao-contradigdo e do terceiro
excluido.O valor légico de uma proposicao (verdadeiro ou falso).Os conectivos l6gicos A, V, ~, — e «,
seus significados e utilizagdes,em proposicbes simples ou compostas.Os quantificadores existencial e
universal, constantes, variaveis e fungbes proposicionais.Tabelas verdade para A, V, ~, —.eo.
Proposigbes logicamente equivalentes. A utilizacdo dos diagramas légicos de Euler-Venn e a logica
utilizada na argumentagao Matematica e no cotidiano.

PROGRAMA DE INFORMATICA

1. A Histéria da Computagado: Evolugdo do computador; Evolugdo da Comunicacdo. 2. Sistemas de
Numeracao: Sistema Decimal; Sistema Binario; Transformagao entre Sistemas de Numeragéao; Bit, Bytes e
Sistemas de Medidas. 3. O Computador: Principais componentes de um PC; Hardware e Software;
Dispositivos de entrada e saida; Dispositivos de processamento: a unidade central; Dispositivos de
armazenamento. 4. Sistema Operacional: Nogbes gerais de sistemas operacionais: Windowse Linux;
Organizacao de diretorios, subdiretérios, janelas, pastas, arquivos e ambiente grafico; Windows 7: nogoes
gerais. 5. Aplicativos Computacionais: Processadores de Textos: Word 2007/2010 e LibreOffice / brOffice
Writer; Planilha Eletrénica: Excel 2007/2010 e LibreOffice/brOfficeCalc; Apresentacdo de Slides:
PowerPoint 2007/2010 e LibreOffice/brOfficelmpress. 6. Internet: Conceito de Internet e Intranet; Utilizagao
da Internet: nogdes gerais e terminologias; Conceitos e nogbes basicas de ferramentas e aplicativos: de
navegacao, de busca e pesquisa, de correio eletrénico e de redes sociais; Navegadores de internet: no¢des
gerais; Acesso Seguro; Navegadores Internet Explorer 9, Mozilla Firefox 12 e Chrome 18. 7. Seguranca da
Informacao: Conceitos de Virus e Cddigos Maliciosos (Malware); Cuidados e Prevengdes; Antivirus;
Firewall; Backup; Criptografia e Certificados de Seguranca.

PROGRAMA DA PROVA ESCRITA OBJETIVA

1.Comunicacao de dados (abrangéncia, topologias e principais meios de transmissao: Par trancado, fibra
Otica e redes sem fio). 2. Cabeamento estruturado. Modelo de referéncia OSI. 3. Modelo TCP/IP.
Protocolos de transporte TCP e UDP. 4. Enderegamento IP. 5. Protocolo ICMP. 6. Conceitos de SMTP e
POP3. 7. Servigos e principais utilitarios TCP/IP. 8. Padréo IEEE 802. 9. Protocolos Frame Relay, MPLS,
FDDI E PPP. 10. Elementos ativos de rede (HUBS, Switches e Roteadores, etc.). 11. Arquiteturas ponto-a-
ponto e cliente/servidor. 12. Conceitos de intranet e internet. 13. Conceitos de VOIP. 14. Conceitos de
criptografia simétrica e assimétrica. 15. Assinatura digital, certificados digitais (SSL). 16. Firewall, NAT,



PROXY e Redes privativas (VPN). 17. Estratégias de backup corporativo (tipos de backup, periodicidade,
midias e documentacgéo). 18. Estratégias para a criacao de senhas seguras. 19. Estratégias para protecao
e controle de infecgbes por virus, Worms e Trojans. 20. Conceitos de raid de discos rigidos. 21.
Gerenciamento de volumes logicos (LVM). 22. Configuracdo do sistema operacional para conectividade
TCP/IP. 23. Configuragao e gerenciamento dos servicos DNS (BIND 9), DHCP, PROXY (SQUID), Servidor
web (apache), openssh, netfilter/iptables (linux) e servidor de correio eletrdnico.



