A OUV/UFPB — OUVIDORIA GERAL
BARBARA FERREIRA DE FREITAS

Prezada Ouvidora,

Respostas:

Iteml1

Em resposta ao Processo n°. 23074.040062/2019-12, esclarecemos que logo que a
CGU. em seu Relatorio Preliminar n®. 201802091/01, da Auditoria de Acompanhamento do
CRAS, nos alertou que nao podia ser cadastrado no CRAS quem tivesse verba indenizatoria
(auxilio satde), suspendemos 0s atendimentos dos usuarios cadastrados que possuem O
referido beneficio.

Ademais. solicitamos com a maxima urgéncia a PROGEP. através do Memo. N°.
45/2019/CRAS/UFPB, anexo, esclarecimentos com relagdo ao auxilio saude referente ao
Plano GEAP, que diferentemente dos demais planos, esse referido auxilio ndo vem €Xpresso
separadamente do valor do Plano e por tanto 0s servidores ndo tem como solicitar 0
cancelamento deste beneficio, ficando impedido de se cadastrar junto ao CRAS, por s¢
caracterizar duplicidade de onus para o Governo Federal, que deu o seguinte parecer cujo
conteudo, também encontra-s¢ anexo.

Tdo logo recebemos o parecer da PROGEP, solicitamos a Superintendéncia da
Controladoria Geral da Unido/PB, através do Oficio n°. 055/2019/CRAS/UFPB de

19/09/2019. anexo, a analise da resposta ¢ orientagio em fungdo do entendimento da
PROGEP ao CRAS, referente ao assunto em questao.

Item 2

Quanto a Instrugdo Normativa. temos a recomendagdo da CGU citado no 1°§, Item
1.3 do Relatorio, citado acima: »Lembrando que o art. 230 da lei 8.112 prevé, de forma
alternativa, como modalidades de atendimento do servidor federal a prestagdo direta de
servicos a Saude ou a realizacdo de Convénios ou 0 ressarcimento financeiro,
disponibilizar o contracheque dos servidores lotados no denominado CRAS e enviar
esclarecimento que demonstre ndo estarem sendo ofertadas de forma cumulativa duas

dessas modalidades”. anexo.



Vale salientar que somos um Orgao suplementar da Reitoria cuja finalidade principal
¢ prestar um servigo de saude digno, humanizado ¢ de qualidade ao seu publico alvo e que as
restrigdes apresentadas nos impdem limites, 0 que muito nos frustra e nos entristece por nao
poder atender de forma plena a necessidade dos usuarios. Todavia, somos um 6rgdo publico
¢ temos que obedecer a normatizagao que rege 0 nosso servigo.

A nossa reclamante, 0s N0sSs0s SINCEros cumprimentos ¢ nossa solidariedade em seu
descontentamento. No mais, também, fica a mensagem de esperanga € 2 certeza da
continuidade de nossa luta para a ampliagdo, melhoria e conquistas de novas oportunidades
para os usuarios do C RAS.

Atenciosamente,

Vi

MARIA LUCIENE W.
Coordenadora do CRAS/UFPB
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