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Dispõe sobre medidas para reduzir o absenteísmo e otimizar a disponibilidade

de vagas para consultas psiquiátricas e psicológicas no CRAS/UFPB.

O Diretor do Centro de Referência em Assistência à Saúde (CRAS) da Universidade

Federal da Paraíba (UFPB), no exercício de suas atribuições legais conferidas pela

Portaria SCRF/Progep nº 854, de 28 de novembro de 2024, e em conformidade com

os artigos 4º e 68 do Regimento Interno, resolve:

Art. 1º Revogar a Portaria CRAS nº 08/2025, de 17 de março.

Art. 2º Estabelecer critérios para a manutenção das vagas destinadas às consultas

com acompanhamento continuado nos setores de psicologia e psiquiatria do CRAS/

UFPB.

Art. 3º Os usuários que recebem acompanhamento psiquiátrico perderão o direito à

vaga de retorno nas seguintes condições: I - Ausência injustificada em 2 (duas)

consultas consecutivas; II - Acúmulo de 3 (três) faltas justificadas no período de 12

(doze) meses consecutivos.

Art. 4º Os usuários que recebem acompanhamento psicológico perderão o direito à

vaga de retorno nas seguintes condições: I - Ausência injustificada em 2 (duas)

consultas consecutivas; II - Acúmulo de 4 (quatro) faltas justificadas no período de 4

(quatro) meses consecutivos.

Art. 5º As justificativas de ausência devem ser apresentadas formalmente ao CRAS/

UFPB com antecedência mínima de 7 (sete) dias antes da data marcada ou em até 2

(dois) dias após a consulta perdida, acompanhadas de comprovação válida.

Art. 6º Os usuários que perderem a vaga poderão retornar ao atendimento mediante

novo agendamento, respeitando sua posição na lista de espera de novos usuários.

Art. 7º As vagas liberadas em decorrência desta portaria serão imediatamente

destinadas a novos usuários da lista de espera, com o objetivo de garantir o uso

eficiente dos recursos disponíveis.

Art. 8º Esta portaria entra em vigor na data de sua publicação.
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