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O Diretor do Centro de Referência em Atenção à Saúde (CRAS) da Universidade 
Federal da Paraíba (UFPB), no exercício de suas atribuições legais conferidas pela 
Portaria SCRF/Progep nº 854, de 28 de novembro de 2024, e em conformidade com 
os artigos 4º e 68 do Regimento Interno, resolve: 

Art. 1o O usuário deverá realizar um cadastro prévio, restrito a aluno da UFPB (com 
matrícula ativa) e servidor da UFPB (sem auxílio-saúde e/ou planos de autogestão 
de saúde); 

I. O cadastro será feito exclusivamente de forma online, através site oficial da UFPB; 

II. No ato do cadastro, o usuário deverá fornecer as seguintes informações: a) Nome 
completo; b) Data de nascimento; c) Endereço residencial; d) Dados de contato 
(telefone, e-mail); e) Filiação; f) CPF e RG; g) Se recebe e qual auxílio recebe da 
PRAPE; h) O Curso e o Centro a que pertence (discente) ou local de lotação 
(servidor);  

III. No ato do cadastro, o usuário deverá anexar cópia dos seguintes documentos: 
a) Documento oficial com foto (RG ou CNH); b) Atestado de matrícula atualizado e 
comprovante de auxílio estudantil (discente); c) Cópia do último contracheque 
(servidor ativo); V. As diretrizes para o cadastro no CRAS serão estabelecidas por 
meio de portaria emitida pelo Diretor. 

Art. 2o O atendimento e/ou teleatendimento deve ser agendado previamente pelo 
usuário. 

Art. 3o O agendamento será feito exclusivamente de forma online, na página oficial 
da UFPB. 

I. No ato do agendamento o usuário deverá anexar cópia dos seguintes 
documentos: a) Atestado de matrícula atualizado e comprovante de auxílio 
estudantil (discente); b) Cópia do último contracheque (servidor ativo). 

II. O agendamento será confirmado através do email cadastrado, informando o dia 
e a hora do atendimento. 

III. O usuário poderá solicitar mais de um serviço, de forma simultânea; 



IV. O agendamento será realizado de acordo com a disponibilidade de agenda do 
profissional; 

V. Nos casos de agenda lotada, fila de espera ou outro motivo administrativo o 
serviço ficará indisponível temporariamente. 

Art. 4º Esta portaria entra em vigor na data de sua publicação.  
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