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CRAS /DC / UFPB
PORTARIA DA DIRETORIA

PORTARIA N°5/2026 - CRAS (11.00.46.02)
N° do Protocolo: 23074.037198/2026-44
Jodo Pessoa-PB, 27 de Abril de 2026

Dispoe sobre o preenchimento e validade do mapa
de atendimento no CRAS/UFPB.

O Diretor do Centro de Referéncia em Atencéo a Saude (CRAS) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), no exercicio
de suas atribuigdes legais conferidas pela Portaria SCRF/Progep n° 854, de 28 de novembro de 2024, e em conformidade com os
artigos 4° e 68 do Regimento Interno, resolve:

Art. 1° Revogar a Portaria N° 11/ 2025 - CRAS, de 14 de Maio de 2025.

Art. 2° Para confirmar a presenca, o usuario devera informar seu nome e assinar 0 mapa de atendimento do profissional que
prestara atendimento.

Art. 3° O mapa de atendimento devera conter as seguintes informagdes: a) especialidade e nome do profissional; b) data e
turno do atendimento; c) ordem de chegada; d) numero cadastro CRAS; e) nome do usuério; f) matricula e/ou SIAPE; g) tipo de
consulta {(0) primeira consulta, (1) retorno e (2) acompanhamento/tratamento}; h) categoria do usuario {servidor, discente ou discente
assistido pela prape; i) assinatura do usuario; j) campo inferior para registro atendimentos do turno (quantidade de servidor, discente,
discente assistido ou projeto de pesquisa/extensao; nimero de primeira consulta, retorno ou acompanhamento/tratamento e nimero
de usuarios agendados e que faltaram ao atendimento).

Art. 4° Atendimentos relativos a participacéo dos profissionais do CRAS em Projetos de extensao/pesquisa institucionais e
regularmente cadastrados na CEPEX/CRAS serdo contabilizados no mapa de atendimento, em campo especifico, contudo ndo
devem ultrapassar 25% do numero de atendimentos regulares (Ou seja, até 02 atendimentos em Projetos de extens&o/pesquisa
institucionais e regularmente cadastrados na CEPEX/CRAS se a meta é 08 atendimentos por turno).

Art. 5° O mapa de atendimento possui valor legal e ndo deve ser rasurado em nenhuma hipétese.

Art. 6° Ao final de cada turno, os recepcionistas deverdo contabilizar os usuarios ausentes, registrando a indicagao
“AUSENTE" no espago reservado para a assinatura de presenca.

Art. 7° Os médicos deverdo assinar 0 mapa de atendimento diariamente ao término do expediente.

Art. 8° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao.
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