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PLANO DE CURSO

Dados Gerais da Turma
Turma: GDCSS0128 - MÉTODOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS - Turma: 01 (2021.1)

Docente(s): 1853959 - MARCIA MARIA DE MEDEIROS TRAVASSOS SAEGER
2890893 - THALES BATISTA DE LIMA

Carga Horária: 60h

Horário: 5T1234

Programa do Componente Curricular

Ementa:
Visão paradigmática. Abordagens quantitativas e qualitativas nos estudos organizacionais. Processo de
coleta e análise dos dados quantitativos: Questionário; Introdução à amostragem; Distribuições amostrais;
Testes de hipótese. Processo de coleta e análise dos dados qualitativos: Entrevista; Estudo de caso; Análise
do discurso; Pesquisa ação; Grupo focal; Etnografia. Ferramentas da pesquisa quantitativa e qualitativa.

Objetivos:

A disciplina tem foco no desenvolvimento de competências essenciais para a construção dos conhecimentos
a partir de compreensão da pesquisa e suas nuances em termos de abordagens quantitativa e qualitativa.
Nossos objetivos são: a) Disseminar o conhecimento detalhado da pesquisa científica quanto às
peculiaridades que envolvem o estudo quantitativo e o qualitativo; b) Aplicar os conhecimentos sobre os
métodos no contexto organizacional local; c) Estimular os alunos ao olhar científico-metodológico,
preparando-os para um conhecimento adequado sobre os fenômenos estudados por eles nas pesquisas
acadêmicas e mercadológicas.

Conteúdo:

- Definição e diferenciação das abordagens Quantitativa e Qualitativa; - A pesquisa nos estudos
organizacionais; - Perspectiva paradigmática: ontologia e epistemologia; - Processo de coleta de dados
quantitativos: o questionário; - Conceitos e aplicações de Amostragem e Distribuições amostrais; - Teste de
hipóteses; - Processo de análise de dados quantitativos; - Processo de coleta de dados qualitativos; - O
roteiro de entrevista; - Estudo de caso e Grupo focal; - Processo de análise dos dados qualitativos: Análise
do discurso e de conteúdo; Pesquisa ação; História oral e narrativa; Etnografia; - As principais ferramentas
aplicadas nas pesquisas quantitativas e qualitativas."

Habilidades e
Competências:

I. Compreender as diferenças entre as abordagens quantitativas e qualitativas; II. Reconhecer contextos de
pesquisa em que cada uma dessas abordagens se aplica; III. Utilizar ferramentas de coleta de dados
quantitativos e qualitativos e interpretá-los.

Metodologia de Ensino e Avaliação

Metodologia:
Serão utilizadas estratégias de ensino que incentivem a participação dos alunos, além de procurar levá-los a
aplicar o uso dos métodos quantitativos e qualitativos no campo organizacional inserido no contexto local.
Portanto, pretende-se utilizar encontros síncronos e assíncronos para a realização das atividades.

Procedimentos
de Avaliação
da
Aprendizagem:

A avaliação a ser adotada terá como base o desempenho dos alunos nas tarefas programadas. A avaliação é
um processo contínuo e permanente e será desenvolvida, podendo levar em consideração os seguintes
instrumentos de avaliação: ? Exercícios ? Trabalhos práticos ? Seminários Para cada instrumento de
avaliação, serão utilizados critérios de avaliação específicos, indicados pelos professores da disciplina.

Horário de
atendimento:

Atendimento on-line, em momentos síncronos marcados com os estudantes e assíncronos, nos fóruns de
dúvidas.

Cronograma de Aulas
Início Fim Descrição
12/08/2021 12/08/2021 A pesquisa científica no campo da Administração
19/08/2021 19/08/2021 Visões paradigmáticas
26/08/2021 26/08/2021 Processo de coleta de dados quantitativos
02/09/2021 02/09/2021 Processo de coleta de dados quantitativos
09/09/2021 09/09/2021 Construindo o questionário de pesquisa
16/09/2021 16/09/2021 Amostragem e distribuições amostrais
23/09/2021 23/09/2021 Teste de hipóteses
30/09/2021 30/09/2021 Processo de análise de dados quantitativos
07/10/2021 07/10/2021 Processo de coleta de dados qualitativos
14/10/2021 14/10/2021 Entrevistas
21/10/2021 21/10/2021 Entrevistas
28/10/2021 28/10/2021 Estudo de caso e grupo focal
04/11/2021 04/11/2021 Análise do discurso/conteúdo
11/11/2021 11/11/2021 História oral/narrativa e Pesquisa ação
18/11/2021 18/11/2021 Etnografia e a Validação da pesquisa qualitativa
25/11/2021 25/11/2021 Ferramentas Quanti e Quali

Avaliações
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Dados Gerais da Turma
Data Hora Descrição
02/09/2021 13:00 1ª avaliação
14/10/2021 13:00 2ª avaliação
18/11/2021 13:00 3ª avaliação
02/12/2021 13:00 Reposição
09/12/2021 13:00 Exame Final
02/12/2021 Reposição
09/12/2021 Exame Final

Referências Básicas
Tipo de
material Descrição

Livro HAIR JR, Joseph F.; BABIN, Barry.; MONEY, Arthur H.; SAMOUEL, Phillip. Fundamentos de Métodos de
Pesquisa em Administração. . Porto Alegre: Bookman. 2005.

Livro GRAY, David E.. Pesquisa no mundo real. 2. Porto Alegre: Penso. 2012.

Livro GODOI, Christiane Kleinubing; MELLO, Rodrigo Bandeira; SILVA, Anielson Barbosa da. (Org.). Pesquisa
qualitativa em estudos organizacionais: paradigmas, estratégias e métodos. . São Paulo: Saraiva. 2006.

Referências Complementares
Tipo de
material Descrição

Livro ANDERSON, David R. SWEENEY, Dennis J. e WILLIAMS, Thomas A. Estatística Aplicada à Administração e
Economia. 2. São Paulo: CENGAGE Learning. 2007.

Livro FLICK, Uwe. Introdução à pesquisa qualitativa. 3. Porto Alegre: Artmed. 2009.

Livro BURRELL, Gibson; MORGAN, Gareth. Sociological Paradigms and Organizational Analysis: elements of the
Sociology of Corporate Life. . Heinemann Educational Books. 1979.
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