OUVIDORIA UFPB - Tratamento de pedidos de acesso a informacao

Ouvidoria/SIC

A informacdo disponivel
em transparéncia ativa?
Sim

\,l Enviar resposta I

Receber pedido e
»

de informagao
na FalaBR

Enviar processo a

unidade custodiante
da informacao

@

Esta adequada?

Ll

ao cidadao

Analisar a
resposta da
unidade

Unidade custodiante

Ate 20 dias

Analisar pedido

Respander

il Realizar ajustes




