MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
SUPERINTENDENCIA DE ORCAMENTO E FINANCAS

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 23074.031704/2020-87

PREAMBULO

Torna-se publico que a Universidade Federal da Paraiba — UFPB, sediada na Cidade Universitaria,
Castelo Branco, Jodo Pessoa — PB, CEP n° 58051-900, por meio de sua Superintendéncia de Orga-
mento e Financas (SOF/UFPB), através de Portaria n° XXX/2020, na forma do art. 37, inciso XXI
da Constituicdo Federal, do art. 25 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Portaria n° 188, de
03 de fevereiro de 2020, do Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, bem como em obser-
vancia as disposices da Lei n° 13.979, de 06 de fevereiro de 2020, além de demais normas com-
plementares aplicaveis, torna publico que estara credenciando pessoas juridicas, para a prestacdo do
servigo de acesso a internet Movel 3G/4G via Servigo Movel Pessoal (SMP) e de pacote de voz
ilimitado para ligacOes locais e nacionais, a ser executado de forma continua, pelo periodo de 06
(seis) meses, discriminados nas disposi¢Oes constantes no presente Edital e em todos os seus ane-

X0S, sendo o regime de execucao por empreitada por preco unitario.
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1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente contratacdo é a prestacdo do servico de acesso a internet
Movel 3G/4G via Servigo Movel Pessoal (SMP) e de pacote de voz ilimitado para ligacdes lo-
cais e nacionais, a ser executado de forma continua, pelo periodo de 06 (seis) meses, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e em todos 0s seus anexos.

1.2. O objeto da contratagdo tem a natureza de servico comum, pois 0s padrdes de de-
sempenho e qualidade encontram-se objetivamente definidos no Termo de Referéncia (Anexo I-C),
por meio de especificagdes usuais no mercado.

1.3. O Servico Mdvel Pessoal (SMP) compreende o servi¢o de telecomunicagdes movel
terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicagdo entre Estacdes Moveis ou destas para
outras redes de telecomunicacOes de interesse coletivo, além de servi¢os de valor agregado como
mensageria, caixa postal e acesso a internet através das linhas contratadas, conforme condicoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas no quadro abaixo. A medicéo e pagamento do referido servi-
¢co seré realizado mensalmente.

1.4. O objeto a ser contratado ndo abrange outros servicos e/ou despesas, que ndo o0 paco-
te de dados e de voz. Desta forma, 0s acessos moveis ndo poderdo gerar dnus adicional & Contratan-
te para servigos tais como: ligagdes telefonicas, mensagens de texto ou quaisquer outros servicgos
que nédo sejam o pacote de dados de 20GB (vinte gigabytes) e o de voz para ligagdes locais e nacio-
nais. N&o serd aceita cobranga por excedente ao pacote de dados e voz. Assim a Contratada deverd
tomar as devidas precaucdes para que o valor cobrado seja unicamente o valor contratado por aces-
SO.

1.5. Os valores estimados de consumo individualizado s&o os referidos na Planilha de
Precos inserida no item 1.2.1 do Termo de Referéncia (Anexo I-C deste Edital).

1.6. Os quantitativos apresentados na referida Planilha de Pregos constituem apenas uma
estimativa, porém a Contratante se compromete a contratar pelo menos 50% (cinquenta por cento)

da quantidade estimada, no ato da assinatura do Contrato.

2. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

2.1 A descricdo da solugéo encontra-se definida no item 3 do Termo de Referéncia (A-

nexo I-C deste Edital).
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3. DO REGIME, DO TIPO E DA MODALIDADE DA CONTRATACAO

3.1 O credenciamento de servicos, espécie de contratacdo direta com a Administracéo
por inexigibilidade de licitacdo, factivel juridicamente sempre se restar demonstrado que a contra-
tacdo de todos os interessados € condicdo imprescindivel para que o interesse publico tutelado pela
Administracdo seja atendido, tal como no caso em tela (art. 25 da Lei n°® 8.666/93).

3.2 Por via do credenciamento, a Administracdo poderd tornar possivel a adesdo de todas
as empresas autorizadas a prestar conectividade de dados via Servico Movel Pessoal (SMP), compe-
tindo aos estudantes a escolha do fornecedor que podera melhor atendé-lo em sua necessidade de
acordo com a qualidade do servico prestado no local onde reside. Desse modo, atender-se-4 o inte-
resse publico pela prestacéo de servigo educacional de qualidade, mitigando-se os efeitos prejudici-
ais do isolamento social decorrentes da pandemia do COVID-19.

3.3 A presente contratagdo adotard como regime de execugdo o de empreitada por prego
unitario, conforme item 1.6 do Termo de Referéncia (Anexo I-C) deste Edital.

3.4 Por se tratar de um item Unico, ndo h& neste Chamamento Publico agrupamento de
itens e/ou parcelamento de grupos/lotes.

3.5 Demais informagdes sobre esta clausula estdo contidas no item 4 do Termo de Refe-

réncia (Anexo I-C) deste Edital.

4, DOS PARTICIPANTES E DAS DECLARAGCOES

4.1 Poderé&o participar desta contratagdo os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta contratagéo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SE-
GES/MP n° 3, de 2018.

4.2 Né&o poderéo participar desta contratagéo os interessados:

421 proibidos de participar de licitagcdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacgdo vigente;

422 que ndo atendam as condicdes deste Edital e seus anexos;

423 estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

424 que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n® 8.666/93;
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425 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de disso-
lucéo ou liquidacdo;

4251 E admissivel a participacdo de empresa que apresente certiddo positiva de recupera-
¢do judicial ou extrajudicial, devendo apresentar a comprovagdo de que o respectivo plano de recu-
peracdo foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n°® 11.101, de 09 de fevereiro de
2005, sob pena de inabilitagdo."

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio?;

4.2.7 organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Piblico —OSCIP, atuando nessa condi-
¢éo (Acodrdéo n° 746/2014-TCU-Plenério);

428 instituicBes sem fins lucrativos (pardgrafo Gnico do art. 12 da Instrucdo Normati-
va/SEGES n° 05/2017).
4281 E admissivel a participacdo de organizacBes sociais, qualificadas na forma dos arts.

5%a 7° da Lei 9.637/1998, desde que 0s servigos objeto desta contratagéo se insiram entre as ativi-
dades previstas no contrato de gestéo firmado entre o Poder Publico e a organizacdo social (Acor-
ddo n° 1.406/2017- TCU-Plenério), mediante apresentacdo do Contrato de Gestéo e dos respectivos
atos constitutivos.

429 sociedades cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 10 da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliagdo firmado entre
0 Ministério Pablico do Trabalho e a AGU®.

4.3 Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcéo, familiar de:

43.1 detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianga que atue na area responsavel
pela demanda ou contratacdo; ou

4.3.2 de autoridade hierarquicamente superior no &mbito do drgédo contratante.

433 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cdnjuge, o companheiro
ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Su-
mula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inci-
so Ill, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010).

! Item inserido para atendimento de Nota Técnica AGU/PGF/PF-UFCA n° 035/2017 (TCU, AC. 8271/2011 2°
Cémara; Parecer n° 04/2015/CPLC/DEPCONSUIPGF/AGU).

?0 presente Edital ndo prevé as condicdes de participagdo de empresas reunidas em consércio, uma vez que a
experiéncia pratica demonstra que as licitagbes que permitem essa participacdo sdo aquelas que envolvem
servicos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica. Como o presente modelo de minuta foi elaborado
com foco na questdo da pandemia internacional que assola 0 mundo, consignou-se a vedagao acima.

® A participacdo de cooperativas ndo se coaduna com a especificidade do objeto desta contratacéo. Além do mais,
a Sumula 281 do TCU reza que: “E vedada a participacao de cooperativas em licitacio quando, pela natureza do
servico ou pelo modo como €é usualmente executado no mercado em geral, houver necessidade de subordinagéo
juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade™.
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434 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na
execucdo dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou funcéo de confianca neste drgdo Contratante.

4.4 Como condicdo para participacdo no presente Chamamento Publico, o proponente
preenchera o Anexo Il deste Edital, referente as seguintes Declaracdes:

44.1 que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de

2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49 (quando

cabivel).
442 que esté ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;
443 que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que a pro-

posta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

444 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo neste Chamamento Publico,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

445 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo;

4.4.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢gdo Norma-
tiva SLTI/MP n° 02, de 16 de setembro de 2009.
447 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradan-

te ou forgado, observando o disposto nos incisos 111 e IV do art. 1° e no inciso 111 do art. 5° da Cons-
tituico Federal;

448 que 0s servicos séo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéo, conforme disposto no art. 93 da Lei
n°8.213, de 24 de julho de 1991;

449 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos
critérios de preferéncia (quando cabivel);

4.4.10 que declara que conhece as condicdes locais para execucdo do objeto, ou que tem
pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, e ainda assume
total responsabilidade por este fato, bem como ndo se utilizara deste para quaisquer questionamen-
tos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a Contratante;

4411 que declara o compromisso com a sustentabilidade, respeitando as normas de prote-
¢do do meio ambiente, conforme estabelece a Instrucdo Normativa n° 01/2010 e o Decreto n°

7.746/2012, nos casos em que as referidas legislagdes se apliguem ao objeto desta contratagdo, bem
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como esta ciente de sua responsabilidade ambiental e se compromete a cumprir a legislagao especi-
fica para a atividade que desenvolve, além de adotar préticas ecologicamente corretas, conforme o

disposto nos itens 5.1.4 a5.1.7 do Termo de Referéncia (Anexo I-C deste Edital).

5. DAS PROPOSTAS E DAS DECLARACOES
51 As propostas deverdo conter, em especial, as seguintes informagoes:
511 as especialidades que possui e o local de atuagdo, conforme Modelo de Carta-

Proposta (Anexo 1V deste Edital);

512 as especificacOes detalhadas dos servigos, inclusive quando se tratar de pacotes, pois
deverdo estar em conta aberta;

513 0s seguintes dados da proponente: Razdo Social, endereco, telefone/fax, nimero do

CNPJ/MF, banco, agéncia, niUmero da conta corrente e praca de pagamento.

6. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1 Os requisitos do presente Chamamento Publico estdo contidos no item 5 do Termo

de Referéncia (Anexo I-C deste Edital).

1. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1 O modelo de execucdo do objeto encontra-se definido no item 6 do Termo de Refe-
réncia (Anexo I-C deste Edital).

8. DA HABILITACAO

8.1 A UFPB verificara o eventual descumprimento das condicOes de participagdo, espe-
cialmente quanto & existéncia de sangdo que impeca a participagdo neste Chamamento Publico ou
na futura contratagdo, mediante a consulta de regularidade do fornecedor nos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Contro-

ladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
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c) Cadastro Nacional de Condenages Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

d) Lista de Iniddneos e o Cadastro Integrado de Condenages por llicitos Administrati-
vos —CADICON, mantidas pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

8.1.1 Para a consulta de proponentes pessoa juridica podera haver a substituicdo das con-
sultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU

(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

8.1.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa proponente e também
de seu socio majoritério, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san-
¢Oes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de con-
tratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majorita-
rio.

8.1.21 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Im-
peditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apon-
tadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.1.2.11 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de for-
necimento similares, dentre outros.

8.1.21.2 O proponente sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacéo.
8.1.3 Constatada a inobservancia de quaisquer condi¢Ges habilitatorias, a UFPB reputara o
proponente inabilitado, por falta de condicéo de participagao.

8.14 No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorrén-
cia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente (quando cabivel).

8.2 Caso atendidas as condicdes de participacdo, a habilitagdo do proponente sera verifi-
cada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal e & qualificagdo econdmica financeira, conforme o disposto na Instrugdo Norma-
tiva SEGES/MP n° 03, de 2018.

8.2.1 E dever do proponente atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sesséo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacdo da proposta, a respectiva documentacédo atualizada.

8.2.2 Todos os documentos de habilitacdo deste Chamamento Publico devem ser encami-

nhados ao sitio do Governo Federal para ContratacGes Publicas (o Portal Compras Governamen-
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tais), até a hora do inicio da sessdo. Cabera a Superintendéncia de Orcamento e Financas (SOF)
a avaliacdo e a escolha da(s) proposta(s) mais vantajosa(s) para a Administracdo Publica.

8.3 Ndo serédo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferen-
tes, salvo aqueles legalmente permitidos.

8.4 Se o proponente for a matriz, todos os documentos deveréo estar em nome da matriz,
e se 0 proponente for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

8.4.1 Serdo aceitos registros de CNPJ de proponente matriz e filial com diferentes nimeros
de documentos pertinentes a0 CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuices.

8.5 Os proponentes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacdo nos

itens a sequir, para fins de habilitacéo:
8.6 Habilitacdo juridica:
8.6.1 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigéo

de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada & verificacdo da

autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br (quando cabivel);

8.6.2 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

8.6.3 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

8.6.4 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus administrado-
res;

8.6.5 Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empreséria estrangeira em fun-
cionamento no Pais;

8.6.6 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da con-
solidagéo respectiva.

8.6.6.1 A apresentacdo do contrato social da empresa e sua Ultima alteragdo sdo documentos

de apresentacdo obrigatoria.
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8.7 Regularidade fiscal e trabalhista:

8.7.1 prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pes-
soas Fisicas, conforme o caso;

8.7.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procu-
radoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade So-
cial, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.7.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.7.4 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, median-
te a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943 (CNDT);

8.7.5 prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.7.6 prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do proponen-
te, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.7.7 caso 0 proponente seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatorio, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.7.8 ndo existira para a Contratante qualquer solidariedade quanto as obrigagdes traba-
Ihistas e previdenciarias para com os empregados da Contratada, cabendo a esta assumir, de forma

exclusiva, todos os dnus advindos da relagdo empregaticia.

8.8 Qualificagdo Econdmico-Financeira:
8.8.1 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do proponente;
8.111 caso seja positiva a certiddo de recuperacdo judicial ou extrajudicial, o proponente

deverd apresentar a comprovagdo de que o respectivo plano de recuperagdo foi acolhido judicial-

mente, na forma do art. 58, da Lei n® 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagéo.“

* Item inserido para atendimento de Nota Técnica AGU/PGF/PF-UFCA n° 035/2017 (TCU, AC. 8271/2011 2°
Cémara; Parecer n° 04/2015/CPLC/DEPCONSUIPGF/AGU).
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8.8.2 balanco patrimonial e demonstracbes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigi-
veis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situag&o financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado h& mais de 03 (trés)meses da data de apresentacdo da proposta;

8.8.2.1 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacéo
de balanco patrimonial e demonstracfes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
8.8.2.2 é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.
8.8.3 comprovagéo da boa situacéo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 01 (um), obtidos

pela aplicacdo das seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo N&do Circulante

Ativo Total
SG = - . . -
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC = _ _
Passivo Circulante
8.8.4 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou

igual a 01 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da

contratagdo ou do item pertinente.

8.9 Apresentacdo de autorizacdo para prestacao do Servico Movel Pessoal — SMP,
emitida pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, bem como apresentar a ob-
tengdo do ato desta agéncia que transfere a respectiva outorga para prestacio do servigo espe-
cifico na respectiva area de atuacao, exigidas pelo Decreto n° 6.654/2008, que aprova o Plano
Geral de Outorgas de Servigos de Telecomunicagdo prestado em Regime Publico.

8.10 O proponente enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstracfes contibeis do ultimo exercicio (quando

cabivel).
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8.10.1 A existéncia de restri¢do relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a proponente qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada ven-

cedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do Edital (quando cabivel).

8.11 A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de
habilitag&o.
8.12 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa ou empresa de pe-

queno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fis-
cal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a declaragéo
do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério
da Administracdo Publica, quando requerida pelo proponente, mediante apresentacdo de justificati-
va (quando cabivel).

8.13 A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarre-
taré a inabilitacdo do proponente, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos proponentes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classifica-
¢do, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com algu-
ma restricdo na documentacéo fiscal e trabalhista, sera concedido 0 mesmo prazo para regularizacdo
(quando cabivel).

8.14 Serd inabilitado o proponente que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apre-
sentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

8.15 Constatado o atendimento a todas as exigéncias de habilitacdo fixadas neste Edital, a
Superintendéncia de Orgamento e Financas (SOF) emitird a Declaragdo de Habilitagdo para
Credenciamento.

8.15.1 A Declaragdo de Habilitagdo para Credenciamento terd vigéncia de 12 (doze)
meses, a partir da data de sua emissdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, por interesse da

UFPB, desde que mantidas as mesmas condi¢des do momento da habilitac&o.

9. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1 Os critérios de selecdo do fornecedor sdo aqueles previstos no item 9 do Termo de
Referéncia (Anexo I-C deste Edital).
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10. DO CONTROLE, DA FISCALIZACAO DA EXECUCAO E DO RECEBI-
MENTO E DA ACEITACAO DO OBJETO

10.1 As regras relativas ao(a) controle, fiscalizagéo, recebimento e execucdo do presente
objeto licitatorio encontram-se estipuladas nos itens 12 e 13 do Termo de Referéncia (Anexo I-C
deste Edital).

11. DA GARANTIA DE EXECUCAO

111 As regras da garantia encontram-se disciplinadas no item 16 do Termo de Referéncia
(Anexo I-C deste Edital).

12. DO REAJUSTE

121 As regras acerca do reajuste do valor contratual séo as estabelecidas no item 15 do

Termo de Referéncia (Anexo I-C deste Edital).

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

131 As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas nos itens 7 e 8 do

Termo de Referéncia (Anexo I-C deste Edital).

14. DO CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

14.1 O Contrato terd vigéncia pelo periodo de 06 (seis) meses, prorrogavel por periodos
sucessivos, enquanto perdurar a necessidade de enfrentamento dos efeitos da situagédo de emergén-
cia de saude publica de importancia internacional (COVID-19), declarada por meio da Portaria n°
188, de 03 de fevereiro de 2020, do Ministério de Estado da Saude, conforme item 1.1 € 5.1.12.1 do
Termo de Referéncia (Anexo I-C deste Edital).

142 O adjudicatério tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagcdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autoriza¢éo), sob pena de decair do direito & contratacdo, sem

prejuizo das sangOes previstas neste Edital.
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1421 Alternativamente & convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

1422 O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por

solicitago justificada do adjudicatario e aceita pela Administrag&o.

14.3 A Contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital e em seus
anexos.
144 A Contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos arti-

gos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece também os direitos da Administragdo previstos nos arti-
gos 79 e 80 da mesma Lei.

145 Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para identi-
ficar possivel suspensdo temporéria de participacdo em licitagdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado
0 disposto no art. 29, da Instru¢cdo Normativa n° 03, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°,
111 da Lei n®10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

1451 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de Contrato, e 0
fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus,
antes da contratag&o.

145.2 Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o Contratado devera regularizar
a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacéo das
penalidades previstas neste Edital e em seus anexos.

14.6 Na assinatura do Contrato sera exigida a comprovacdo das condi¢Bes de habilitagdo
consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo proponente durante a vigéncia do Contrato.
14.7 Na hipdtese de o proponente ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas
no Edital ou se recusar a assinar o Contrato, a Administragdo poderd inabilita-lo, sem prejuizo da

aplicacdo das san¢Bes das demais cominagdes legais cabiveis.
14 DO PAGAMENTO
141 O pagamento das faturas serd realizado mensalmente de acordo com as linhas ativa-

das e o consumo efetivo das mesmas, ndo sendo devido o pagamento por linhas desativadas ou de-

sabilitadas.
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142 Demais regras acerca do pagamento estdo estabelecidas no item 14 do Termo de Re-

feréncia (Anexo I-C deste Edital).

15 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
151 Comete infracdo administrativa, 0 proponente que:
1511 ndo assinar o Termo de Contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando

convocado dentro do prazo de validade da proposta;

15.1.2 apresentar documentagéo falsa;

15.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos neste Chamamento Publico;

15.1.4 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

15.1.5 ndo mantiver a proposta;

15.1.6 cometer fraude fiscal;

15.1.7 comportar-se de modo inidéneo;

15.2 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as

condigdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os propo-
nentes, em qualquer momento da contratacdo, mesmo ap0s o encerramento da fase de lances (quan-
do cabivel).

15.3 O proponente que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anterio-
res ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

1531 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacéo;

15.3.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do proponente;

15.3.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 02
(dois) anos;

15.3.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

15.3.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

154 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
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155 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de prética de in-
fracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a ad-
ministracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apura-
¢éo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas & Autoridade Competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagcdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

15.6 A apuracdo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo & Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1°
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

15.7 O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos admi-
nistrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos & Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

15.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela con-
duta do proponente, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, con-
forme artigo 419 do Cddigo Civil.

15.9 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo adminis-
trativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao proponente, observando-se o procedimen-
to previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

15.10 A Autoridade Competente, na aplicacdo das san¢des, levard em consideracdo a gra-
vidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Adminis-
tracdo, observado o principio da proporcionalidade.

15.11 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

15.12 Demais san¢des por atos irregulares e/ou ilicitos praticados pelos proponentes estdo

previstas no item 17 do Termo de Referéncia (Anexo I-C deste Edital).

16 DA ALTERACAO SUBJETIVA

16.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juri-
dica, desde que sejam observados 0s seguintes requisitos:

1411 que a nova pessoa juridica respeite todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
contratagdo original;

14.1.2 que sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do Contrato;
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1413 que ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da

Administracéo a continuidade do Contrato.

17 DA SUBCONTRATACAO

17.1 N&o sera admitida a subcontratacdo na presente contratacéo.

17.2 N&o sera admitida a formagéo de consdrcios no presente objeto licitatdrio.

18 DAS IMPUGNACOES E DOS RECURSOS

18.1 Dos atos da UFPB referentes ao indeferimento dos pedidos de credenciamento e de-

mais procedimentos previstos neste Edital e em seus anexos, caberdo recursos administrativos na
forma e nos prazos previstos na Lei n°® 9.784/99 (Lei do Processo Administrativo Disciplinar).

18.2 O recurso sera formalizado em processo administrativo, observados o contraditorio e
0 devido processo legal.

18.3 Os recursos deverdo ser protocolados no sitio do Governo Federal para Contrataces
Publicas (o Portal Compras Governamentais). A partir de entdo, a Superintendéncia de Orgamen-
to e Financas (SOF) averiguara e analisard o cabimento, bem como as razdes do teor dos recur-

sos que vierem eventualmente a ser protocolados (quando cabiveis).

19 DA DOTACAO ORCAMENTARIA
19.1 A fonte de recursos indicada pela Coordenacdo de Orcamento (CODEOR) ¢é a se-
guinte:

EV:300063 ESF:1 PTRES: 189309 FONTE: 8144000000

ND: 339040 UGR: 150899 PI: VOOOONO1JTN  VALOR: R$ 975.426,00

20 DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1 Todas as referéncias de tempo e hora deste Edital, observardo o horério de Brasilia —
DF.

20.2 No julgamento das propostas e da habilitacdo, a UFPB podera sanar erros ou falhas

que ndo alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante des-

pacho fundamentado, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e credenciamento.
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20.3 As normas disciplinadoras da contratagdo serdo sempre interpretadas do interesse da
Administracdo, observados os principios da isonomia, da finalidade e da seguranca da contratacéo.
20.4 Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagéo de suas pro-
postas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independente-
mente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

20.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente
na Administracao.

20.6 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento
do proponente, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da iso-
nomia e do interesse publico.

20.7 Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

20.7.1 Em caso de divergéncia entre os valores da proposta do proponente classificado e o

valor do lance por ela, prevalecera sempre o valor do lance ofertado, respeitando-se eventuais nego-

ciagoes.

20.8 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
20.8.1 ANEXO I-A - Estudo Técnico Preliminar;

20.8.2 ANEXO I-B - Mapa de Riscos;

20.8.3 ANEXO I-C — Termo de Referéncia;

20.8.4 ANEXO Il - Declaragdes;

20.8.5 ANEXO Il - Minuta do Termo de Contrato de Chamamento Pdblico;
20.8.6 ANEXO IV -  Modelo de Carta-Proposta.

Jodo Pessoa — PB, 04 de agosto de 2020.

IDACIO RODRIGUES BARRETO PESSOA
Superintendente de Orgamento e Finangas
Mat. SIAPE n°. 2329157-1
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGCAO

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o
atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como
demonstrar a viabilidade técnica e econ6mica das solugdes identificadas, fornecendo as
informacgBes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacao.

Referéncia: Art. 11 dalN SGD/ME n2 1/2019.

1 — DEFINICAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Identificacdo da necessidade de negdcio

1 |Viabilizar acesso a internet por meio de servico de internet mével aos estudantes da UFPB
gue se encontrem em condi¢des de vulnerabilidade social.

Identificacdo da necessidade tecnoldgica

1 |Servico Movel Pessoal (SMP),com fornecimento de SIM CARDs, franquia minima de 20GB e
pacote de voz ilimitado para liga¢des locais e nacionais.

Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC

1 |Servico de pacote de voz internacional ndo incluso.

2 |E aceitdvel o uso da infraestrutura de outras empresas para o adequado fornecimento dos
Servigos.

w

E necessario disponibilizar 8 UFPB um site para o gerenciamento dos servicos.

4 |E necessario disponibilizar um canal (aplicativo, ou telefone, ou chat...) para comunicacio
dos usuarios finais.

5 |[Execucdo continua pelo periodo de 6 meses, prorrogavel por periodos sucessivos enquanto
subsistir a situacdo de emergéncia de saude publica decorrente do Covid-19.

2- CONTEXTUALIZAGAO: DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO E DA ESTIMATIVA DA DEMANDA
(QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS)

A transmissdo do coronavirus (Covid-19) no Brasil ja foi considerada comunitdria, conforme
Portaria do Ministério da Saude n. 454/2020, com possibilidade de aumento e agravamento de
casos.

No ambito educacional, esse novo quadro vem modificando e quebrando diversos
paradigmas relacionados a educagao e a utilizacdo de tecnologias educacionais, em especial a
Educacgao a Distancia (EaD).

De um modo geral, a pandemia imp&e a todo o Sistema Educacional mundial a necessidade
de adaptacdao aos novos desafios, tendo em vista que no atual contexto toda a cadeia de
educagao, desde o ensino infantil a pds-graduagdo, devera passar por grandes transformagdes e
adaptag0es.

Nesse panorama, ndo se pode olvidar que os obstdculos sdo ainda mais significativos para a
grande parcela dos alunos da Rede Publica de Ensino dada a condicdo de vulnerabilidade social
vivenciada por muitos deles, o que afeta, inclusive, seu acesso a servigos de internet e dispositivos
tecnoldgicos (computadores, celulares, tablets, tecnologias de hardware e virtualizacdo de



maquinas, dentre outros).

A vista disso, e considerando o incentivo do Ministério da Educagdo (MEC) pela implantagdo
do Ead como meio de contornar os novos desafios impostos, a Universidade Federal da Paraiba
aprovou, por meio do CONSEPE, a oferta de componentes curriculares e extracurriculares
acessiveis mediante ensino remoto. A matricula sera de carater facultativo e as atividades
desenvolvidas servirdo para a integralizacao do curso.

Nesse contexto, a atuacdo da Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo mostra-se
imprescindivel a consecucdo do planejamento tragado. Para tanto, uma das agles estratégicas
desta Superintendéncia tém sido impulsionar a contratacdo de servicos de conectividade movel
para disponibilizacdo de acesso a internet aos discentes que se encontrem em condicOes de
vulnerabilidade social.

De acordo com a Pro-Reitoria de Assisténcia e Promocdo ao Estudante (PRAPE), sdo
assistidos atualmente 4.504 (quatro mil, quinhentos e quatro) alunos, incluindo 96 (noventa e
seis) alunos apoiadores e 65 (sessenta e cinco) alunos apoiados do Comité de Inclusdo e
Acessibilidade - CIA/UFPB, além de 709 (setecentos e nove) alunos classificados no Edital n2
06/2019 PRAPE/UFPB - cadastro de reserva, 644 (seiscentos e quarenta e quatro) ingressantes no
semestre académico 2019.2, advindos de escolas publicas com renda igual ou inferior a 1,5
salarios minimos e mais 1070 ( mil e setenta) alunos ingressantes no semestre académico 2020.1,
também advindos de escola publica e com renda igual ou inferior a 1,5 saldrios minimos,
perfazendo um total de 6927 (seis mil, novecentos e vinte e sete) alunos que irdo necessitar da
assisténcia para poder acessar os conteldos educacionais (dados contidos no Despacho N2 118 /
2020 - PRAPE: doc de ordem 1 do processo em epigrafe). Para além desses, necessitardo ainda do
servico de conectividade modvel e pacote de voz outros 300 (trezentos) estudantes do Colégio
Agricola Vidal de Negreiros (CAVN), do Campus Il - Bananeiras.

Em razao do exposto, estimamos a demanda na ordem de 7.300 pacotes de dados por CHIP’s
(SIM CARD’s) a serem fornecidos a estudantes matriculados nos mais diversos campi da UFPB,
excedendo-se em 73 o quantitativo total mencionado no paragrafo anterior no intuito de abarcar
eventuais necessidades extraordinarias.

3— ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) destina-se a subsidiar a contratacdo de servico
de acesso a internet a estudantes da UFPB que se encontrem em condicdo de vulnerabilidade
social, o que se fard por meio da andlise dos cenarios para o atendimento dessa demanda e da
demonstragdo da viabilidade técnica e econémica da solugdo identificada.

Nos termos do art. 11, I, da IN SGD/ME n2 1/2019, a analise comparativa de solucGes deve
considerar, além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o
alcance dos objetivos da contratacdo, devendo observancia a alguns requisitos preliminares.
Dentre os aplicaveis a presente contratacdo, destacam-se:

1) Alternativas de mercado

A prestacdo do servico de link de dados com a internet pode ser efetivada por diferentes
técnicas, sendo as mais comuns:

l.a. Contratagdo de servico de link de dados terrestre por fibra otica: Metodologia mais
utilizada pelo mercado atualmente, na qual consiste contratar o servico fornecido por




empresa de telefonia/telecomunica¢des, a qual utilizarda sua malha de cabeamento de fibra
6tica entre as localidades de um territério para prover o servico. Tipicamente ela é
responsavel por toda a instalacdo, configuracdo, manutencdo e afins, entregando ao
CONTRATANTE o servigo de comunicacdao nos padrdes requeridos. O servico de comunicagao
terrestre podem ser providos em diferentes formatos comerciais:

Por ADSL: Esta forma de conexdo com a internet é comumente utilizada nas ligacdes
residenciais e sua velocidade nominal apresenta variagdo consideravel, com poucas
garantias de performance e restricdes quanto as possibilidades de gerenciamento. As
contratacdes no formato de ADSL sdo predefinidas em padrdes estabelecidos pela ANATEL
e ndo permitem personalizacdo de seus parametros de qualidade pelo CONTRATANTE.

Por IP dedicado (modo empresarial): Esta forma de conexdo é utilizada comumente por
drgdos publicos e empresas por ofertar garantias de velocidade em padrdes definidos pela
ANATEL e pelo CONTRATANTE, podendo ser incluidas como metodologias de afericdo da
qualidade o tempo de disponibilidade, tempo de auséncia de comunicacdo, velocidade
minima etc;

I.b Contratacdo de servigo de link por satélite: Prestacdo de servico similar ao item anterior,
com variacao apenas tecnologia empregada, normalmente combinando cabeamentos de fibra
Optica com enlaces de satélite para localidades onde ndo possui tal cabeamento. A
comunicagdo por satélite normalmente é mais onerosa e sujeita a interferéncias, razdo pela
gual costuma ser reservada a localidades remotas onde nao ha infraestrutura de cabeamento
realizada.

l.c Contratacao de servigo de link via radio: O enlace de comunicacdo por radio é também
uma alternativa, sendo realizada por antenas de comunicacdo via radio frequéncia.
Normalmente oferece performance reduzida e preco aumentado em relacdo aos servigos
suportados por fibra 6tica, mas com custos inferiores e velocidades aumentadas quando
comparado a comunicagdo satelital. Este método de comunicagao estd mais sujeito a
problemas e/ou defeitos ocasionados por intempéries climaticas como chuvas fortes,
deslocamento de ventos circulares ou rajadas de ventos etc.

Il.d: Contratacdao de Servico Movel Pessoal (SMP): o SMP compreende o servico de
telecomunica¢des movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicacdo entre
EstagOes Modveis ou destas para outras redes de telecomunicagdes de interesse coletivo, além
de servicos de valor agregado como mensageria, caixa postal e acesso a internet através das
linhas contratadas.

Il) Disponibilidade de solugdo similar em outro érgao ou entidade da Administragdo Publica

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) iniciou processo

licitatério na modalidade Pregdo Eletronico processado sob o Sistema de Registro de Prego n2
10/2020 visando a contrata¢do de servico de acesso a internet Mdvel 3G/4G via Servigo Movel
Pessoal (SMP), a ser fornecido aos estudantes daquela Instituicdo. Trata-se, a priori, de solucdo
compativel com a atual necessidade da Universidade Federal da Paraiba e pode ser melhor
visualizada por meio do processo administrativo de n? 3255.003148/2020-61, ainda em tramite no
Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI) e disponivel para acesso externo por meio do seguinte



endereco:
https://sei.ifce.edu.br/sei/processo _acesso externo consulta.php?id acesso externo=1323918&i
nfra_hash=b11089056265fa8c411733914cb1d06d.

Ill) Existéncia de software publico brasileiro disponivel conforme descrito na Portaria STI/MP n2
46/2016

Ndo se aplica ao contexto deste Estudos Preliminar, uma vez que a demanda estd
relacionada a contratacdo de servigo de internet e ndo a aquisicao de solucdo de software.

IV) As politicas, os modelos e os padroes de governo, a exemplo dos Padrdes de
Interoperabilidade de Governo Eletrénico - ePing, Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletronico - eMag, Padroes Web em Governo Eletronico - ePwg, Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil e Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao
Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;

N3o se aplica ao contexto deste Estudo Preliminar, uma vez que a demanda esta relacionada
a contratacdo de servico de internet e ndo a aquisicao de solucdo de software.

V) Necessidades de adequagdo do ambiente do 6rgdo ou entidade para viabilizar a execugao
contratual

Uma vez que o objeto do contrato consistird no fornecimento de Servico Mével Pessoal
(SMP) via SIM CARD’s a serem inseridos em dispositivos smartphones dos prdprios estudantes,
inexiste qualquer necessidade de adequacdo do ambiente da STl ou da UFPB para viabilizar a
execugao contratual.

3.1 ESCOLHA E JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO

Dentre as solugdes disponiveis no mercado, a escolha pelo Servigo Mével Pessoal se mostra
como a alternativa mais viavel, seja do ponto de vista logistico (maior facilidade de aquisicao de
SIM CARD’s pelos estudantes e desnecessidade de instalacdo de pontos de acesso fixos em
milhares de residéncias), econdmico (o custo associado a aquisicdo de SIM CARD’s é
significativamente menor comparativamente a instalacao de pontos fixos de acesso residenciais) e
técnico (o uso de chips para conexdao a internet em dispositivos de smartphone fornece
possibilidade de acompanhamento das aulas em qualquer ponto abrangido pela area de
cobertura, mesmo fora dos ambientes residenciais, o que promovera maior acessibilidade as
atividades educacionais propostas). Desse, viabilizar-se-a, a um sé tempo, maior brevidade e
alcance de Internet para os discentes da UFPB, de modo que possam assistir as aulas
remotamente, fomentando o ensino-aprendizagem e a integracdo social sem que estudantes e
professores tenham de ser expostos aos efeitos prejudiciais da pandemia.


https://sei.ifce.edu.br/sei/processo_acesso_externo_consulta.php?id_acesso_externo=132391&infra_hash=b11089056265fa8c411733914cb1d06d
https://sei.ifce.edu.br/sei/processo_acesso_externo_consulta.php?id_acesso_externo=132391&infra_hash=b11089056265fa8c411733914cb1d06d

3.2 — IDENTIFICACAO DOS CENARIOS POSSIVEIS

Cenario 1
Entidade |IFCE
Descricdo [Adesdo ao SRP n2 10/2020
Fornecedor |A ser definido apds finalizagao do certame licitatorio.
Valor Tendo-se por base o valor unitério final firmado em contrato com a fornecedora
Estimado |selecionada para execugdo do objeto pelo periodo de seis meses, é possivel
estimar o valor global da contratacdo na monta de RS 1.287.720,00 (um milh3o,
duzentos e oitenta e sete mil, setecentos e vinte reais).
Cenario 2
Entidade |UFPB
Descricdo |Pregdo eletronico realizado pela prépria UFPB para atender a instituicao.
Fornecedor |A ser definido ap0ds finalizacdo do certame licitatdrio.
Valor Considerando-se a média dos valores das propostas comerciais enviadas (ver item
Estimado |5 deste ETP), é possivel estimar o valor global de contratacdo do servico para o
periodo de seis meses na ordem de RS 1.810.254,00 (um milh3o, oitocentos e dez
mil, duzentos e cinquenta e quatro reais).
Cenario 3
Entidade |UFPB
Descricdo |Inexigibilidade de licitagdo por credenciamento
Fornecedor |Todas as empresas que se habilitarem no Edital de Credenciamento
Valor Variavel a depender do servigo efetivamente executado e do valor unitario a ser
Estimado |[fixado em Edital de Credenciamento. Considerando-se a execu¢do de 100% do

servico e a fixacdo do valor unitario na faixa de RS 22,27 (menor valor das
propostas comerciais recebidas, conforme melhor explicado no item 5 deste ETP),
é possivel estimar o valor total da contrata¢do na ordem de RS 975.426,00
(novecentos e setenta e cinco mil, quatrocentos e vinte e seis reais), para execug¢ao
do objeto pelo periodo de seis meses.

3.3 — ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

Cenario 1

- A adesdo ao SRP n2 10/2020 do IFCE implicaria agilidade e
simplificacdo na contratacdo do objeto deste ETP
porquanto dispensaria a abertura de um novo processo
licitatério pela UFPB;

- Adequacdo do objeto do SRP n?2 10/2020 a atual
necessidade da UFPB;

- Valor estimado no Termo de Referéncia compativel com o
praticado no mercado.

Vantagem(s)

- Inviabilidade de adesdo ao SRP n2 10/2020. Em ato
exarado no processo n2 23255.003148/2020-61, a Diretoria
de Administracdo do IFCE decidiu por ndo divulgar a

Desvantagem(s)




Intencdo do Registro de Pregos para as demais entidades da
Administracdo Publica, por compreender que a execucao
servico de acesso a internet Mdvel 3G/4G via Servigo Mével
Pessoal - SMP seria de abrangéncia restrita ao estado do
Cearg;

- Adicionalmente, incide ainda a inteligéncia do art. 22, §10
do Decreto n? 7.892/2013, o qual impede o&rgdos e
entidades da Administracdo Publica Federal de aderirem a
ata de registro de precos que ndo seja gerenciada pelo
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao ou
por outro 6rgdo ou entidade e previamente aprovada pela
Secretaria de Tecnologia da Informag¢ao e Comunica¢ao do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

- Selecdo de um Unico fornecedor. Consoante melhor
detalhado no tépico 3.3.1 deste ETP, a variacdo da area de
cobertura e da taxa de transmissdao de dados das empresas
prestadoras do servico de internet torna mais interessante
qgue mais de um fornecedor seja responsdavel pela execuc¢ado
do contrato. Assim, o préprio estudante poderd escolher a
empresa credenciada que melhor atendé-lo-a em sua
necessidade de acordo com a qualidade do servico
prestado no local onde reside.

Cenario 2

Vantagem(s)

- Procedimento mais agil e simplificado comparativamente
a outros aplicaveis ao objeto da contratacdo, como a
modalidade de concorréncia;

Desvantagem(s)

- Selecdo de um unico fornecedor. Consoante melhor
detalhado no tépico 3.3.1 deste ETP, a variacdo da area de
cobertura e da taxa de transmissdo de dados das empresas
prestadoras do servi¢co de internet torna mais interessante
gue mais de um fornecedor seja responsavel pela execugao
do contrato. Assim, o proprio estudante podera escolher a
empresa credenciada que melhor atendé-lo-d em sua
necessidade de acordo com a qualidade do servico
prestado no local onde reside.

Cenario 3

Vantagem(s)

- Vide tépico 3.3.1.

Desvantagem(s)

- O valor global da contratagao ndo serd necessariamente o
menor praticado no mercado, uma vez que nao sera ele o
de menor lance, mas aquele a ser fixado pela prépria
Administracdao em seu Edital de Credenciamento.




3.3.1 Das vantagens da inexigibilidade por credenciamento

A contratacdo de uma Unica empresa, mesmo sendo ela de cobertura nacional, ndo se
mostra vidvel para atender de forma integral e/ou satisfatdria a todos os estudantes da UFPB que
se encontrem em condicdo de vulnerabilidade social, especialmente quando se considera a
variacdo da area de cobertura e qualidade da transmissdao de dados nos mais diversos municipios
paraibanos onde esses alunos possam residir, sejam em municipalidades nas quais haja campi da
UFPB instalados ou nao.

Veja-se: a Tabela 1, abaixo representada, apresenta os principais dados de cobertura do pais.
Nela, é possivel verificar que mesmo a maior empresa em operacdo nao atende a integralidade
dos municipios do Brasil (5568 ao todo, segundo dados atualizados do IBGE?), perfazendo uma a
taxa de cobertura de 81,3% para a tecnologia 3G e de 63% para 4G. Em se tratando da Paraiba
(Tabela 2), esse percentual é de 97,3% para servico 3G e de 60,9% para 4G para seus municipios
integrantes (223 ao todo, considerando dados do IBGE?). Para as demais empresas esses
percentuais sdo ainda menores, considerando o numero absoluto dos municipios cobertos,
consoante os dados descritos nas tabelas abaixo.

Além disso, mesmo nos municipios considerados atendidos, a cobertura ndo é integral, uma
vez que os Termos de Autorizacdo para prestacao do SMP, firmados entre Anatel e empresas,
estabelecem que “um municipio sera considerado atendido quando a area de cobertura contiver,
pelo menos, 80% (oitenta por cento) da area urbana do Distrito Sede do municipio atendido pelo
Servico Mdvel Pessoal”?). Até porque o SMP é um servico prestado em regime privado, e como tal
nao possui obrigacdo de universalizacdao , a exemplo do previsto para o Servigo Telefénico Fixo
Comutado — STFC, telefonia fixa (Lei Geral de Telecomunica¢cbes n? 0.472/97, art. 63). Ademais,
sdo publicas e notérias as deficiéncias na prestacdo do SMP de forma geral, tendo sido
amplamente noticiadas as sanc¢des aplicadas pela agéncia reguladora contra as prestadoras do
servico, inclusive com a suspensdo de vendas de novas linhas em diversos Estados do pais.

Tabela 1 - Cobertura das operadoras por municipios brasileiros (abr/2020)

Tecnologia | Vivo Claro Tim Oi Algar Sercomtel | Nextel
3G 4.528 4.022 3.284 1.650 87 2 410
4G 3.307 2.821 3.510 1.028 27 0 40
Fonte: Anatel. Consultado em: www.teleco.com.br
Tabela 2 - Municipios paraibanos cobertos com tecnologia 3G e 4G (abr/2020)
Tecnologia | Vivo Claro Tim Oi Algar Sercomtel | Nextel
3G 217 74 129 54 - - 1

! Divis3o territorial brasileira. Disponivel em: <ftp://geoftp.ibge.gov.br/organizacao_do_territorio/estrutura_territoria
|/divisao_territorial/>. Acesso em: 28 Mai 2020.

2 Ibdem.

3 Resumo obrigacdes de atendimento com SMP, item 3. Disponivel em: https://www.anatel.gov.br/Portal/documento
s/sala_imprensa/2-7-2012--10h39min37s-Regras_Atendimento_SMP_DISTRITOS %C3%81rea%20Rural_com%204G.p
df



http://geoftp.ibge.gov.br/organizacao_do_territorio/estrutura_territorial/divisao_territorial/
http://geoftp.ibge.gov.br/organizacao_do_territorio/estrutura_territorial/divisao_territorial/
https://www.anatel.gov.br/Portal/documentos/sala_imprensa/2-7-2012--10h39min37s-Regras_Atendimento_SMP_DISTRITOS_%C3%81rea%20Rural_com%204G.pdf
https://www.anatel.gov.br/Portal/documentos/sala_imprensa/2-7-2012--10h39min37s-Regras_Atendimento_SMP_DISTRITOS_%C3%81rea%20Rural_com%204G.pdf
https://www.anatel.gov.br/Portal/documentos/sala_imprensa/2-7-2012--10h39min37s-Regras_Atendimento_SMP_DISTRITOS_%C3%81rea%20Rural_com%204G.pdf

4G 38 42 136 12 - - -

Fonte: Anatel. Consultado em: www.teleco.com.br

Da Tabela 3, por sua vez, é possivel extrair que aproximadamente 4% das cidades brasileiras
sao atendidas por apenas 1 operadora. Além disso, observa-se que apenas 26,9% dos municipios
brasileiros sdo atendidos por 4 ou mais operadoras, ou seja, com possibilidade de competicao; e
tao somente 0,8% dos municipios sdo atendidos por 06 (seis) operadoras, o que caracterizaria uma
ampla concorréncia (dados referentes a tecnologia 3G). No que diz respeito ao servico de 4G,
esses numeros sao de 7,5% de municipios atendidos por apenas uma operadora; 49,7% de cidades
atendidas por pelos menos 4 empresas e nenhum municipio atendido por 6 operadoras (Tabela 4).
A despeito da auséncia de dados similares relativos a especifica realidade paraibana, nada faz crer
que seja sensivelmente distinta do cendario nacional. Assim, para alcancgar a cobertura em todos os
municipios do Estado da Paraiba, de modo que os estudantes possam ter acesso a servico de
internet moével onde quer que se encontrem, faz-se necessdria a contratacdo de todas as
prestadoras do SMP.

Tabela 3 - Municipios atendidos por quantidades de operadoras no Brasil - 3G (mar/2020)

Operadoras Municipios | % Municipios | Populagdo % Populagao
Nao Atendido 77 1,4% 429.475 0,2%
1 1.146 20,6% 8.282.188 3,9%
2 1.732 31,1% 17.999.771 8,6%
3 1.423 25,5% 28.360.411 13,5%
4 859 15,4% 56.464.394 26,9%
5 330 5,9% 97.016.065 46,2%
6 3 0,1% 1.594.821 0,8%
Total Atendido 5.493 98,6% 209.717.650 99,8%

Fonte: Anatel. Consultado em: www.teleco.com.br

Tabela 4 - Municipios atendidos por quantidades de operadoras no Brasil - 4G (mar/2020)

Operadoras Municipios | % Municipios | Populagdo % Populagao
Nao Atendido 726 13,0% 5.958.594 2,8%
1 1.697 30,5% 15.746.279 7,5%
2 1.219 21,9% 16.225.461 7,7%
3 1.167 21,0% 30.342.978 14,4%
4 708 12,7% 104.399.631 49,7%
5 53 1,0% 37.474.182 17,8%
6 0 0,0% 0 0,0%
Total Atendido 4,844 87,0% 204.188.531 97,2%

Fonte: Anatel. Consultado em: www.teleco.com.br

Em suma, ndo é razoavel que o integral e satisfatdrio acesso a aprendizagem por via remota
reste prejudicado em face das deficiéncias verificadas na prestacdo dos servicos de telefonia
movel, pelo que se torna invidvel a contratacdo de uma Unica prestadora para atender a cobertura



necessaria. Diante disso, exsurge o credenciamento de servigos, espécie de contratacdo direta
com a Administracdo por inexigibilidade de licitacdo, factivel juridicamente sempre se restar
demonstrado que a contratacdo de todos os interessados é condicdo imprescindivel para que o
interesse publico tutelado pela Administracdo seja atendido, tal como no caso em tela (art. 25, Lei
n2 8.666/93).

Por via do credenciamento, a Administracdo poderd tornar possivel a adesdo de todas as
empresas autorizadas a prestar conectividade de dados via Servico Moével Pessoal (SMP),
competindo aos estudantes a escolha do fornecedor que poderd melhor atendé-lo em sua
necessidade de acordo com a qualidade do servico prestado no local onde reside. Desse modo,
atender-se-a o Interesse Publico pela prestacdo de servico educacional de qualidade, mitigando-se
os efeitos prejudiciais do isolamento social decorrentes da pandemia do Covid-19.

Requisito Cenario Sim | Ndo | N&o se Aplica

A Solucdo encontra-se implantada em outro d6rgdo ou entidade da | Cendrio 1 X

A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e especificagdes | Cenario 1
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solug¢do [ cenario 2
abranger documentos arquivisticos)

Administragdo Publica? Cenario 2 X
Cenario 3 X
A Solucdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? Cenario 1 X
(quando se tratar de software) Cenario 2 X
Cenario 3 X
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? Cenario 1 X
(quando se tratar de software) Cenario 2 X
Cendrio 3 X
A Solucdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas | Cendrio 1 X
definidas pelos Padrées de governo ePing, eMag, ePWG? Cenério 2 X
Cenario 3 X
A Solucdo é aderente as regulamentacgdes da ICP-Brasil? Cenario 1 X
(quando houver necessidade de certificagdo digital) Cenario 2 X
Cenario 3 X
X
X
X

Cenario 3

4— REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Adesdo ao SRP n? 10/2020 do Instituto de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard, pelas
razoes expostas no tépico 3.3 deste Estudo (cenario 1).

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

Dentre os trés cendrios vislumbrados, apenas dois deles mostram-se aptos a atenderem a
necessidade em questdo, sendo eles: cenario 2 (desde que finalizado o procedimento licitatorio
em tempo habil para o inicio do calenddrio académico aprovado pelo Consepe) e cendrio 3.
Considerando, no entanto, que o valor da contratacdo do cendrio 3 dependerd dos lances a serem
propostos no pregdo eletronico, a andlise comparativa de custos nessa etapa do ETP se restringira
ao cenario 4.

Para tanto, foi realizada consulta prévia de precos com trés fornecedores reconhecidamente
competentes no mercado para o oferecimento da solugao pretendida. A relagdao dos fornecedores
e dos valores propostos estd esquematizada na tabela abaixo e cépias das propostas originais




seguem anexas ao processo em epigrafe. Veja-se:

Fornecedor Valor Unitario Valor Total
Oi RS 71,99 RS 3.153.162,00 (maior valor)
Vivo RS 29,92 RS 1.310.496,00
Claro RS 22,27 RS 975.426,00 (menor valor)

6— DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

=> Servico Mével Pessoal (SMP), com fornecimento de SIM CARDs, franquia minima de 20GB de
trafego de dados para utilizacido em todo o territério do estado da Paraiba, sem custo
adicional por deslocamento.

=> Garantia de Taxa de Transmissdao Média nas Conexdes de Dados no periodo de maior trafego
de, no minimo, 80% (oitenta por cento) da taxa de transmissdo de 1 Mbps para o padrao 3G e
4 Mbps para o padrao 4G. Esta meta é avaliada pelo indicador “Garantia de Taxa de
Transmissdo Média” Contratada (SMP11), presente no Regulamento de Gestdo da Qualidade
da Prestacdo do Servico Moével Pessoal — RGQ-SMP (Anexo | a Resolugdo n2 575, de 28 de
outubro de 2011, ou mais atual).

=> Habilitacdo dos SIM CARDs com servigos exclusivamente de dados com franquias minimas
estabelecidas nas especificagcdes do servico, incluindo a assinatura de provedor de acesso a
Internet, com garantia de Taxa de Transmissao Instantanea nominal minima de 40% (quarenta
por cento) da velocidade de 1 Mbps para 3G, 4 Mbps para 4G e a velocidade disponivel na
area local nos casos de 2G, sempre obedecendo as normativas da ANATEL. Os SIM CARDs
deverdo ser compativeis com aparelhos do tipo smartphones.

=> Durante o periodo de maior trafego, garantia de uma Taxa de Transmissdo Instantdnea na
Conexdo de Dados, em 95% (noventa e cinco por cento) dos casos de, no minimo, 40%
(quarenta por cento) da taxa de transmissdo de 1Mbps para o padrdo 3G e 4 Mbps para o
padrdo 4G. Esta meta é avaliada pelo indicador “Garantia de Taxa de Transmissdao Média”
Contratada (SMP10), presente no Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacdo do
Servico Movel Pessoal — RGQ-SMP (Anexo | a Resolucdo n2 575, de 28 de outubro de 2011, ou
mais atual).

=> Disponibilizacdo de servico de comunicacdo de dados com tecnologia 4G, sendo obrigatdrio
nas cidades onde ja estiver disponivel a tecnologia supracitada, conforme cronograma da
ANATEL, sendo aceito o servigo prestado com tecnologia 3G/2G/GSM/GPRS/EDGE apenas nos
casos em que a cidade ou area ndo tenha cobertura 4G;

=> Disponibilizacdo de servico de pacote de voz para ligacdes locais e nacionais (servico de
pacote de voz internacional ndo incluso), sendo aceitavel o uso da infraestrutura de outras
empresas para o adequado fornecimento dos servigos.

=> Disponibilizacdo a UFPB de site para gerenciamento dos servicos;

=> Disponibilizagdo de um canal (aplicativo, ou telefone, ou chat...) para comunicagao dos
usuarios finais.

=> Por se tratar de item Unico, ndo existe agrupamento nem parcelamento em lotes. .




7—- ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGCAO

Estima-se o custo total da contrata¢cdo na ordem de RS 975.426,00 (novecentos e setenta e
cinco mil, quatrocentos e vinte e seis reais) na hipétese de ado¢do do cendrio 3 e contratacdo no
prazo de vigéncia da proposta de menor valor.

8- MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

O gerenciamento de riscos permite ag¢des continuas de planejamento, organizacdo e
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagao,
da execucdo do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratacdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solu¢do de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis agcdes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos), a identificacdo de responsaveis pelas acdes, bem como o registro e o
acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos.

8.1 Riscos do Processo de Contratagao (riscos do processo)

Risco: N&do aprovagdo do investimento
Id Dano Impacto
- Baixa
Probabilidade: N3o realizagdo do contrato
1 Alto
Risco 1 | Ac3o preventiva Responsavel
Demonstracgdo real da necessidade do contrato com a gestdo . .
1 . Equipe de Planejamento
superior
Id Acdo de contingéncia Responsavel
1 Priorizar junto a Gestdo Superior essa aquisi¢cao, ainda que Equipe de Planejamento
posteriormente

Risco: Atraso na tramitacdo do processo de empenho.
Id Dano Impacto
Probabilidade: Alta isic3
: 1 Perda do prazo para a aquisicao Alto
Risco 2 ~ - i
Id Acado preventiva Responsavel

1 Acompanhar o tramite do processo e solucionar as pendéncias

; Superintendente da STI
com celeridade

Id Acdo de contingéncia Responsavel

1 Mitigacao das causas de atrasos Superintendente da STI




Risco 3

Risco: Inobservancia dos procedimentos formais de contratagdo
Id Dano Impacto
- Baixa
Probabilidade: o
1 [Atraso na aquisi¢do Médio
Id Acdo preventiva Responsdvel
1 Revisar o processo Equipe de Planejamento
Id Acdo de contingéncia Responsdvel
1 Convocacdo de reunido extraordinaria com a Equipe de Equipe de Planejamento
Planejamento
2 Efetuar os ajustes necessarios Equipe de Planejamento

8.2 Riscos da Solugdo de Tl (riscos do produto/servigo)

Risco 1

Risco: Incapacidade de execugdo dos servigos por parte da contratada
Id Dano Impacto
1 |N3o entrega dos servicos
Probabilidade: Baixa | , [Atraso nos servicos de suporte
técnico Alto
3 Entrega com a qualidade
inferior a exigida
Id Acdo preventiva Responsdvel
1 Definigdo de niveis de servigos baseados em contratagGes Equipe de Planejamento

similares e em conformidade com as necessidade da UFPB

Acompanhamento e verificagdo dos servigos prestados

Equipe de Planejamento

Adocao de critério escalar em conformidade com o nivel do risco

Equipe de Planejamento

Acdo de contingéncia

Responsavel

Aplicagdo de sangOes cabiveis como objetivo de evitar

reincidéncia

Equipe de Planejamento

9— DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

O presente Estudo Técnico Preliminar foi elaborado em harmonia com a Instru¢do Normativa
n? 01/2019 SGD/ME e em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento
das necessidades e objeto da aquisicdo. Os beneficios a serem alcangados em termos de eficacia,
eficiancia, efetividade e economicidade restaram suficientemente demonstrados no corpo deste
ETP, em razdo do que a Equipe de Planejamento declara a viabilidade da contratacdo, ressalvado

melhor juizo em sentido diverso.




10 — APROVAGAO E ASSINATURA

A Equipe de

Planejamento da

039/2020/UFPB/SOF, de 22 de maio de 2020.

Pelo presente, a Reitora da UFPB e os Integrantes Técnico e Requisitante abaixo
subscritores aprovam o presente Estudo Técnico Preliminar e Mapa de Gerenciamento de Risco,
com fulcro no art. 11, §§ 22 e 32 ¢/c art. 38, §52 da IN n2 01/2019/SGD/ME.

Contratacdo foi

instituida pela Portaria n2

INTEGRANTE TECNICO

INTEGRANTE REQUISITANTE

INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
(art. 38, §59)

Hermes Pessoa Filho
Matricula/SIAPE: 330263

Jodo Pessoa, 28 de Julho de
2020

Jodo Wandemberg Gongalves
Maciel

Matricula/SIAPE: 1716297

Jodo Pessoa, 28 de Julho de
2020

Iza Magna Atanazio André
Matricula/SIAPE: 2100726

Jodo Pessoa, 28 de Julho de
2020

AUTORIDADE SUPERIOR A AUTORIDADE MAXIMA DE TIC (art. 11, §32)

Margareth de Fatima Formiga Melo Diniz

Matricula/SIAPE: 03362872

Joado Pessoa, 28 de Julho de 2020
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Emitido em 29/07/2020

DOCUMENTO COMPROBATORIO (ANEXO) N° 02/2020 - ST (11.00.51)
(N° do Documento: 128)

(N° do Protocolo: NAO PROTOCOLADO)

(Assinado digitalmente em 29/07/2020 11:44 ) (Assinado digitalmente em 29/07/2020 11:27)
HERMES PESSOA FILHO IZA MAGNA ATANAZIO ANDRE
SUPERINTENDENTE ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
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JOAO WANDEMBERG GONCALVES MACIEL MARGARETH DE FATIMA FORMIGA MELO DINIZ

PRO-REITOR(A) REITOR
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Para verificar a autenticidade deste documento entre em https./si pac.ufpb.br[documentos/ informando seu nimero:
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DECLARAGAO

Os membros da Equipe de Planejamento da Contratagao, instituida pela Portaria n°
039/2020/UFPB/SOF, atestam, para os devidos fins, que a nova versdo do Termo de
Referéncia anexada a este processo observam plenamente as exigéncias contidas nos arts.
12 a 19 da IN n° 01/2019/SGD/ME.

Jodo Pessoa, 28 de Julho de 2020.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Termo de Referéncia

Processo Administrativo n° 23074.031704/2020-87

Servico Modvel Pessoal (SMP),com fornecimento de SIM CARDs,
franquia minima de 20GB e pacote de voz ilimitado para
ligagOes locais e nacionais.

Joao Pessoa, Julho/2020


https://sipac.ufpb.br/sipac/protocolo/menu.jsf#this

1-DECLARACAO DO OBJETO

1.1. Contratagdo do servigo de acesso a internet Movel 3G/4G via Servigo Movel Pessoal - SMP e de pacote de voz ilimitado para ligagdes
locais e nacionais, a ser executado de forma continua, pelo periodo de 6 (seis) meses.

1.2 O Servigo Movel Pessoal (SMP) compreende o servigo de telecomunicagdes movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a
comunicagdo entre Estagcdes Moveis ou destas para outras redes de telecomunicagdes de interesse coletivo, além de servigos de valor agregado como
mensageria, caixa postal e acesso a internet através das linhas contratadas, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no quadro
abaixo. A medi¢ao e pagamento do referido servigo sera realizado mensalmente.

1.2.1. O objeto a ser contratado ndo abrange outros servigos e/ou despesas, que ndo o pacote de dados e de voz. desta forma, os acessos moveis
ndo poderdo gerar Onus adicional a contratante para servigos como ligagdes telefonicas, mensagens de texto ou quaisquer outros servicos que nio
sejam o pacote de dados de 20GB e o de voz para ligagdes locais e nacionais. Nao sera aceita cobranga por excedente ao pacote de dados e voz. Assim
a contratada devera tomar as devidas precaucdes para que o valor cobrado, seja unicamente o valor contratado por acesso. Estimativas de consumo
individualizadas:

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

Item | DESCRICAO/ESPECIFICACAO | CODIGO | UNIDADE VALOR VALOR VALOR
CATSER | DEMEDIDA | QUANTIDADE | UNITARIO | MENSAL GLOBAL
ESTIMADO | ESTIMADO | ESTIMADO

01 Servigo Movel Pessoal 26387 ASSINATUR | 7.300 RS 22,27 R$ R$
(SMP),com fornecimento de SIM A MENSAL 162.571,00 975.426,00
CARDs, franquia minima de
20GB e pacote de voz ilimitado

para ligagdes locais e nacionais.

1.3 O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum, pois os padrdes de desempenho e qualidade encontram-se objetivamente definidos
neste Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais no mercado.

1.4 Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

L5 Os quantitativos apresentados neste termo de referéncia constituem apenas uma estimativa, porém a CONTRATANTE se compromete a
contratar pelo menos 50% (cinquenta por cento) da quantidade estimada, no ato da assinatura do contrato.

1.6 A presente contratagdo adotara como regime de execugio a Empreitada por Prego Unitario.

1.7 O contrato tera vigéncia pelo periodo de 6 meses, prorrogavel por periodos sucessivos, enquanto perdurar a necessidade de enfrentamento

dos efeitos da situacdo de emergéncia de satide publica de importancia internacional, declarada por meio da Portaria n° 188, de 3 de fevereiro de 2020,
do Ministério de Estado da Saude.

1.8 A estimativa do quantitativo foi realizada tendo como base a quantidade de alunos que se encontram em condi¢des de vulnerabilidade
social, segundo a Pro-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante (PRAPE). De acordo com esta Pro-Reitoria, sdo assistidos atualmente 4.504
(quatro mil, quinhentos e quatro) alunos, incluindo 96 (noventa e seis) alunos apoiadores e 65 (sessenta e cinco) alunos apoiados do Comité de
Inclusdo e Acessibilidade - CIA/UFPB, além de 709 (setecentos e nove) alunos classificados no Edital n® 06/2019 PRAPE/UFPB - cadastro de
reserva, 644 (seiscentos e quarenta e quatro) ingressantes no semestre académico 2019.2, advindos de escolas publicas com renda igual ou inferior a
1,5 salarios minimos e mais 1070 ( mil e setenta) alunos ingressantes no semestre académico 2020.1, também advindos de escola publica e com renda
igual ou inferior a 1,5 salarios minimos, perfazendo um total de 6927 (seis mil, novecentos e vinte e sete) alunos que irdo necessitar da assisténcia
para poder acessar os contetidos educacionais (dados contidos no Despacho N° 118 /2020 - PRAPE: doc de ordem 1 do processo em epigrafe). Para
além desses, necessitardo ainda do servigo de conectividade movel e pacote de voz outros 300 (trezentos) estudantes do Colégio Agricola Vidal de
Negreiros (CAVN), do Campus III - Bananeiras. Assim, estima-se a demanda na ordem de 7.300 pacotes de dados por CHIP’s (SIM CARD’s) a
serem fornecidos a estudantes matriculados nos mais diversos campi da UFPB, excedendo-se em 73 o quantitativo informado pela PRAPE no intuito
de abarcar eventuais necessidades extraordinarias.

1.9 Por tratar-se item Unico ndo existe agrupamento nem parcelamento em lotes.

1.10 O pagamento das faturas sera realizado mensalmente de acordo com as linhas ativadas e o consumo efetivo das mesmas, ndo sendo devido
o pagamento por linhas desativadas ou desabilitadas.

1.11 Resultados e Beneficios a Serem Alcangados:

1.11.1 Viabilizar o acesso a internet movel, através da rede celular, para os alunos da UFPB de forma a viabilizar a retomada do calendario
académico.

1.11.2 Prover com a maior brevidade e alcance a Internet para os alunos da UFPB para que possam assistir suas aulas remotamente, fomentando o

ensino e aprendizagem sem expor os alunos e professores aos efeitos da pandemia.

1.11.3 Proporcionar apoio social, uma vez que auxilios e apoio aos alunos, principalmente neste momento de distanciamento social, sdo
realizados através da Internet.



2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS DA CONTRATACAO

2.1 A transmiss@o do coronavirus (Covid-19) no Brasil ja foi considerada comunitaria, conforme Portaria do Ministério da Satude n. 454/2020,
com possibilidade de aumento e agravamento de casos.

2.2 No ambito educacional, esse novo quadro vem modificando e quebrando diversos paradigmas relacionados a educagédo e a utilizagdo de
tecnologias educacionais, em especial a Educagdo a Distancia (EaD).

2.3 De um modo geral, a pandemia impde a todo o Sistema Educacional mundial a necessidade de adaptagéo aos novos desafios, tendo em vista
que no atual contexto toda a cadeia de educagdo, desde o ensino infantil & pds-graduagdo, devera passar por grandes transformagdes e adaptagdes.

24 Nesse panorama, ndo se pode olvidar que os obstaculos sdo ainda mais significativos para a grande parcela dos alunos da Rede Publica de
Ensino dada a condigdo de vulnerabilidade social vivenciada por muitos deles, o que afeta, inclusive, seu acesso a servigos de internet e dispositivos
tecnologicos (computadores, celulares, tablets, tecnologias de hardware e virtualizagdo de maquinas, dentre outros).

2.5 A vista disso, e considerando o incentivo do Ministério da Educagdo (MEC) pela implantagio do Ead como meio de contornar os novos
desafios impostos, a Universidade Federal da Paraiba aprovou, por meio do CONSEPE, a oferta de componentes curriculares e extracurriculares
acessiveis mediante ensino remoto. A matricula sera de carater facultativo e as atividades desenvolvidas servirdo para a integralizagdo do curso.

2.6 Nesse contexto, a atuagdo da Superintendéncia de Tecnologia da Informagao mostra-se imprescindivel a consecugéo do planejamento tragado.
Para tanto, uma das agdes estratégicas desta Superintendéncia tém sido impulsionar a contratagdo de servicos de conectividade movel para
disponibilizag@o de acesso a internet aos discentes que se encontrem em condigdes de vulnerabilidade social.

2.7 Em um primeiro momento, busca-se a contratagdo de pacote de dados por CHIP (SIM CARDs) para uso em smartphone. Como resultados
reflexos dessa contratagdo, almeja-se contribuir para:

e Viabilizar o acesso a internet movel e pacote de voz, por meio da rede celular, para os alunos da UFPB, de forma a viabilizar a retomada do
calendario académico;

e Provimento com a maior brevidade e alcance possiveis a Internet para os estudantes da UFPB para que possam assistir suas aulas remotamente,
fomentando o ensino e aprendizagem sem expor os alunos e professores aos efeitos da pandemia;

e Provimento do processo de ensino e aprendizagem por meio de aulas com recursos multimidia e Internet;

e Incentivo ao auto-estudo nos materiais didaticos digitais (Nuvem, Ambiente Virtual de Aprendizagem - Moodle), participagdo em foruns, chat,
videoconferéncia ou conferéncia via web e realizagdo de trabalhos individuais relacionados com as disciplinas, além de atividades praticas a
partir da elaboragdo e/ou experimentagdo com os materiais propostos no curso;

e Fortalecimento a oferta em praticas de ensino, por parte dos professores e alunos, como estratégias de aprendizagem que enfatizem as
possibilidades de interagdo oferecidas pela plataforma de ensino virtual(moodle), e outras tecnologias/processos digitais como e-mail, foruns,
quizes, entre outros;

o Adequacdo de objetivos educacionais na modalidade EaD, estratégias de mediagdo em foruns de discussdo on-line , slides, uso de aplicativos
como recurso pedagogico, Wiki, , produgéo colaborativa de conhecimento, YouTube e suas potencialidades além do uso de outras ferramentas
educacionais e recursos abertos;

e Construgdo de material instrucional de apoio desenvolvido, de acordo com as especificidades das ofertas pela UFPB (cursos de formagdo inicial e
continuada,nivel técnico, licenciaturas, tecndlogos, graduagdes e pos-graduagio);

o Desenvolvimento de aulas, plataformas e construgdo colaborativa, entre os professores, de situagdes didaticas ricas e interativas utilizando as
plataformas virtuais em uso na UFPB (moodle), ou outras ferramentas de comunicagio e informacao a serem contratadas;

e Utilizagdo de mecanismos de avaliagdo e acompanhamento, por parte dos professores, de forma a mensurar, adaptar e acompanhar o progresso de
aprendizagem dos estudantes, permitindo-lhes, assim, interferir, quando necessario, na construgdo e aperfeigoamento do conhecimento dos
estudantes;

e Provimento e desenvolvimento de mecanismos, competéncias e técnicas de comunicagdo sincronos e assincronos, permitindo que professores e
estudantes trabalhem dentro de seu proprio ritmo de aprendizagem e em seu tempo disponivel,

o Uso dos recursos e ferramentas da Internet, bem como os conteudos do portal UFPB visando integrar professores e estudantes, permitindo-lhes
acessar a informagao e formagao;

o Uso da plataforma de ensino a distancia Moodle e diversidades de Tecnologias Digitais ja utilizadas ou a serem contratadas pela Rede Federal,
visando ao atendimento do processo de ensino e aprendizagem e suporte aos procedimentos didaticos utilizados pelos professores e estudantes;

o Adaptacdo das metodologias de ensino as tecnologias digitais e as formas atuais e possiveis de acesso pelos estudantes (celular, tablet,
virtualizagdo de maquinas computadores,), considerando, inclusive, as dificuldades de acesso aos equipamentos;

e Expansdo dos processos de avaliagdo continuada no dmbito das capacitagdes/formagdes e do desempenho dos estudantes, mediante aplicagdo de
instrumentos variados de avaliagdo.

e Proporcionar apoio social, uma vez que auxilios e apoio aos alunos, principalmente neste momento de distanciamento social, sdo realizados por
meio da Internet;

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
PInf.Ti.01. Ampliar e adequar a infraestrutura de TL.
PInf. T1.03. Assegurar a prestagdo de servigos de TI de qualidade.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2019-2023
ID Ac¢ao do PDTIC 1D Meta do PDTIC associada
- | Acdo ndo prevista no PDTIC em razdo do cenario de - -




[excepcionalidade ocasionado pela pandemia do Covid-19. | [

ALINHAMENTO AO PAC 2020

Item Descricao

- Acao nio prevista no PAC em razdo do cenario de excepcionalidade ocasionado pela pandemia do Covid-19.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A Contratada deve garantir uma Taxa de Transmissdo Média nas Conexdes de Dados no periodo de maior trafego de, no minimo, 80%
(oitenta por cento) da taxa de transmissdo de 1 Mbps para o padrdo 3G e 4 Mbps para o padrdo 4G. Esta meta ¢ avaliada pelo indicador “Garantia de
Taxa de Transmissdo Média” Contratada (SMP11), presente no Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestagdo do Servigo Movel Pessoal —
RGQ-SMP (Anexo I a Resolug@o n° 575, de 28 de outubro de 2011, ou mais atual).

3.2. Os SIM CARDs deverdo ser habilitados com servigos exclusivamente de dados com franquias minimas estabelecidas nas especificagdes do
servigo, incluindo a assinatura de provedor de acesso a Internet, com garantia de Taxa de Transmissao Instantdnea nominal minima de 40% (quarenta
por cento) da velocidade de 1 Mbps para 3G, 4 Mbps para 4G e a velocidade disponivel na area local nos casos de 2G, sempre obedecendo as
normativas da ANATEL. Os SIM CARDs deverdo ser compativeis com aparelhos do tipo smartphones.

3.3. Durante o periodo de maior trafego, a Contratada deve garantir uma Taxa de Transmissdo Instantdnea na Conex3o de Dados, em 95%
(noventa e cinco por cento) dos casos de, no minimo, 40% (quarenta por cento) da taxa de transmissdo de 1Mbps para o padrdo 3G e 4 Mbps para o
padrdo 4G. Esta meta ¢ avaliada pelo indicador “Garantia de Taxa de Transmissdo Média” Contratada (SMP10), presente no Regulamento de Gestao
da Qualidade da Prestagdo do Servico Movel Pessoal - RGQ-SMP (Anexo I a Resolugdo n° 575, de 28 de outubro de 2011, ou mais atual).

34. Fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a Contratante, e/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por
meio de consultoria especializada, disponivel em horario comercial, aceitando-se a disponibilizagdo de central de atendimento no estilo call center
para atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos.

3.5. Disponibilizar servigo de comunica¢do de dados com tecnologia 4G, sendo obrigatorio nas cidades onde ja estiver disponivel a tecnologia
supracitada, conforme cronograma da ANATEL, sendo aceito o servigo prestado com tecnologia 3G/2G/GSM/GPRS/EDGE apenas nos casos em que
a cidade ou area nao tenha cobertura 4G;

3.6. Indicar um preposto e substituto, bem como informar os dados para contato dos mesmos (telefone fixo, telefone celular e enderego de correio
eletronico), no prazo de até 02 dias uteis apds a assinatura do contrato, para representa-la durante a execugio do contrato. Neste mesmo prazo deverdo
também ser informadas as formas de contato com todos os canais de atendimento exigidos neste Termo.

3.7. Disponibiliza¢do de servigo de pacote de voz para ligagdes locais e nacionais (servico de pacote de voz internacional ndo incluso), sendo
aceitavel o uso da infraestrutura de outras empresas para o adequado fornecimento dos servigos.

3.8 Disponibilizagido a UFPB de site para gerenciamento dos servigos;

39 Disponibiliza¢do de um canal (aplicativo, ou telefone, ou chat...) para comunicagido dos usuarios finais.

4. DO REGIME, TIPO E MODALIDADE DE LICITACAO

4.1 A contratagdo de uma Unica empresa, mesmo sendo ela de cobertura nacional, ndo se mostra viavel para atender de forma integral e/ou
satisfatoria a todos os estudantes da UFPB que se encontrem em condi¢@o de vulnerabilidade social, especialmente quando se considera a variagdo da
area de cobertura ¢ qualidade da transmissdo de dados nos mais diversos municipios paraibanos onde esses alunos possam residir, sejam em
municipalidades nas quais haja campi da UFPB instalados ou néo.

42 Veja-se: a Tabela 1, abaixo representada, apresenta os principais dados de cobertura do pais. Nela, ¢ possivel verificar que mesmo a maior
empresa em operagdo ndo atende & integralidade dos municipios do Brasil (5568 ao todo, segundo dados atualizados do IBGE'), perfazendo uma a
taxa de cobertura de 81,3% para a tecnologia 3G e de 63% para 4G. Em se tratando da Paraiba (Tabela 2), esse percentual ¢ de 97,3% para servi¢o 3G
e de 60,9% para 4G para seus municipios integrantes (223 ao todo, considerando dados do IBGE?). Para as demais empresas esses percentuais sao
ainda menores, considerando o numero absoluto dos municipios cobertos, consoante os dados descritos nas tabelas abaixo.

43 Além disso, mesmo nos municipios considerados atendidos, a cobertura nio ¢ integral, uma vez que os Termos de Autorizagdo para prestagdo
do SMP, firmados entre Anatel e empresas, estabelecem que “um municipio serd considerado atendido quando a 4rea de cobertura contiver, pelo
menos, 80% (oitenta por cento) da 4rea urbana do Distrito Sede do municipio atendido pelo Servigo Mével Pessoal®). Mesmo porque o SMP € um
servigo prestado em regime privado, e como tal ndo possui obriga¢do de universalizagdo , a exemplo do previsto para o Servigo Telefonico Fixo
Comutado — STFC, telefonia fixa (Lei Geral de Telecomunicagdes n° 0.472/97, art. 63). Ademais, sdo publicas e notdrias as deficiéncias na prestagdo
do SMP de forma geral, tendo sido amplamente noticiadas as sangdes aplicadas pela agéncia reguladora contra as prestadoras do servigo, inclusive
com a suspensdo de vendas de novas linhas em diversos Estados do pais.

! Divisdo territorial brasileira. Disponivel em: <ftp://geoftp.ibge.gov.br/organizacao do_territorio/estrutura_territoria
/divisao_territorial/>. Acesso em: 28 Mai 2020.
? Ibdem.

Resumo obrlgacoes de atendlmento com SMP item 3. Dlspomvel em: mmﬂmmmmmmmm



http://geoftp.ibge.gov.br/organizacao_do_territorio/estrutura_territorial/divisao_territorial/
http://geoftp.ibge.gov.br/organizacao_do_territorio/estrutura_territorial/divisao_territorial/
https://www.anatel.gov.br/Portal/documentos/sala_imprensa/2-7-2012--10h39min37s-Regras_Atendimento_SMP_DISTRITOS_%C3%81rea%20Rural_com%204G.pdf
https://www.anatel.gov.br/Portal/documentos/sala_imprensa/2-7-2012--10h39min37s-Regras_Atendimento_SMP_DISTRITOS_%C3%81rea%20Rural_com%204G.pdf

Tabela 1 - Cobertura das operadoras por municipios brasileiros (abr/2020)

Tecnologia Vivo Claro Tim Oi Algar Sercomtel Nextel
3G 4.528 4.022 3.284 1.650 87 2 410
4G 3.307 2.821 3.510 1.028 27 0 40
Fonte: Anatel. Consultado em: www.teleco.com.br
Tabela 2 - Municipios paraibanos cobertos com tecnologia 3G e 4G (abr/2020)
Tecnologia Vivo Claro Tim Oi Algar Sercomtel Nextel
3G 217 74 129 54 - - 1
4G 38 42 136 12 - - -
Fonte: Anatel. Consultado em: www.teleco.com.br
4.4 Da Tabela 3, por sua vez, ¢ possivel extrair que aproximadamente 4% das cidades brasileiras sdo atendidas por apenas 1 operadora. Além

disso, observa-se que apenas 26,9% dos municipios brasileiros sdo atendidos por 4 ou mais operadoras, ou seja, com possibilidade de competigdo; e
tdo somente 0,8% dos municipios sdo atendidos por 06 (seis) operadoras, o que caracterizaria uma ampla concorréncia (dados referentes a tecnologia
3G). No que diz respeito ao servigo de 4G, esses numeros sdo de 7,5% de municipios atendidos por apenas uma operadora; 49,7% de cidades
atendidas por pelos menos 4 empresas ¢ nenhum municipio atendido por 6 operadoras (Tabela 4). A despeito da auséncia de dados similares relativos
a especifica realidade paraibana, nada faz crer que seja sensivelmente distinta do cenario nacional. Assim, para alcangar a cobertura em todos os
municipios do Estado da Paraiba, de modo que os estudantes possam ter acesso a servigo de internet movel onde quer que se encontrem, faz-se
necessaria a contratagdo de todas as prestadoras do SMP.

Tabela 3 - Municipios atendidos por quantidades de operadoras no Brasil - 3G (mar/2020)

Operadoras Municipios | % Municipios | Populagdo % Populacdo
Ndo Atendido 17 1.4% 429.475 0,2%
1 1.146 20,6% 8.282.188 3,9%
2 15732 31.1% 17.999.771 8,6%
3 1.423 25,5% 28.360.411 13,5%
4 859 15,4% 56.464.394 26,9%
5 330 5,9% 97.016.065 46,2%
6 3 0,1% 1.594.821 0,8%
Total Atendido 5.493 98,6% 209.717.650 99,8%
Fonte: Anatel. Consultado em: www.teleco.com.br
Tabela 4 - Municipios atendidos por quantidades de operadoras no Brasil - 4G (mar/2020)
Operadoras Municipios | % Municipios | Populagdo % Populagdo
N3o Atendido 726 13,0% 5.958.594 2,8%
1 1.697 30,5% 15.746.279 7,5%
2 1.219 21,9% 16.225.461 7,7%
3 1.167 21,0% 30.342.978 14,4%
4 708 12,7% 104.399.631 49,7%
b 53 1,0% 37.474.182 17.8%
6 0 0,0% 0 0,0%
Total Atendido 4.844 87.0% 204.188.531 97.2%




Fonte: Anatel. Consultado em: www.teleco.com.br

4.5 Em suma, ndo € razoavel que o integral e satisfatorio acesso a aprendizagem por via remota reste prejudicado em face das deficiéncias
verificadas na prestagdo dos servigos de telefonia movel, pelo que se torna inviavel a contratagdo de uma Unica prestadora para atender a cobertura
necessaria. Diante disso, exsurge o credenciamento de servigos, espécie de contratagdo direta com a Administragdo por inexigibilidade de licitagao,
factivel juridicamente sempre se restar demonstrado que a contratagio de todos os interessados ¢ condigdo imprescindivel para que o interesse publico
tutelado pela Administrago seja atendido, tal como no caso em tela (art. 25, Lei n® 8.666/93).

4.6 Por via do credenciamento, a Administragcdo podera tornar possivel a adesdo de todas as empresas autorizadas a prestar conectividade de
dados via Servigo Movel Pessoal (SMP), competindo aos estudantes a escolha do fornecedor que podera melhor atendé-lo em sua necessidade de
acordo com a qualidade do servico prestado no local onde reside. Desse modo, atender-se-a o Interesse Publico pela prestagdo de servigo educacional
de qualidade, mitigando-se os efeitos prejudiciais do isolamento social decorrentes da pandemia do Covid-19.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1.  Na hipotese de haver restrigdo de fornecedores, a autoridade competente, excepcionalmente e mediante justificativa, podera dispensar a
apresentacdo de documentagdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista ou, ainda, o cumprimento de um ou mais requisitos de habilitagdo,
ressalvados a exigéncia de apresentagdo de prova de regularidade relativa a Seguridade Social e o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do
caput do art. 7° da Constitui¢do, conforme modelo constante do Anexo 1.

5.1.2. O prazo de entrega dos SIM CARDs sera de 15 (quinze) dias, contados da assinatura do contrato, em remessa Unica, no seguinte enderego:
prédio da Superintendéncia de Tecnologia da Informagao/STI, ao lado da Reitoria da Universidade Federal da Paraiba/UFPB/Campus I, Jodo
Pessoa/PB, Bairro Castelo Branco/Cidade Universitaria, fone +55 (83) 3216-7389.

5.1.3. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.
5.1.4. A contratagdo devera seguir os seguintes pardmetros de Responsabilidade Socioambiental:

5.1.5.  Os critérios de sustentabilidade da demanda deverdo estar alinhados a diretriz do art. 3 da Lei 8666/93, Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido e normativos correlatos.

5.1.6. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL: a empresa devera apresentar material constituido e embalado com critérios socioambientais
vigentes decorrentes da Lei n° 6.938/81 e regulamentos, com os respectivos registros e comprovagdes oficiais (ex. Cadastro Técnico Federal de
Atividades Potencialmente Poluidoras, ANVISA, ou certificagdo energética), além de atentar para as exigéncias da Politica de Residuos Solidos.

5.1.7. DA SUSTENTABILIDADE ECONOMICA, SOCIAL ¢ CULTURAL: A contratagio atende as diretrizes da Lei n° 13.979/20, além de
atingir diretamente as necessidades sociais, haja vista ser o objeto para imediato combate a pandemia coronavirus, bem como seguir alinhada aos
padrdes nacionais de aquisi¢do para enfrentamento da calamidade.

5.1.8.  Requisito de Negocio - O servigo Internet movel 3G/4G com franquia de dados minima de 20GB.

5.1.9. Requisitos Legais: A solugdo de TIC devera guardar sintonia com as normas aplicaveis do ordenamento juridico patrio, especialmente
frente as exigéncias impostas pela Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, Decreto-Lei n° 200/1967, Lei 8.666/93, (Lei de
Licitagdes), IN. 01/2019 SGD/ME (Contratagio de Solugdes de TIC) e a Lei n° 13.979 (Lei de Enfrentamento ao coronavirus).

5.1.10. Requisitos de Metodologia de Trabalho:

o A CONTRATADA deve prestar o servico objeto desta contratagdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.

o A CONTRATADA deve fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servigo contratado, com
funcionamento 24 horas por dia ¢ 7 dias por semana.

e A CONTRATADA deve prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até 24 horas
corridas, para as capitais estaduais e em até 72 horas para as demais cidades, por intermédio do preposto designado para acompanhamento do
contrato, a contar de sua solicitagao.

o A CONTRATADA deve utilizar como parametros para a medi¢do da qualidade aqueles definidos na regulamentacdo expedida pela ANATEL,
em especial, o Regulamento de Gestao da Qualidade da Prestacao do Servigo Movel Pessoal (RGQ SMP Resolugao n° 717/2019 ou mais atual).

o  Outros parametros e regras definidas na Resolugdo da ANATEL n° 678/2017 ou mais atual devem ser observados na prestagao dos servigos.

5.1.11. Requisitos de Implantagdo: A CONTRATADA devera fornecer os SIM CARDs sem 6nus paraa CONTRATANTE.

5.1.12. Outros Requisitos:

5.1.12.1. Os contratos regidos por esta Lei terdo prazo de duragdo de até seis meses e poderdo ser prorrogados por periodos sucessivos, enquanto
perdurar a necessidade de enfrentamento dos efeitos da situagdo de emergéncia de saude publica, nos moldes do Art. 4°-H, da Lei n. Lei n°
13.979/20.

5.1.12.2. A prorrogagdo do contrato dependera da verificagdo da manuten¢do da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagio,
acompanhada de a realizag@o de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos pregos contratados para a Administragao.



6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1. Prestar o servi¢o objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.

6.1.2. Disponibilizar servico de comunica¢do de dados com tecnologia 4G, sendo obrigatdrio nas cidades onde ja estiver disponivel a tecnologia
supracitada, conforme cronograma da ANATEL, sendo aceito o servigo prestado com tecnologia 3G/2G/GSM/GPRS/EDGE apenas nos casos em que
a cidade ou area nao tenha cobertura 4G;

6.1.3.  Fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a Contratante, ¢/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por
meio de consultoria especializada, disponivel em horario comercial, aceitando-se a disponibiliza¢do de central de atendimento no estilo call center
para atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos.

6.1.4. Indicar um preposto e substituto, bem como informar os dados para contato dos mesmos (telefone fixo, telefone celular e endereco de correio
eletronico), no prazo de até 02 dias uteis apds a assinatura do contrato, para representa-la durante a execugdo do contrato. Neste mesmo prazo deverdo
também ser informadas as formas de contato com todos os canais de atendimento exigidos neste Termo.

6.1.5. O preposto devera estar disponivel para contato de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 8h00 as 17h00 (horario de Brasilia), para
atender as solicitagdes para realizagdo de procedimentos e solugdo de problemas tais como: habilitagdo, desabilitagdo de servigos, corre¢do de
imperfei¢des no faturamento das despesas, e outros.

6.1.6. A execugdo dos servigos devera iniciar em até 10 (dez) dias corridos apds o fornecimento da Ordem de Servigo por parte da Contratante a
Contratada.

6.1.7.  Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade mensal minima de 95% (noventa e cinco por cento).

6.1.8. As interrup¢des programadas dos servigos deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis e
somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

6.1.9.  Os niveis minimos de servigo exigidos deverdo obedecer a seguinte tabela:

Forma de
Quesito Estimativa Indicador Métrica
Acompanhamento
Suporte 168 horas 24 horas por 7 dias Atendimento para contato e registro de | % Disponibilidade
. d ocorréncias sobre o funcionamento do servigo
semanats a semana contratado, com funcionamento 24 horas por
dia e 7 dias por semana,
100% do tempo contratado.
Servigo 95% do Relatorios Os servigos deverdo ser prestados de forma | % Disponibilidade
. ininterrupta, com disponibilidade
tempo gerenciais
mensal minima em 95% para SMP.
contratado

6.1.10. Os servigos serdo avaliados, mensalmente, por meio dos relatérios de conformidade dos servigos e dos registros de ocorréncias, em
consonancia com os seguintes aspectos:

6.1.10.1. Os resultados alcangados em relagio a CONTRATADA, com a verificagdo dos prazos de execucéo e da qualidade demandada;
6.1.10.2. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

6.1.10.3. A adequag@o dos servigos prestados a rotina de execugdo estabelecida;

6.1.10.4. O cumprimento das demais obriga¢des decorrentes do contrato;

6.1.10.5. A satisfagdo do publico usuario.

6.1.11. Para fins de efetivo controle sobre a execucdo contratual, a CONTRATANTE adotara o sistema de AVALIACAO DE DESEMPENHO, a ser
apurada mensalmente.

6.1.12. A CONTRATANTE emitira mensalmente relatorio de acompanhamento, com a avaliagdo dos servigos, que sera apresentado a
CONTRATADA para seu conhecimento.

6.1.13. Apos a apresentagdo do relatorio, a CONTRATADA tera um prazo de 5 (cinco) dias uteis para apresentar suas justificativas em caso de



discordéancia da avaliagdo. A ndo apresentacdo das justificativas dentro do prazo implicara na aceitagdo tacita da avaliagdo.

6.1.14. No caso de apresentacao de justificativas pela CONTRATADA, elas serdo analisadas pelo Gestor do Contrato que podera alterar a avaliagdo
ou manté-la, comunicando sua decisio a CONTRATADA.

6.1.15. O nivel de atendimento dos servigos sera determinado pela Nota Mensal de Avaliagdo (NMA).

6.1.16. A Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) sera calculada a partir do registro de ocorréncias que determinara a perda de pontos por parte da
CONTRATADA, considerando a Gradag@o da irregularidade em caso de descumprimento da obrigagdo, descrita na tabela do item 17, conforme a
formula: NMA = 10 - soma dos pontos perdidos.

6.1.17. Para efeito de calculo dos pontos perdidos, serdo atribuidos os seguintes valores a Gradagdo da irregularidade em caso de descumprimento da
obrigagdo: LEVE = 0,3 pts. MEDIA = 0,5 pts. GRAVE = 1 pts. (LEVE representa ocorréncias de grau 5, MEDIA representa ocorréncias de graus 3 e
4, GRAVE representa ocorréncias de grau 2, conforme a tabela 2 do item 17)

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

7.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

7.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢oes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos
servicos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se que as solu¢des por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

7.5 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

[ exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contrata¢do previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢do e apoio ao usuario;

. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

[ considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo,

especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

7.7 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
7.8 Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
7.9 Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das

obrigagdes pela Contratada;

7.10 Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

7.11 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da
Lein® 8.666, de 1993.

7.12  Contratar, no minimo 50% dos itens descritos no 1.2 até 30(trinta) dias da assinatura do contrato, admitida a realiza¢do de ajuste contratual
do quantitativo total nos termos da legislagdo pertinente, devendo ser observado o seu equilibrio econémico-financeiro;

7.13 Realizar a entrega dos SIM CARDs aos usuarios do servigo conforme logistica a ser definida pela equipe gestora da UFPB. Cada usuario
contemplado pelo servigo devera preencher o termo de recebimento e responsabilidade no ato da entrega do SIM CARD.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

8.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

8.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a
entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

8.4 Utilizar empregados habilitados € com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e



determinagdes em vigor;

8.5 Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente ptiblico ocupante de cargo em comissio ou fungao de
confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

8.6 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

8.7 . Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

8.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
dos servigos.

8.9 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao
local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

8.10  Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

8.11 Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necesséario a execugdo dos servigos, durante a
vigéncia do contrato.

8.12  Promover a organizacgdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos
e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

8.13.  Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

8.14  Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo.

8.15  Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.16  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitaco;

8.16.1 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

8.17  Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

8.18 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.19  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

. restar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
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qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo;

8.21. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

8.21.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;

8.21.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagio produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis € penais cabiveis.

8.22. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou no Distrito Federal, assegurar os direitos e
cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL e cumprir as normas de
seguranga da CONTRATANTE.

8.23. Entregar os SIM CARDs no local em que sera prestado o servigo, nos enderecos vinculados aos CNPJ da CONTRATANTE, que serdo
indicados no momento da assinatura do contrato.

8.24. A CONTRATADA devera fornecer 5% (cinco por cento) SIM CARDs adicionais como unidade de reposi¢@o para os casos de ocorréncia de
defeito.

8.25. Realizar a entrega dos SIM CARD:s e as habilitagdes das linhas conforme demanda da CONTRATANTE, mediante Ordem de Servigo (OS) ou



documento eletronico. A entrega e habilitacdo deverdo ser efetivadas no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos e entregue no endereco fornecido
pela CONTRATANTE;

8.26. Prestar o servico objeto desta contratag@o 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os
casos de interrupgdes programadas.

8.27. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

8.28. Fornecer numero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 horas
por dia e 7 dias por semana, disponibilizando 8 CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria
especializada, disponivel em horario comercial, aceitando-se a disponibilizacdo de central de atendimento no estilo call center para atendimento
especifico ao Governo e grandes clientes corporativos;

8.29. Fornecer niimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 horas
por dia e 7 dias por semana, disponibilizando 8 CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria
especializada, disponivel em horario comercial, aceitando-se a disponibilizagdo de central de atendimento no estilo call center para atendimento
especifico ao Governo e grandes clientes corporativos; .

8.30. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor.

8.31. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissio ou fungdo de
confianga no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010.

8.32. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.33. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio de preposto designado para
acompanhamento do contrato nos seguintes prazos: até 02 (dois) dias uteis nas capitais e em 04 (quatro) dias Uteis nas demais localidades, a contar de
sua solicitagdo;

8.34. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros;

8.35. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

8.36. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis apds a assinatura do contrato, junto 8 CONTRATANTE,
um preposto idoneo, bem como seu superior imediato, com poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a
eficiéncia e agilidade da execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execug@o do contrato;

8.37. Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por
escrito o nome e a forma de comunicagio de seu substituto até o fim do proximo dia util.

8.38. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes
relativas aos contratos a serem firmados, tais como manutengao, configuragdo, entre outras;

8.39. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descri¢do dos servigos prestados, nas condi¢des deste Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao
processo de pagamento pela CONTRATANTE;

8.40. Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servigos, de modo a obter uma operagao correta e eficaz;
8.41. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;
8.42. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicago da licitag@o oriunda deste Termo de Referéncia.

8.43. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE;

8.44. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo;

8.45. Caso o problema de funcionamento do servi¢o detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara
para a CONTRATANTE as informagdes técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer Onus para a
CONTRATANTE;

8.46. Providenciar, no prazo méaximo de 48 horas, o servigo de troca de niimero e/ou troca de chip, sem qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE;

8.47. Providenciar em até 2 (dois) dias uteis a repara¢do, no caso de identificagdo de clonagem, de forma que ndo haja interrup¢do dos servigos,
devendo permanecer o mesmo nimero do chip substituido;

8.48. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

8.49. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade
federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

8.50. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou



empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo
dos servigos pela CONTRATANTE;

8.51. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢o, bem como zelar pela integridade da comunicagao;

8.52. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

8.53. Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizag@o, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas;

8.54. Prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de
solicitagdo;

8.55. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

8.56. Possibilitar a CONTRATANTE, na condi¢do de assinante viajante, receber a prestagdo do servico SMP, em redes de outras operadoras de
servigo sem custo adicional, desde que dentro do limite do estado do Ceard;

8.57. Manter, durante toda a execugéio do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, em compatibilidade com
as obrigagdes assumidas;

8.58. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93, quais sejam, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

8.59. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagdo dos servicos do Contrato, sem prévia autorizagdo da
CONTRATANTE;

8.60. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito ¢ absoluto cumprimento do contrato em questao;

8.61. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar 8 CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de agdo ou omissio, dolosa ou
culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

8.62. Cumprir outras obrigagdes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratagdo.

8.63. Deveres e responsabilidades do orgdo gerenciador da ata de registro de precos: Nao se aplica, uma vez que nao se trata de registro de pregos.

9. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no edital.

9.2.  Oscritérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
9..3.  Oscritérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

9.3.1. Apresentagdo de autorizacdo para prestacdo do Servigo Movel Pessoal - SMP emitida pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes -
ANATEL, bem como, apresentar a obtengdo do ato desta agéncia que transfere a respectiva outorga para prestacdo do servigo especifico na respectiva
area de atuacdo, exigidas pelo Decreto n.° 6.654/2008, que aprova o Plano Geral de Outorgas de Servigos de Telecomunicagio prestado em Regime
Publico.

9.4.  Oscritérios de aceitabilidade de precos serdo:
9.4.1. Valor Global Estimado: R$ 975.426,00 (novecentos e setenta e cinco mil, quatrocentos e vinte e seis reais)

9..4.2. Valores unitarios: conforme os valores estimados contidos na Tabela 1, do item 1.2.1, do Termo de Referéncia em Tela.

10. SUBCONTRATACAO

10.1.  Nao sera admitida a subcontratagio do objeto licitatorio.

10.2.  Nao sera admitida a formagdo de consorcios para contratagdo do objeto licitatorio.

11. ALTERACAO SUBJETIVA

11.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa
juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

12. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO



12.1. O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execug@o do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e¢ 73 da Lei n° 8.666, de 1993 e do art. 33, 34, 35 da instrugdo
normativa 4 MP/SLTI de 11 de setembro de 2014.

12.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servicos e do
contrato.

12.3. A verificagdo da adequagao da prestagao do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

12.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do
servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento
da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

12.6 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.7 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislag@o vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.8  As atividades de gestdo e fiscalizagao da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

12.9 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto e utilizara o Instrumento de Medigao de Resultado (IMR),
conforme modelo previsto no Anexo I, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

®  ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
o  deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

12.9.1. A utilizagdo do IMR n2o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos

12.10. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

12.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

12.12. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizada.

12.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo
fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

12.14. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de
acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

12.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, sefor o
caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

12.16. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA
que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

12.17. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

12.17.1 A notificagio da CONTRATADA por meio de abertura de chamados técnicos, quando a CONTRATANTE assim julgar necessario,
devidamente registrados com fornecimento de niimero de protocolo, para a verificagdo de possiveis indisponibilidades de servigo;

12.17.2 A notificagdo da CONTRATADA por meio de abertura de chamados técnicos, quando a CONTRATANTE assim julgar necessario,
devidamente registrados com fornecimento de niimero de protocolo, para a anélise de faturas, possiveis contestagdes e/ou demais duvida ndo técnicas;

12.18 As disposic¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no
que for pertinente a contratagdo.

12.19 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores ¢ fiscais, de conformidade com o



art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

13. DECLARACAO DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

13.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

13.2.  No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatoria do
cumprimento da obrigagéo contratual;

13.3 O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizag@o apos a entrega da documentagéo acima,
da seguinte forma:

. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das
avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado
ao gestor do contrato

. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Glltima e/ou unica
medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

13.4 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

13.5  No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera
elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

13.5.1 Quando a fiscalizacdo for exercida por um tinico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca
das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

13.5.2  Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo.

13.6  Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada,
consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

13.6.1 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

13.6.1.1 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizag@o e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

13.6.1.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes
apresentadas; e Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

13.7 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposigdes
legais em vigor.

13.8  Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

14.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666,
de 1993.

14.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

14.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagio
mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993



14.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do
art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

14.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessérios e
essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;

a data da emissdo;

os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

o periodo de prestagdo dos servigos;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até
que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao da regularizagdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer onus para a Contratante;

14.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

14.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
14.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

14.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug@o do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

14.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

14.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagao exigidas no
edital.

14.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situag@o de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

14.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no dmbito do o6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

14.11. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos o6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes ¢ necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

14.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

14.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

14.13.2. Além do disposto no subitem acima, podera a autoridade competente, na forma do art. 4°-F da Lei n° 13.979/20, dispensar a apresentagdo de
documentagdo de regularidade fiscal ou trabalhista (salvo a comprobatéria de regularidade com a Seguridade Social), de forma excepcional e
justificada, no caso de haver restri¢do de fornecedores ou prestadores de servigos

14.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

14.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 2 empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da
ativa do orgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

14.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado
que a taxa de compensagao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:



1= (TX) 1= (6/100)/365 1=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

15. DO REAJUSTE

15.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.

15.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagcdo da contratada, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno
de um ano, aplicando-se o indice IST (Indice de Servigos de Telecomunicagdes) exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

15.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ltimo reajuste.

15.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela
ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

15.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

15.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

15.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

15.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

16. GARANTIA DA EXECUCAO

16.1. O adjudicatario prestara garantia de execug@o do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do
contrato e por 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

16.2. No prazo méximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogéaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a
contratada devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianga bancaria.

16.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

16.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e I do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

16.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apos o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

16.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

16.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ¢ do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
16.4.2. prejuizos diretos causados @ Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

16.4.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

16.4.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

16.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a
matéria.

16.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Economica Federal, com corre¢do monetaria.

16.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida ptblica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

16.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

16.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo
os mesmos pardmetros utilizados quando da contratagao.

16.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva
reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

16.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.



16.12. Sera considerada extinta a garantia:

16.12.1. com a devolugao da apolice, carta fianga ou autorizagido para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declarag@o da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

16.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando
o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagio, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

16.13. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangdes a contratada.

16.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contrata¢ao;
ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

comportar-se de modo inidoneo; ou

cometer fraude fiscal.

17.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:

17.2.1. Adverténcia por escrito, quando do nd3o cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servi¢o contratado;

17.2.2. Multa de:

17.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a
ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

17.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) at¢ 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

17.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigagdo assumida;
17.2.2.4.0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

17.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de
prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragio CONTRATANTE a
promover a rescisdo do contrato;

17.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

17.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e
atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

17.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo
de até cinco anos

17.2.4.1. A San¢3o de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como
infragdo administrativa no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

17.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigio
ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir
a Contratante pelos prejuizos causados;

17.3. As sangdes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 ¢ 19.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

17.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato




2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por | 05
ocorréncia;

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por diae | 04
por unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03

4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02

5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do | 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01

7 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do 6rgéao fiscalizador, por ocorréncia; 02

8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou néo atenda as necessidades do servigo, por | 01
funcionario e por dia;

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nio previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia | 03
formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugio do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01

11 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relacdo de obrigagoes da | 01

CONTRATADA

17.5. também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

17.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

17.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

17.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.




17.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.

17.6.1. Nao correrdo os prazos processuais em desfavor da CONTRATADA em processo administrativo para aplicagdo das sangdes deste item
enquanto perdurar o estado de calamidade de que trata o Decreto Legislativo n® 6, de 2020, nos termos do art. 6°-C da Lei n° 13.979/20.

17.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, ser@o inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

17.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagio enviada pela autoridade competente.

17.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

17.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragio a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado @ Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

17.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1°
de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabiliza¢do - PAR.

17.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de
danos e prejuizos @ Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente
publico.

17.13.  As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18. APROVACAO E ASSINATURA

18.1 A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela Portaria n° 039/2020/UFPB/SOF, de 22 de maio de 2020.

18.2  Pelo presente, a Reitora da UFPB e os integrantes da Equipe de Planejamento da Contrata¢ao subscrevem o presente Termo de Referéncia,
com fundamento no o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019.

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Hermes Pessoa Filho Joao Wandemberg Gongalves Maciel Iza Magna Atanazio André
Matricula/STAPE: 330263 Matricula/STIAPE: 1716297 Matricula/STIAPE: 2100726
Jodao Pessoa, 28 de Julho de 2020 Joao Pessoa, 28 de Julho de 2020 Joao Pessoa, 28 de Julho de 2020

AUTORIDADE SUPERIOR A AUTORIDADE MAXIMA DE TIC

Margareth de Fatima Formiga Melo Diniz
Matricula/SIAPE: 03362872

Jodo Pessoa, 28 de Julho de 2020
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CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO
UFPB/SOF/N° 001/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 23074.031704/2020-87

ANEXO II
DECLARACOES

As declaragdes abaixo deverdo ser enviadas pelos fornecedores na forma
presencial e/ou virtual (ver Edital), ou seja, no momento da elaboracdo e envio da
proposta, ndo havendo necessidade de remeter esses documentos por meio de fax e das

originais pelo correio.
Declaro:

Sob as penas da Lei, que cumpro os requisitos estabelecidos no Art. 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei n® 11.488, de 15 de
junho de 2007, em seu Art. 34, que essa Empresa/Cooperativa esta apta a usufruir do

tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei Complementar.

© sim " NAO

Que estou ciente e concordo com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos,

bem como de que cumpro plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital.

SIM NAO



Sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a
minha habilitacdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores.

©sIM © NAO

Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprego menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigéo de aprendiz, nos

termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constituigdo Federal.

©sIM © NAO

Que a proposta apresentada para essa contratacdo foi elaborada de maneira
independente, de acordo com o que € estabelecido na Instrucdo Normativa N° 02 de 16 de
setembro de 2009 da SLTI/MP.

©sIM © NAO

Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos 111 e 1V do art. 1° e no inciso 111

do art. 5° da Constituicdo Federal.

©sIM © NAO

Que o0s servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacéo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n°8.213, de 24 de julho de 1991.

SIM NAO



Que cumpre os requisitos do Decreto n® 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos

critérios de preferéncia.

©sIM © NAO

Que tomou conhecimento do local onde sera executado(a) o(a) servigo/entrega dos
bens do objeto presente no Chamamento Publico, qual seja, a prestagdo do servigo de
acesso a internet Mdvel 3G/4G via Servigo Movel Pessoal (SMP) e de pacote de voz
ilimitado para ligacdes locais e nacionais, a ser executado de forma continua, pelo periodo
de 06 (seis) meses, para a UFPB, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas em Edital e seus anexos, obtendo todas as informacdes necessarias referente
as condigbes e as dificuldades pertinentes & entrega do(s) bem(ns) e/ou local(is) do(s)

Servigo(s).

©sIM © NAO

Que atende aos critérios de sustentabilidade, respeitando as normas de protecéo do
meio ambiente, conforme estabelece a Instrugdo Normativa n® 01/2010, Decreto n°
7.746/2012, nos casos em que a referida instrugdo se aplica ao objeto, bem como esté ciente
de sua responsabilidade ambiental e se compromete a cumprir a legislacéo especifica para
a atividade que desenvolve, além de adotar praticas ecologicamente corretas, conforme o

disposto nos itens 5.1.4 a 5.1.7 do Termo de Referéncia (Anexo I-C do Edital).

©sIM © NAO

Obs.: Os itens, cujo campo de proposta estiver em branco, ndo seréo cadastrados, podendo ser

encaminhados posteriormente.
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ANEXO I11
TERMO DE CONTRATO DE CHAMAMENTO PUBLICO

TERMO DE CONTRATO DE
CREDENCIAMENTO N° ........ ..., QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA -
UFPB E A EMPRESA

A Universidade Federal da Paraiba (UFPB), com

SEAR NO(B) vvvvererereereeseeierieseeie st e ree s eens ,Nacidade de .....ccoovvvveeeiviniiiie e, [Estado ...,
inscrito(@) no CNPJ sob 0 n® ..o, , neste ato representado(a) pelo(a)
......................... (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n® ......, de ..... de ......c.cccceneen. d€
20..., publicada no DOU de ..... de .o, de ........... , inscrito(a) no CPF n® .......cccccvee. ,
portador(a) da Carteira de lIdentidade N° ......ccooniiiiniiiceinnne. , doravante denominada
CONTRATANTE, € 0(8) orrrirrireieriiienens inscrito(@) no CNPJMF sob o n°
............................ , sediado(@) Na ....ccceveveeeiniiiinnieeey, €M s, dOFAvVante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ......cccoceevrvenee. , portador(a) da
Carteira de Identidade n° ................. , expedida pela (0) ......ccovuveees ,@CPF N :
tendo em vista 0 que consta NO Processo N® ........ccceennen. e em observancia as

disposicOes na forma do art. 37, XXI da Constituigdo Federal, do art. 25 da Lei n® 8.666, de
21 de junho de 1993, da Portaria n° 188, de 03 de fevereiro de 2020, do Decreto-Lei n° 200,
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de 25 de fevereiro de 1967, e em observancia as disposicdes da Lei n® 13.979, de 06 de
fevereiro de 2020, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato de Credenciamento,
decorrente do Chamamento Publico para Credenciamento UFPB/SOF/N° 001/2020, mediante

as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servigos de
.......................... , que serdo prestados nas condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato de Credenciamento vincula-se ao Edital deste
Chamamento Publico, identificado no preAmbulo e & proposta vencedora, independentemente
de transcricao.

13 Objeto da contratagdo — Observar Planilha de Pregos inserida no item 1.2.1

do Termo de Referéncia (Anexo I-C do Edital).

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com
inicio na data de / / e encerramento em / /

211 A vigéncia poderd ultrapassar o exercicio financeiro, desde que as despesas

referentes & contratacdo sejam integralmente empenhadas até 31 de dezembro, para fins de
inscricdo em restos a pagar, conforme Orientacdo Normativa AGU n° 39, de 13/12/2011.

2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

2.3. A prorrogacdo de Contrato devera ser promovida mediante celebracdo de
termo aditivo.

2.4. O Contrato tera vigéncia pelo periodo de 06 (seis) meses, prorrogéavel por
periodos sucessivos, enquanto perdurar a necessidade de enfrentamento dos efeitos da
situacdo de emergéncia de salde publica de importancia internacional, declarada por meio da
Portaria n® 188, de 03 de fevereiro de 2020, do Ministério de Estado da Salde (artigo 4°-H, da
Lei n® 13.979/2020).
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3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O valor total da contratacdo éde R$ .......... (R

3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e
indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

3.3. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos

devidos 8 CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.
4, CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo

orcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2020, na

classificagdo abaixo:

EV:300063 ESF:1 PTRES: 189309 FONTE: 8144000000
ND: 339040 UGR: 150899 PI: VOOOONOLJTN  VALOR: R$ 975.426,00

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para

atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo serd feita no inicio de cada exercicio

financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
5.1. O prazo para pagamento & CONTRATADA e demais condigdes a ele

referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM
SENTIDO AMPLO
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6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor
contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuagdo) séo as estabelecidas no Termo de

Referéncia, anexo do Edital.

7. CLAUSULA SETIMA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. As regras sobre garantia de execucdo estdo contidas no Termo de

Referéncia, anexo do Edital.

8. CLAUSULA OITAVA - DO MODELO DE EXECUCAO DOS
SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execugcdo dos servicos a serem executados pela
CONTRATADA, os materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e
a fiscalizacéo pela CONTRATANTE s&o aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E
DA CONTRATADA
9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA séo aquelas

previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sancg0es relacionadas & execucdo do contrato sdo aquelas previstas no

Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido:
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1111 por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagfes previstas nos
incisos |1 a XIl e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas
no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢bes previstas no Termo de

Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2 amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso 1, da Lei n® 8.666, de 1993.
11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-
se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de

rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatdrio

indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

114.1. balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

114.3. indenizacdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS VEDACOES

12.1. E vedado a CONTRATADA:

12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato de Credenciamento para

qualquer operagéo financeira;
12.1.2. interromper a execugdo dos servigos sob alegagdo de inadimplemento por

parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei
n° 8.666, de 1993, bem como pelo Anexo X da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05/2017.
13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,

0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 50% (cinquenta por
cento) do valor inicial atualizado do Contrato, nos termos do artigo 4° |, da Lei n°
13.979/2020.

Chamamento PUblico para Credenciamento UFPB/SOF/ N° 001/2020



14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicOes contidas na Lei n° 8.666, de 1993, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢Bes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de

Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

15.1. Incumbirda a CONTRATANTE providenciar a disponibilizacdo desta
contratacdo a ser disponibilizada em sitio oficial especifico na rede mundial de computadores
(internet), contendo, no que couber, além das informacges previstas no § 3° do art. 8° da Lei
n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, o nome do CONTRATADO, o nimero de sua
inscricdo na Receita Federal do Brasil, o prazo contratual, o valor e o respectivo processo de
contratacdo, nos termos do art. 4°, 82° da Lei n°® 13.979/2020.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. E eleito 0 FOro da .......ccc.eveeueeeecee. para dirimir os litigios que decorrerem
da execugéo deste Termo de Contrato de Credenciamento que ndo possam ser compostos pela

conciliagédo, conforme art. 55, §2° da Lei n° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato de Credenciamento foi
lavrado em 02 (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado

pelos contraentes e por 02 (duas) testemunhas.
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Representante legal da CONTRATANTE Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHA 1: TESTEMUNHA 2:
CPF: CPF:
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ANEXO IV

MODELO DA CARTA-PROPOSTA

(Em papel timbrado do proponente — Um documento para cada Lote, conforme o caso)

A FIMMA it , inscrita no CNPJ sob N°
............................. , Insc. Est. N° ........................., cOM Sede & (endereco completo) atraves de seu
representante legal 0(a) Sr.(8) ..ccocevvveriiiiniiieiieie , portador (a) da Carteira de
Identidade n° .............. e CPF N , apresenta a sua proposta para o EDITAL DE

CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO UFPB/SOF/ N° 001/2020, que
tem por objeto a prestacao do servigo de acesso a internet Movel 3G/4G via Servico Mdvel
Pessoal (SMP) e de pacote de voz ilimitado para ligagdes locais e nacionais, a ser executado
de forma continua, pelo periodo de 06 (seis) meses, conforme condicdes, quantidades e

exigéncias estabelecidas no Edital e em todos os seus anexos, conforme descrito a seguir:

Edital de Chamamento Pablico para Credenciamento (vide Planilha de Precos inserida no

item 1.2.1 do Termo de Referéncia, Anexo I-C do Edital):

Em Algarismos: R$

Por Extenso: ( )

1. Prazo de Validade da Proposta:60 (sessenta) dias, contados a partir da data

fixada nesta contratacdo, para a apresentacéo das propostas.



2. Prazo para Execucdo dos Servigos: O prazo para conclusdo da execugéo
dos servicos objeto desta contratacdo sera de (.....) dias, contados a partir da data do
recebimento da Ordem de Servicos emitida pela Superintendéncia de Orgcamento e Finangas
(SOF), conforme Cronograma Fisico-Financeiro apresentado em anexo & presente proposta de

precos.

3. Declaramos que serdo de nossa responsabilidade todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do objeto da referida contratagéo.
Responsabilizamo-nos integralmente pelos prejuizos e danos causados a Universidade Federal da

Paraiba (UFPB) e/ou a terceiros, decorrentes do ndo atendimento de tais obrigacoes.

4. Declaramos que recebemos todos os documentos relativos ao Edital e todos os
seus anexos; visitamos os locais onde serdo executados 0s servi¢os; tomamos conhecimento de
todas as informagdes, dificuldades e demais condigdes para o cumprimento das obrigacdes

inerentes ao objeto da presente contratacao.

5. Declaramos que aceitamos a forma de pagamento estabelecida no presente
Edital.
6. Declaramos que estamos cientes e concordamos com as condi¢Oes

estabelecidas no Edital de Chamamento Publico para Credenciamento n® 01/2010 e seus anexos,
inclusive quanto aos protocolos operacionais, prazos, tabelas referenciais adotadas, e as formas

de pagamento e reajuste.

7. Declaramos que temos o conhecimento de que nos é vedado cobrar honorarios,
a qualquer titulo, direta ou indiretamente dos beneficiarios, pelos servicos cobertos pelo objeto
desta contratacdo, conforme o referido Edital e seus anexos, exceto para os eventos excluidos do

rol de excecdes discriminadas nestes documentos.

8. Declaramos que a prestacéo dos servigos a que nos propomos nao implicara em
qualquer vinculagdo empregaticia com a UFPB, ndo podendo, portanto, pretender ou exigir

vantagens dai decorrentes.



0. Declaramos que, para a analise e decisdo sobre o referido Credenciamento,

anexamos copia da documentacéo exigida no referido Edital, bem como de seus anexos.

Jodo Pessoa, ........... (o [T de 2020.

(Assinatura e carimbo do representante legal.)

REFERENCIAS BANCARIAS:

BANCO: e,
N° DO BANCO: oo,
N° DA AGENCIA: ....oooveveeeeeeeee,
NO DA CONTA: oo,



